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1. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacién nace de mi experiencia laboral como docente
de espanol como lengua extranjera ~ELE, de aqui en adelante- en la escuela de
idiomas escuela Mediterraneo (Barcelona). Este centro se dedica a la ensenanza de
ELE e imparte una amplia gama de cursos para estudiantes de nacionalidades muy
variadas. No obstante, entre los anos 2007 y 2012, el nimero de alumnos chinos
matriculados en esta escuela experimentd un notable aumento, hasta convertirse
en la nacionalidad predominante en la mayoria de cursos. Como explicaré en este
trabajo, esta situacion solo se puede comprender si tenemos en cuenta el fenémeno
migratorio chino en Barcelona.

Antes de impartir cursos con mayoria de alumnos chinos, habia trabajado con
grupos formados principalmente por estudiantes occidentales: europeos, estadou-
nidenses y brasilenos en su mayoria. Fue en la escuela Mediterrdneo donde trabajé
por primera vez con grupos formados mayoritariamente por alumnos sinohablan-
tes y ya en mis primeras clases comencé a darme cuenta de que ensenar a estos
estudiantes era diferente. Percibi ciertas dificultades y actitudes que se salian de la
normalidad, y vi que los resultados de sus evaluaciones no se correspondian con
mis expectativas.

Todo esto me provocé un sentimiento de frustracién e inseguridad. No entendia
por qué mis clases no funcionaban igual con ellos y comencé a hacerme algunas
preguntas: ;Por qué tenian éxito algunas actividades con la mayoria de alumnos salvo
con los chinos? ;Por qué no interactuaban con el resto de companeros? ;Por qué no
contestaban cuando se les hacia una pregunta? ;Por qué el nivel de sus producciones
escritas y orales no se correspondia con el de comparieros de otras nacionalidades que
realizaban el mismo curso? Con el objetivo de responder a estas preguntas y de
mejorar la prictica docente de la ensefianza de espafol a estudiantes chinos, decidi
llevar a cabo esta investigacién.

Por otro lado, cabe destacar que no fui la tinica docente del centro que expe-
rimenté dificultades trabajando con alumnos chinos. Todos los profesores de la
escuela reconocian tener dificultades en los cursos con mayoria de estudiantes
sinohablantes y existia la opinién generalizada de que sus producciones orales y
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escritas no alcanzaban los niveles deseados. Por este motivo, al mismo tiempo que
emprendi este proyecto de investigacién, la direccién y la jefatura de estudios de
la escuela decidieron implementar una serie de medidas y reformas. Pusieron en
marcha un plan de mejora que implicé a todo el equipo docente de la escuela.
Dicho plan tenia como objetivo conocer cudles eran las dificultades experimenta-
das por los profesores y plantear soluciones que mejorasen los cursos con mayoria
de estudiantes chinos. Asi pues, mi investigacion se enmarca dentro del proyecto
interno de mejora del centro.

Una de las primeras cosas que percibi en los inicios de mi experiencia como
docente de alumnos chinos es que mi formacién como profesora de ELE no era
suficiente a la hora de hacer frente a mi nueva realidad. Me sentia perdida y confusa
porque muchas de las teorias que habia interiorizado en mi formacién académica
y a lo largo de mi experiencia laboral chocaban con la nueva realidad del aula a
la que me enfrentaba; incluso aquellas teorias que me habian guiado con éxito en
mis cursos de espafiol para occidentales.

Sin duda, necesitaba una formacién especifica para mi nuevo contexto docente.
Me hacia falta un marco tedrico que me ayudara a entender qué pasaba en el aula
con mis estudiantes chinos y cémo podia solucionar las dificultades propias de
estos grupos. Por esta razén, comencé esta investigacion, con la esperanza de suplir
de algin modo esa carencia formativa a la que hacia referencia antes y compensar
mi falta de experiencia con alumnos sinohablantes. Queria comprender a mis
alumnos y su comportamiento en clase, queria saber qué estrategias de ensefianza
eran las mds adecuadas para ellos. En definitiva, mi propésito era mejorar mi
préctica docente a partir de un estudio profundo de la situacién.

Por todo lo anterior, la primera y segunda parte del marco teérico de este trabajo
estan dedicadas al estudiante chino y a su cultura de aprendizaje. Estoy convencida
de que los estudiantes de esta nacionalidad presentan una serie de caracteristicas
que los diferencian de alumnos de otros paises. Acercarnos a su cultura de apren-
dizaje nos permitird comprender mejor su comportamiento en clase y adaptar la
préctica docente a sus necesidades.

Como he dicho anteriormente, cuando comencé a trabajar con alumnos chinos
me di cuenta de que su nivel de competencia, especialmente en las destrezas orales,
no se correspondia con mis expectativas. La experiencia en clase con ellos me indi-
caba que muchas de sus dificultades podian deberse a la distancia interlingiiistica e
intercultural que existe entre el chino y el espafiol, que provocaban que su ritmo de
aprendizaje fuera diferente al de compafieros de otras culturas. En consecuencia, la
tercera parte del marco tedrico de este trabajo de investigacidn analiza la distancia
interlingiiistica y cultural que existe entre el chino y el espafol.

Una vez nos hayamos acercado a la cultura de aprendizaje de nuestros alumnos
y hayamos conocido cudles son sus necesidades especificas, estaremos en condi-
ciones de establecer unas pautas metodoldgicas que favorezcan el aprendizaje y la
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gestion del aula. Para llegar a este punto, dedicaré la cuarta parte del marco tedrico
a revisar las principales propuestas metodoldgicas para la ensenanza de idiomas a
estudiantes chinos. Con esto cierro el primer bloque del marco teérico, centrado
en el alumno chino y en la ensenanza de ELE a este colectivo.

Si bien este andlisis tedrico es indispensable, considero que el estudio de la
teorfa por si sola no es suficiente para mejorar nuestra prictica docente y resolver
las dificultades con las que los profesores nos encontramos en el aula. Estoy con-
vencida de que la reflexién sobre nuestra practica profesional es esencial a la hora
de conocer nuestro contexto en profundidad, ya que nos permite detenernos a
observar nuestra actuacién, la de nuestros alumnos y, en general, todos los ele-
mentos que intervienen en el ecosistema del aula. El proceso reflexivo nos ayuda
a conocer nuestras dificultades y creencias y nos permite conocernos mejor como
profesionales. Solo desde este andlisis estaremos en condiciones de mejorar nuestra
préctica profesional. Por esta razén, en este trabajo he dado un papel fundamental
a la reflexién docente y he continuado la linea de investigacién que inicié con el
trabajo titulado Estudio del diario como instrumento de reflexion en la formacion
inicial de maestros, que realicé para la obtencién del Diploma de Estudios Avanza-
dos (DEA) en 2007". De este modo, dedico la quinta parte del marco tedrico de
esta tesis doctoral a revisar los estudios mds relevantes sobre la ensefianza reflexiva.

A partir de mi experiencia como profesora y como investigadora me he dado
cuenta de que son pocas las ocasiones en que los docentes reflexionamos de manera
sistemdtica sobre nuestra prictica docente. En ocasiones, esa falta de reflexién se
debe a la carencia de un espacio o una herramienta adecuada. En el citado pro-
yecto de investigacién de DEA analicé y corroboré las ventajas que aporta el uso
del diario para los futuros maestros durante su periodo de practicas. Asimismo,
comprobé que el diario sirve de instrumento de reflexién a través de la seleccién,
la escritura y la revisién de las anotaciones que se hacen en el mismo.

El presente trabajo da un paso mds y aborda el estudio de las posibilidades que
ofrece otro instrumento: el portafolio reflexivo del profesor (PRP). En esta investiga-
cién analizo los portafolios de algunos de mis compafieros que impartian cursos a
alumnos chinos y el mio propio. Por esta razén, la tltima parte del marco tedrico
versard sobre este instrumento y su utilidad en el desarrollo profesional del docente.

Asi pues, en esta tesis voy a realizar, por un lado, un estudio de la bibliografia
referente a la ensenanza de ELE a estudiantes chinos con el objetivo de conocer
mejor a este colectivo y su cultura de aprendizaje. Por otro lado, voy a realizar
un estudio etnogrifico de mi contexto especifico de trabajo, donde analizaré las

1 Puede verse un resumen publicado del trabajo en Aristu Ollero, A., y Fons Esteve, M.
(2007). Estudio del diario como instrumento de reflexion en la formacion inicial de maes-
tros. Lenguaje y textos, (26), 265-2717.

11
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reflexiones de un equipo de profesores —entre los que me incluyo- con el fin de
conocer qué dificultades hemos experimentado ensenando a este colectivo. Asi,
uniendo teorfa y prictica estaremos en condiciones de conocer profundamente
nuestro contexto de trabajo y de poder transformarlo con el objetivo de mejorar
nuestra prictica docente.

La revision de este amplio marco teérico y el trabajo que realicé en una primera
fase de recogida de datos me permitieron extraer algunas conclusiones provisiona-
les, que presenté en el I Encuentro de Profesores de Espafiol para Sinohablantes
celebrado en la Universidad de Jaén (2010)2. Participar en este encuentro me per-
mitié conocer otros estudios relacionados con mi tema de investigacién asi como
intercambiar experiencias e inquietudes con colegas en contextos similares al mio.

Para terminar, me gustaria hacer hincapié en que esta investigacién parte de la
premisa de que, para ser mejores profesionales cada dia, es fundamental un com-
promiso de formacién continua por parte del profesor. Ademds de la realizacién
de cursos de formacidn, talleres de reciclaje y asistencia a congresos y jornadas,
creo que es esencial que el profesor asuma el papel de investigador en su propia
aula, observando lo que le rodea, reflexionando sobre lo que ocurre dentro de ella
y proponiendo nuevas formas de actuacién.

Esto es justamente lo que he pretendido en todo momento con este estudio.
Una vez llegué a la conclusién (y asumi) que mi formacién y mi experiencia
como docente resultaban insuficientes a la hora de impartir cursos a estudiantes
sinohablantes, decidi coger las riendas de la situacién con el fin de mejorarla. Asi
pues, esta investigacién responde a la necesidad de hacer frente a un dilema que
surge de mi propia practica docente y se ha desarrollado bajo la premisa de que
cualquier investigacién que pretenda mejorar la prictica docente debe realizarse
con la colaboracién de los profesores implicados.

Creo que este estudio es, por lo tanto, una prueba de mi compromiso con el
desarrollo y la mejora profesional y un ejemplo de que la investigacién en la que
participan profesores es un magnifico instrumento para su formacién continua.

2 Aristu Ollero, A. (2014). «Dificultades y retos en la ensefianza de ELE a estudiantes chinos:
una experiencia en una escuela de idiomas de Barcelonar. Monogrdficos Sinoele. Espanol para
sinobablantes. Estudios, andlisis y propuestas, (10), 58-70. Recuperado de http://www.sinoele.org/
images/Revista/10/Monograficos/EPES1011/EPES_I_58-71.pdf



2. MARCO TEORICO

2.1 La cultura china de aprendizaje

En este trabajo partimos de la idea de que es necesario conocer los valores
culturales, las creencias y las tradiciones educativas de nuestros alumnos porque
determinan en gran medida cémo aprenden y qué esperan de nosotros como
docentes. En especial, consideramos que este conocimiento resulta imprescindible
cuando el profesor y los estudiantes provienen de culturas lejanas entre si.

Esta afirmacién se basa en las conclusiones de otros autores (Littrell, 2009; Peacock,
2001) y en nuestra propia experiencia. Litrell (2009) afirma que estudiantes y profesores
abrigan convicciones y experiencias sobre la escolaridad que se han ido formando a
partir de sus propias experiencias de vida. Considera que traen consigo su lengua y sus
creencias acerca de la educacidn, las cuales se basan en su cultura nativa. Este autor cree
que esto puede acarrear problemas, ya que profesores y alumnos no estdn familiarizados
con la cultura del otro y desconocen los ajustes culturales que deben efectuar. Peacock
(2001) anade que los desajustes en los estilos de ensenanza-aprendizaje de educadores
y estudiantes provocan fallas en el aprendizaje, frustracién y pérdida de motivacién.

Ademds de las aportaciones de Littrell (2009) y Peacock (2011), hemos consi-
derado oportuno tomar en consideracién el concepto de cultura de aprendizaje que
definen Cortazziy Jin (1996). Estos autores definen la cultura de aprendizaje como
aquellas expectativas, actitudes, valores y creencias sobre las que se constituye un
buen aprendizaje; en definitiva, sobre cémo se ensefa y aprende. Estas creencias y
valores determinan lo que profesores y estudiantes esperan que ocurra en el aula.

Jin y Cortazzi (2006) opinan que la cultura de aprendizaje es uno de los elementos
que constituye las identidades sociales y educativas. En una misma clase, especial-
mente en la de lenguas extranjeras, puede haber diferentes culturas de aprendizaje:
la del profesor y la o las de los estudiantes.

Por su parte, Trujillo (2005) sostiene que la cultura de aprendizaje tiende a ser
asumida de forma natural y, por eso, no es sencillo que profesores y estudiantes
puedan analizarla y, modificarla, si es necesario.
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Una vez hemos asumido la importancia de las experiencias educativas y de vida
de nuestros alumnos, en definitiva, su cultura de aprendizaje, resulta fundamental
conocer qué elementos la conforman. Para ello, es imprescindible tener en cuenta el
contexto en el que los estudiantes han desarrollado sus experiencias de aprendizaje.

Desde la dptica de la investigacién sobre la adquisicién de lenguas hay numerosos
autores que destacan la importancia que tiene el contexto social en la adquisicion de
una lengua (Stern; 1983, Schumann, 1986; Gardner, 1985; Ellis, 1994; Holliday,
1994; Cortés, 2009, etc.). Todos estos autores sostienen que en el aprendizaje/
adquisicién de una lengua intervienen una variedad de factores, tanto individuales
(edad, sexo, motivacidn, etc.) como externos (materiales, evaluacién, profesor, etc.).

En este trabajo hemos tomado en consideracién el concepto de contexto social
que propone Stern (1983) ya que contempla diferentes estratos y elementos. Gracias
a la imagen tan completa que propone este autor, resulta ficil hacerse una idea de
la complejidad e importancia que tiene el contexto en el proceso de aprendizaje.Y
es que, segun Stern (1983), el contexto social influye tanto en las caracteristicas
del aprendiz y del profesor, como en las condiciones y el proceso del aprendizaje.

2 .
N anﬂ mtErnauQ”ﬂ

GEOGRAPHIC

Diagrama 1 Contexto social de aprendizaje. Stern (1983)

Stern (1983) distingue varios planos que conforman el contexto social: aspectos
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socioculturales, histéricos, educativos, politicos, econémicos, lingiiisticos, etc. El contexto
social es un complejo sistema en que el se integran una variedad de factores de diferente
naturaleza que influyen, directa o indirectamente, en el proceso de aprendizaje y ensefianza.

De este modo, teniendo en cuenta lo dicho hasta ahora, creemos que para
conocer qué esperan nuestros alumnos de una clase de lengua, resulta fundamental
conocer su contexto social ya que este ha conformado en gran parte su cultura
de aprendizaje. Tal y como apunta Camps (2000),«Caldria contemplar el sistema
d'ensenyament inserit en una complexitat de contextos socials, culturals, que influexin
en el conjunt del sistema didactic i en cada un dels seus components».

De este modo, nuestro propdsito en esta primera parte del trabajo es descubrir
qué rasgos del contexto social influyen en la cultura china de aprendizaje y en los
rasgos individuales de nuestros estudiantes chinos.

En la primera parte del marco tedrico haremos referencia a las cuestiones cultu-
rales, histéricas, sociopoliticas, econémicas, lingiiisticas y educativas. El primer
aspecto que analizaremos serdn los factores culturales. Vamos a ver que en la
sociedad china la cultura ha tenido y tiene una poderosa influencia en el sistema
educativo. Légicamente, en este trabajo nos resulta imposible analizar la cultura
china en su totalidad, pero si que nos acercaremos al confucianismo’, uno de los
componentes mds importantes y que, sin duda, mds ha influido en la tradicién
educativa china y en el sistema de creencias de nuestros alumnos.

En segundo lugar vamos a realizar un breve repaso de los acontecimientos hist4-
ricos y sociopoliticos que mayor impacto han tenido en el sistema educativo chino.
Esto nos permitird entender algunas caracteristicas de la educacién actual en China

En tercer lugar vamos a hacer referencia al aspecto econémico. La entrada de
China en una economia de mercado ha dado lugar a profundos cambios en la
sociedad del pais y en el conjunto de los valores de sus ciudadanos. Estos cambios
econdmicos y sociales tienen una repercusion directa en la educacién.

En cuarto lugar vamos a analizar los factores lingiiisticos. Entre ellos, vamos a
ocuparnos de la naturaleza de la lengua materna —LM a partir de ahora- de nues-
tros alumnos y de su proceso de aprendizaje. Veremos cémo el estudio del chino
ha influido en el estilo de aprendizaje de nuestros estudiantes.

Por ultimo nos acercaremos al contexto de la ensefianza de lenguas extranjeras
(LE en adelante-en China). Nuestros estudiantes chinos tienen una experiencia
como aprendices de lenguas extranjeras, fundamentalmente de inglés. Conocer la
realidad de un aula de LE en China nos ayudard a entender qué pueden esperar
los estudiantes de nuestra clase de espafol.

1 La RAE admite los términos confucianismo y confucionismo. En este trabajo usaremos ambos

términos indistintamente.

15
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2.1.1 El contexto cultural

«Existe, pues ,una evidente interseccién entre cultura y educacién,
en donde podemos ver de qué manera la primera en tanto sistema
regulatorio influye sobre los procesos de ensenanza-aprendizaje y cémo
estos procesos a su vez la refuerzan». (Liu, 2009, p.140)

En este apartado vamos a tratar uno de los fendmenos culturales que mds
influencia ha tenido en la sociedad china: el confucionismo. Sin duda, podriamos
detenernos en otros fenémenos culturales que también han conformado el mapa
mental de los ciudadanos chinos, pero hemos decidido centrarnos en el confucio-
nismo por su notable importancia a lo largo de la historia china y por su repercusién
directa en la tradicién educativa china.

LA HERENCIA CONFUCIONISTA

Muchos autores han afirmado que el pensamiento confucionista ha tenido una
notable influencia en la educacién china a lo largo de toda su historia (Cortazzi
y Jin, 1996; Rao, 1996; Lee, 1996; Chan, 1997; Watkins, 1996; Hu, 2002; Liu,
2009; Wang, 2009; Sdnchez Grindn, 2008, Littrell, 2009, etc.). Si exceptuamos
la época de la Revolucién Cultural (1967-1976), donde se instaba a criticar las
instituciones culturales y los valores tradicionales confucianos, podemos decir
que el confucionismo ha estado presente en la vida china durante mds de 2.000
afios y que, todavia hoy, tiene presencia. Por lo tanto, si queremos acercarnos a
la cultura de nuestros alumnos, debemos empezar por conocer esta corriente de
pensamiento y cémo ha influido en la tradicién educativa china.

Sinchez Grindn (2008) realiza una interesantisima reflexién sobre la influencia
de Confucio en la educacién china desde sus origenes hasta nuestros dias. Antes de
nada, el autor nos avisa de la importancia de diferenciar el pensamiento original de
Confucio, los 2.500 anos de interpretacién del mismo (confucionismo) y la utili-
zacion politica de ambos. Asimismo, afirma que algunos trabajos sobre ensefianza
de segundas lenguas en China (Rao, 1996; Chan, 1997; Hu, 2002) han senalado
que la influencia del pensamiento de Confucio (551-479 a.C) es la causa de las
dificultades pedagdgicas de una ensenanza basada en un enfoque comunicativo con
estudiantes chinos. Segin este autor, en algunos de estos trabajos se ha confundido
la filosofia confuciana original con posteriores revisiones y desviaciones del mismo.

Si tenemos en cuenta la idea anterior, creemos que resulta fundamental conocer,
por un lado, qué principios caracterizaron la filosofia original Confucio y cémo
influy6 en la educacién china vy, por otro, qué desviaciones y utilizaciones politicas
se han hecho del mismo a lo largo de la historia china.

Confucio, nacido en el 551 a.C., fue testigo de la decadencia de la segunda
dinastia Zhou (770-221 a.C.) y vivié el deterioro social y cultural que tuvo lugar
entre las épocas de la Primavera y el Otofio (722-484 a.C.) y la de los Estados en
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Lucha (403-221 a.C.). Su receta para una sociedad atormentada por el descontento
social fue la restauracién de las pricticas de los tiempos en los que él crefa que
todos habian vivido con justicia y simplicidad (Liu, 2009).

A partir de una de sus obras mds importantes, Analectas, podemos extraer algunos
de sus principios filoséficos:

* Sociedad regulada por la conducta moral. Su objetivo educativo era de cardcter
ético, ser buenas personas y perfeccionar el comportamiento entre quienes
nos rodean. Este principio refleja, por un lado, la bondad en el caricter ideal
de las personas y, por otro, la interaccién en la sociedad.

* Importancia de las normas sociales, la conducta y los ritos. Las normas sociales
y las buenas costumbres son la base para una buena conducta moral. Es la
imagen externa del ideal anterior.

* Un profundo respeto por los antecesores. El respeto, servicio y amor a los
padres es el fundamento bdsico sin el cual no podrian sustentarse la benevo-
lencia ni las normas sociales.

* Ladoctrina del justo medio. «La persona de noble caracter es generosa, pero
no despilfarradora, trabaja sin quejarse; tiene deseos sin ser codicioso; es
digno, pero no arrogante; impone respeto, pero no miedo». (Analectas, 20.2)

* En la época de Confucio convivian dos lineas de pensamiento. El legismo creia
en el control absoluto del gobierno a través de leyes y normas. El zaoismo se
centraba en el individuo, despreciando los asuntos externos a este. Confucio,
siguiendo la doctrina del justo medio, da importancia tanto al individuo
(gobernante de si mismo) como al Estado (una gran familia).

Para Confucio, el ideal de sociedad estd basado en la conducta moral, de ahi que
la educacién tenga un papel crucial en su filosofia. En el pensamiento confuciano
la educacién es concebida un fin en si mismo y estd orientada al perfeccionamiento
de la propia persona. En otras palabras, el objetivo del aprendizaje es el cultivo del
si para volverse un ser humano inteligente, creativo, independiente, auténomo y
auténtico (Lee, 1996; Wang, 2009).

Confucio no crefa que aprender consistiera en acumular conocimientos, sino
en la formacién ética del individuo orientada a la prictica. Este filésofo pensaba
que el Gnico medio para ser benevolentes, cumplir las normas sociales, respetar a
nuestros antecesores y mantenerse en el justo medio es el aprendizaje. Asi pues,
la educacidn era el pilar de su filosofia y la base para una buena formacién ética.

A pesar de que Confucio defendiera que el aprendizaje era un fin en si mismo,
en su ideal educativo también observamos una motivacién extrinseca. Segin este
filésofo, la sociedad requiere personas instruidas y competentes para el servicio
publico, por lo que la educacién resulta fundamental para el desarrollo social. En
una de sus obras, La gran ensenanza, encontramos la siguiente cita que refleja la
idea anterior: «Una persona deberfa cultivarse en si misma, luego ordenar la familia,
después gobernar el Estado y, finalmente, guiar hacia la paz». Lee (1996) senala que
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esto podria ser interpretado de dos formas: por un lado, si una persona quisiera
gobernar un pais, primero deberia cultivarse a si misma; por otro lado, si una
persona se ha cultivado lo suficiente, deberia tratar de influir en la esfera pudblica.

Asi pues, podemos observar dos tipos de motivaciones en la educacién confu-
ciana: el desarrollo personal orientado a la perfectibilidad y la ocupacién de un
cargo publico en aras del desarrollo social.

Otro aspecto importante del ideal educativo de Confucio era la educabilidad,
es decir, la presuncién de que toda persona es educable. En el ideal confuciano la
perfeccién moral no solo era necesaria, sino que era alcanzable. Antes de Confucio
la educacién se reservaba a la aristocracia. El filésofo llevé a cabo una tarea demo-
cratizadora de la ensefianza haciendo publicos algunos libros cldsicos cuyo acceso
habia estado limitado a la aristocracia. Esto no significa que no fuera consciente
de las diferencias individuales y de las distintas habilidades, de hecho, distinguia
cuatro categorias de personas: aquellas que han nacido con conocimiento, aquellas
que alcanzan el conocimiento a través del estudio, aquellas que han sido vejadas
por las dificultades y aquellas que no realizan ningn esfuerzo en el estudio tras
ser vejadas por dificultades.

Confucio no rechazaba ensefiar a nadie que quisiera aprender, pero si a alguien
que no tuviera el entusiasmo y la voluntad de hacerlo. Esto es porque, en el ideal
confuciano, el esfuerzo es otro aspecto esencial. No importaba que las personas
tuvieran diferentes habilidades, con esfuerzo y diligencia cualquier persona podia
mejorar. Como vemos, la voluntad y el esfuerzo son los motores del aprendizaje,
lo que lleva al individuo al desarrollo personal y de ahi a la perfectibilidad. La
siguiente cita refleja a la perfeccién esta idea:

«Para cultivar la sinceridad, hay que estudiar extensamente, cues-
tionar con precisién, pensar cuidadosamente, discriminar con claridad,
practicar con entusiasmo. Cuando hay un bloqueo en tu comprensién,
o tu investigacién no ha alcanzado la suficiente eficacia, no abandones.
Cuando has estudiado algo pero no lo has conseguido, no abandones.
Cuando hay algo que no has discernido, o discernido pero no aclarado,
no abandones. Cuando hay algo que no has practicado, o practicado sin
entusiasmo, no abandones». (Doctrina del Justo Medio, 20)

El siguiente esquema realizado por Liu (2009) refleja todo lo dicho hasta ahora.
En él podemos observar la 16gica de la sociedad confuciana y la importancia que
la educacién tiene en ella.
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Potencial de Todos son Educacidn/ Individuos con || Sociedad  ideal

ser busno educables aprendizaje perfeccion ordenada y
inherente a la na- maoval pacifica
turaleza humana
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Diagrama 2 Légica de la sociedad ideal confucionista. Liu (2009)

Como hemos mencionado anteriormente, para Confucio la base de una sociedad
justa y benevolente era el aprendizaje. A continuacién vamos a conocer qué métodos
de ensenanza utilizaba para cumplir con su ideal.

El fil6sofo no basaba su ensefianza en una mera transmisién de dogmas tedricos,
sino que la préctica constituia el pilar fundamental. Confucio no era partidario de
un aprendizaje pasivo y, de este modo, animaba constantemente a los estudiantes
a preguntar y a debatir.

«Si un hombre no pregunta: ;Qué se debe hacer?, ;Qué se debe hacer?
No sabria cémo ensenarle». (Analectas, 11.3)
«Hui no me estd ayudando, siempre acepta todo lo que digo».

(Analectas, 11.3)

Por otro lado, Confucio crefa en una ensefanza individualizada, entendida
como un reconocimiento de las diferencias de sus alumnos. Como hemos dicho
anteriormente, reconocia que existian diferentes tipos de personas, pero defendia
que todas ellas podian alcanzar una buena educacién. Asi, adaptaba sus ensefianzas
a las diferentes habilidades de sus alumnos.

Otro aspecto esencial de la idea de aprendizaje de Confucio era el papel tan
importante que tenia la motivacién como motor en el aprendizaje.

«Sin entusiasmo por aprender, no puede haber ensenanza; sin estar
ansioso por expresar los pensamientos, no puede haber iluminacién».

(Analectas, 7.8)

Para motivar a sus alumnos incitaba el pensamiento critico: «Aprender sin pensar
es inutil; pensar sin aprender es peligroso». (Analectas, 2.15). Para ello, dejaba
preguntas abiertas para que los estudiantes respondiesen y llegasen a una conclusién.

En definitiva, podemos concluir que, para Confucio, la educacién y el aprendizaje
eran la base para una buena formacién del individuo y, como consecuencia, para una
sociedad ideal. El filésofo crefa en la educabilidad de todas las personas, reconociendo en
cada una de ellas su singularidad. Asimismo, otorgaba un papel crucial a la motivacién
y al esfuerzo en el aprendizaje. Confucio no defendia un modelo de ensefianza pasivo
y dogmdtico, sino que promovié una ensenanza abierta y partidaria de la reflexién.
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DESVIACIONES DEL PENSAMIENTO CONFUCIONISTA

Tal y como mencionamos al comienzo de este apartado, algunos autores (Rao,
1996;Chan, 1997; Hu,2002) consideran que la tradicién confuciana es la causa de
las dificultades de implantar una metodologia comunicativa en el contexto chino.
Estos autores sostienen que esta tradicion educativa ha fomentado el aprendizaje
pasivo y memoristico. No obstante, si tenemos en cuenta todo lo que hemos dicho
en el apartado anterior, pensamos que resulta inapropiado cualquier intento de
reducir la naturaleza de la educacién confuciana a un enfoque superficial, pasivo
y mecdnico. Entonces, ;de dénde proviene esa vision estereotipada del estudiante
chino como alumno pasivo que basa su aprendizaje en la memorizacién mecdnica?
Sdnchez Grifidn (2008) sostiene que una de las razones serfa la desviacién de los
ideales confucianos originada a partir de la implantacién de los exdmenes oficiales
y su posterior evolucién.

Sobre el 606 d. C., educacién y gobierno se dan la mano con la implantacién de
los exdmenes oficiales, pruebas orientadas a regular el acceso a los puestos publicos.
Aprobar estos exdmenes permitia al ciudadano chino ocupar un puesto publico,
con los privilegios que ello conllevaba (beneficios econémicos, poder, etc.).

Estas pruebas tenian el objetivo de evaluar el conocimiento de los aspirantes
sobre los textos cldsicos confucianos. En un principio el examen consistia en una
combinacién de pruebas escritas y orales, mds entrevistas y observaciones a los
aspirantes. El examen daba importancia a la parte prictica ya que, una de las
pruebas, consistia en resolver un conflicto aplicando los ideales confucianos. En
definitiva, el objetivo era evaluar si el aspirante habia interiorizado los principios
del maestro.

Sin embargo, con el paso de los afos, el aumento del nimero de aspirantes
oblig6 a modificar el sistema de evaluacién. Los exdmenes se redujeron a pruebas
escritas y el saber moral confuciano se fue desvirtuando hasta reducirlo a meras
cuestiones evaluables. «El objetivo ya no era aprender a ser un virtuoso, sino
reproducir lo que habia dicho Confucio acerca de ser virtuoso» (Sdnchez Grindn,
2008).Como el objetivo tltimo del aprendizaje era aprobar el examen, este se
basaba en la memorizacién y repeticién de los textos. Ademds, se dejaron de prestar
atencién a los temas que no se contemplaban en los exdmenes, como la ciencia o
la creacién poética.

Jasper (1957), citado por Sdnchez Grindn (2008), también senala que, las normas
sociales que para Confucio eran tan importantes y que se basaban en el cardcter
de las personas, se convirtieron en meras conductas y leyes impuestas.

Asi pues, el ideal confuciano de aprender para ser buenas personas y conformar
una sociedad ideal a través del estudio y la practica, quedé reducido a un modo de
pensar utilitario, donde el aprendizaje tenia el fin Gltimo de aprobar un examen para
conseguir un trabajo. Esta transformacién de los ideales confucianos supuso también
la desviacién de sus valores éticos, como el amor y el respeto a los antepasados.
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Filésofos posteriores a Confucio fueron conscientes de las desviaciones que
se habian llevado a cabo y realizaron un trabajo de recuperacién de los ideales
originales. Un ejemplo de esto fue la creacién de las academias (shuyuan) durante
la dinastia Song (960-1279). Estos centros ofrecian un aprendizaje basado en los
principios originales confucianos como alternativa a la educacién utilitaria orientada
a la aprobacién de los exdmenes que ofrecian las escuelas estatales.

Entre los filésofos que intentaron recuperar los ideales del maestro Confucio
cabe destacar a Zhu Xi (1130-1200). La importancia de este filésofo en la tradicién
educativa china radica en que no solo reivindicé la recuperacién de los ideales
confucianos, sino que elaboré sus propias teorias sobre el aprendizaje.

El fil6sofo establecié un método para el correcto aprendizaje de un texto signi-
ficativo formado por cinco pasos: estudiarlo extensamente, hacerse preguntas
precisas sobre su significado, reflexionar con total concentracién, discriminar con
claridad, practicar con entusiasmo.

Zhu Xi propone un aprendizaje basado en la memorizacién y la reflexién ya que
sostiene que solo a través de esta podemos entender verdaderamente el texto. El
filésofo concede importancia a la recitacién de los textos, pero al mismo tiempo
aboga por la independencia de pensamiento poniendo en duda ideas ajenas y
preconcebidas. La siguiente cita del maestro ilustra sus ideas sobre el aprendizaje:

«Para aprender, tenemos que leer por nuestra cuenta, de manera que
la comprensién a la que lleguemos sea significativa personalmente. Hoy
dia, sin embargo, la gente lee simplemente para el uso de los exdmenes
oficiales [...] Al leer, debemos familiarizarnos intimamente con el texto
de tal forma que nuestras palabras parezcan salir de nuestras propias
bocas. Debiéramos continuar después con la reflexién, de manera que
las ideas parezcan proceder de nuestras propias mentes. Sélo entonces
puede haber verdadera comprensién. Es mds, después de leer, reflexionar
y llegar a un claro entendimiento, debemos continuar preguntindonos.
Entonces habrd un progreso adicional. Si dejamos de cuestionarnos, al

final no habra progreso». (Gardner, 1990)

Otro filésofo importante en la recuperacién y transmisién de los ideales de
Confucio fue Wang Yinglin (1223-1296). Su libro dirigido a nifios, Cldsico de los
Tres Caracteres, fue medio de transmision de los principios confucianos durante 600
anos. Su obra se utilizé para la alfabetizacién y ensenanza elemental hasta 1911.

A continuacién anadimos un poema de la citada obra que refleja a la perfecciéon
las ideas de este filésofo y la importancia que otorga a la educacién.

«Men, one and all, in infancy are virtuos at heart.
Their natures are much the same, the practice wiede apart.
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Without Instructions aid, our instinct grew less pure.
By aiming at thoroughness only can teaching ensure.
10 feed the body, not the mind-fathers, on you the blame!
Instruction without severity, the idle teachers shame.
If a child does not learn, this is not as it should be.
How, with a youth of idleness, can age escape the blight?
Diligence has its reward; play has no gain.
Be on your guard, and put forth your strengthy.
Cldsico de los Tres Caracteres. (Lee, 1996, p. 26)

Como hemos podido ver, los ideales que propugnaba la herencia confucianista
también promovian un aprendizaje reflexivo y critico donde la memorizacién no
tenfa como objetivo acumular conocimiento, sino lograr un mayor entendimiento

del texto. En palabras de Jin y Cortazzi (20006):

«Mientras que la visién comun es la de una aburrida memorizacién
y recitacién de textos en un modelo de aprendizaje de pura transmi-
sién, se han ignorado los poderosos elementos tradicionales formados
por el propio esfuerzo del estudiante, la necesidad de un pensamiento
reflexivo y una interpretacién independiente para la interiorizacién de la
comprensién y la puesta en préctica de lo aprendido. Es la combinacién
de estos elementos lo que caracteriza el aprendizaje del estudiante en la
herencia confucionista». Jin y Cortazzi (2006, p.12).

En conclusién, podemos afirmar que la implantacién de los exdmenes oficiales
hizo que la tradicién educativa china sufriera una gran transformacién. Los ideales
confucianos de educacién fueron sustituidos por un aprendizaje que tenia como
fin Gltimo obtener un puesto publico. Se pas6 de promover la reflexién, el didlogo
y la préctica a la memorizacién de los textos cldsicos con el objetivo de reproducir
este conocimiento en los exdmenes. Sin duda, esto ha contribuido a conformar
la imagen del estudiante chino que memoriza de forma mecdnica y repetitiva.

ESQUEMA CULTURAL CHINO DE APRENDIZAJE

A partir de lo dicho en los dos aparatados anteriores, es ficil suponer que, en la
historia de la educacién china, ha existido una tensién entre dos procedimientos
de estudio orientados a dos objetivos diferentes. Por una parte, un aprendizaje
orientado a la superacion de los exdmenes oficiales. Esto hacia que el aprendizaje se
basara en la memoria y en la mera repeticién de textos. Por otro lado, encontramos
un aprendizaje reflexivo y critico cuyo objetivo era la formacién ético- moral segtin
marcaba el ideal confuciano.
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Jin y Cortazzi (2006) recogen esta idea en el siguiente esquema, donde podemos
observar claramente qué procesos de aprendizaje de ponen en marcha dependiendo
cudl sea la intencidn educativa.

Resultados extrinsecos: Resultados intrinsecos:
o Aprobar exdmenes * dplo-perfeccionamienta
¢ Empleo seguro * Principfas morales
.
— N T~
- \ L T,

. Y Faluerso continm .| -
Aprendizaje por / Process de reflexion:
rutina: oy

§ ."'r * pafugdiar extensamente \." .

! ! -\T\ ¢ Leer v reflexionar
* Mimesis //L & Rginiar con e - h # Dudar v cuestronar
+ Bepenciin / sidn ' * Comprender
» Memonzacion * [Nieriorizar cn -
¢ Ejercitacion \ & Reflexiomar & londo ClMes

S _'_F_.-'"'

l~'-. B Distinguir claramente ‘HJ' |
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Diagrama 3 Aprendizaje del estudiante de herencia confucionista. Jin y Cortazzi (2006)

Hui (2005) recoge de forma certada todo lo anterior en lo que se ha denominado
sigue esquema cultural chino de educacién. Hui (2005) lo define como el conoci-
miento abstracto que los miembros de la cultura china tienen sobre la educacién.
Segiin este autor, el fin tltimo de la filosofia confuciana es la armonia entre los
miembros de la sociedad y esta solo se consigue a través de la educacién ética y
de su transmisién entre generaciones. Sin embargo, Hui (2005) sostiene que esta
educacién no se hubiera mantenido sin una utilizacién politica de la misma y que
los exdmenes oficiales sirvieron para ello.

El esquema cultural chino de educacién se caracteriza por ciertos aspectos que
mencionamos a continuacion.

En primer lugar, la importancia de la educacién moral. Hui (2005) senala que
los principios confucianos de virtud y moral se convirtieron en una educacién
socio-politica segtin la visién del socialismo chino.

Es importante resaltar que la formacién moral no solo ha estado presente en
la educacién general, sino también en los programas de ensenanza de segundas
lenguas. Una muestra de ello es el Programa de Enserianza para Cursos Bdsicos
de las Especialidades de Lengua Espanola en Escuelas Superiores Chinas, de 1998
(reeditado en 2003):
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«Concertar la educacion de la carrera y la de la ideologia. Los
departamentos de espanol de los colegios superiores se dedican a
formar para la construccion de la modernidad de nuestro pais gente
especializada en la lengua espafiola, poseedora de amplios conoci-
mientos cientificos y culturales, y desarrollada integralmente en la
moral, mente y complexiony.

Otro ejemplo serian los objetivos principales que dicta el Departamento de
Espanol del Instituto de Lenguas Extranjeras de Pekin, que se resumen, precisa-
mente, en estos dos:

1. «Conocer las tesis esenciales del marxismo, de los pensamientos de Mao
Zedong y de las teorfas de Dengxiaoping y Jiang Zemin; saber la legislacién,
la orientacién y politica del pais; estar al corriente de la actualidad y rumbo de
desarrollo de la politica, economia, cultura, ciencia y tecnologia universales».

2. «Contar con buena formacién de la lengua espafiola y bastante habilidad en
la comprensién auditiva, en el habla, en la lectura, en la redaccién y en la
traduccidn, tanto que puedan explicarse, leer, redactar, traducir oralmente o
por escrito en esta lengua, o mejor dicho, alcanzar el grado de la licenciatura.
Por lo demds, conseguir el diploma del nivel de inglés CET 4».

En segundo lugar, el alta estima hacia los profesores. Uno de los principios
confucianos era el respeto hacia los antepasados. Este ideal se vio transformado
a partir de la implantacién de los exdmanes oficiales. En las escuelas donde se
preparaba a los aspirantes a superar dichas pruebas se educaba para ser leal al
soberano. De esta forma, se una formacién basada en el respeto a la autoridad y,
como consecuencia, al profesor.

En tercer lugar, la herencia confucionista se refleja en la importancia otorgada
el aprendizaje. Como hemos dicho, la educacidén era el tinico camino hacia la
perfeccién moral, objetivo siempre presente en el sistema educativo.

Por tltimo, la herencia confucionista o, mejor dicho, la importancia otorgada a
los exdmenes a partir de la implantacién del Examen Civil Imperial se refleja actual-
mente en el sistema de evaluacién en China. Hoy en dia el sistema de exdmenes
sigue siendo altamente competitivo. Los estudiantes chinos son conscientes de
ello y estdn sometidos a mucha presién desde los trece anos; primero por entrar
en un buen instituto y, después, en una buena universidad. Las notas de estos
examenes son indicadores de la calidad de las escuelas. Asf, los resultados no son
solo importantes para los estudiantes, sino también para profesores y padres. La
presidn que existe ha convertido a miles de adolescentes en ejecutores automadticos
de ejercicios, privindolos de muchas otras actividades. Pricticamente todos ellos
se quejan del agotamiento fisico y del aburrimiento intelectual (Liu, 2009).

En este apartado hemos querido dar a conocer uno de los aspectos que mds han
marcado la educacidn china, el pensamiento confuciano. En ningtin momento
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hemos querido reducir la comunidad china a un conjunto de rasgos derivados del
confucionismo, sino proporcionar una base cultural que nos ayude a entender ciertas
actitudes sobre la educacién y el aprendizaje de nuestros estudiantes. Creemos que
es imprescindible para conocer qué influencias han tenido nuestros alumnos en su
educacién y hasta qué punto han podido marcar su estilo de aprendizaje.

Estos ideales confucianos propugnaban una formacién ético-moral del individuo
basada en un aprendizaje préctico, reflexivo y participativo. Debido al transcurro
de la historia china y a la implantacién de los exdmenes oficiales, estos ideales se
desviaron hasta convertirse en objetos evaluables. El aprendizaje se convirtié en
una actividad memoristica y de repeticion. El objetivo ya no era la formacién ética,
sino conseguir un cargo ptblico. Hubo entonces un movimiento de reivindicacién
del pensamiento confuciano original. Uno de los protagonistas, Zhu Xi, establecié
a su vez una teoria del aprendizaje que influy6 también en la cultura de aprendi-
zaje china. El filésofo defendia un aprendizaje basado en la lectura reflexiva, en
la memorizacién como estrategia para llegar al entendimiento y en la recitacidn.

Asi, la historia de la educacién china ha estado marcada tanto por la impor-
tancia de la formacién moral, como por el afin de superar pruebas y alcanzar un
buen trabajo. Estos dos objetivos los encontramos todavia hoy en los programas
de formacién, incluyendo los de ensefianza de lenguas extranjeras.

Podemos concluir que muchos de los rasgos atribuidos a los estudiantes chinos
y a su cultura de aprendizaje no provienen Gnicamente del pensamiento original
de Confucio, sino que hay que buscarlos en las interpretaciones y desviaciones del
mismo que se han hecho a lo largo de la historia.

2.1.2 Contexto socio-politico y econémico de la
educacion china

En segundo lugar, para entender ciertos aspectos de la cultura de aprendizaje
de los estudiantes chinos vamos a exponer algunos rasgos del contexto politico y
econdémico en el que se ha enmarcado su sistema educativo. El contexto sociocul-
tural, econémico y politico influye indudablemente en la tradicién educativa y esta,
en consecuencia, en las creencias y expectativas del estudiante. Por este motivo,
vamos a hacer un breve repaso por los acontecimientos politicos y econémicos
mis relevantes de la historia china, siempre bajo la éptica de su influencia en la
educacién.

APERTURA'YY CONTACTO CON CORRIENTES EXTRANJERAS
DE PENSAMIENTO

Durante muchas generaciones, China excluyé toda ensefanza que no estuviera
basada en el pensamiento confucionista. Existia una fe ciega en el valor moral de
esta filosoffa y una férrea resistencia a cualquier cambio.
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Sin embargo, en el siglo XIX y tras varias derrotas con potencias extranjeras
(entre ellas la de la Guerra del Opio contra los ingleses), China decidié romper
su aislamiento y comenzé lo que se ha denominado, Movimiento de Occidenta-
lizacién del siglo XIX.

Este movimiento surgi6 de la necesidad de abrir y modernizar el pais. Se carac-
terizé por promulgar el desarrollo cientifico, pero sin olvidar las tradiciones chinas.
La siguiente cita refleja claramente esta idea: «El estudio chino como estructura
fundamental, el estudio occidental para uso prictico». (Hui, 2005). Esta idea ha
estado y estd todavia presente en campos como la politica y la educacién china.

:Cémo se materializ este movimiento en la educacién? Durante el siglo XIX
y hasta la década de los 60 convivieron en China dos sistemas educativos. Por
un lado, estaban las instituciones estatales. No eran exactamente escuelas, sino
centros encargados de administrar el sistema de exdmenes oficiales y de supervisar
el progreso de los candidatos aspirantes al nivel mds bajo del sistema publico. En
estos centros se preparaba a los futuros oficiales del imperio para que fueran leales
al soberano. Tal premisa no era otra que el uso politico que se venia haciendo
del valor moral confuciano de la piedad filial. Por lo tanto, en estos centros se
difundian y se exhortaba a seguir unos valores que no eran sino desviaciones de
los ideales confucionistas originales.

El otro sistema educativo lo formaban las escuelas privadas, aquellas que se
ocupaban de la educacién formal de los estudiantes. Entre ellas podemos diferen-
ciar dos. Por un lado existian las su shu, que se ocupaban de la instruccién de los
examinandos y, por otro, las academias o shuyuan, dedicadas a la transmisién de los
ideales confucianistas tradicionales. Estas ltimas eran las Gnicas que continuaban
difundiendo los valores originales de Confucio.

Con el Movimiento de Occidentalizacién surgen las primeras escuelas estatales
de idiomas. La primera se creé en 1862 en Pekin y ofrecia inglés, francés, alemdn
y japonés. Pero el gran salto tuvo lugar en 1867 con la creacién del Instituto de
Traduccién del Arsenal de Jiangman. Este centro se especializé en la traduccién
técnica y cientifica, permitiendo asi el contacto con corrientes extranjeras de
pensamiento en el campo de las ciencias naturales y de la sociopolitica.

Segin Tai (2003), citado por Sinchez Grindn (2008), las escuelas de ensefanza
de idiomas no solo contribuian a difundir conocimientos sobre culturas extranjeras,
sino que estrechaban relaciones entre las mismas y la cultura china.

Asi pues, el Movimiento de Occidentalizacién supuso un desarrollo del pais
y una apertura al mundo, pero no se dejé atrds la base tradicional cultural ni su
influencia en la educacién. La apertura tenfa un claro fin utilitario, el desarrollo
cientifico y la modernizacién para estar a la altura de otras potencias extranjeras,
pero la base de la educacién seguia siendo el confucionismo.

Durante los primeros cincuenta anos del siglo XX se llevaron a cabo numerosas
transformaciones en el sistema educativo chino. Los debates sobre el papel de la
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educacion, la influencia de Occidente y la importancia del confucionismo estaban
a la orden del dia. Se extendié la idea de que China debia ponerse a la altura de
las otras potencias extranjeras y, para ello, la educacién debia ser eminentemente
préctica, orientada a la vida real.

Algunas de las medidas que se tomaron en el campo de la educacién fueron

las siguientes:

* En 1905 se suprimen los exdmenes oficiales. Se rompe asi con una tradicién
que existia desde hacia aproximadamente 1.300 anos.

* Se crea una red de escuelas estatales con un nuevo curriculo. Hasta este
momento, la nica fuente de conocimiento habian sido los textos cldsicos.
A partir de entonces se incorporan teorfas modernas sociales, econdmicas y
cientificas de Occidente. Se aboga por una educacién més pragmadtica.

* Se lleva a cabo el proceso de alfabetizaciéon de la lengua verndcula. Hasta
entonces la educacién habia estado restringida a un parte minoritaria de la
poblacién que leia el chino cldsico. En 1919 se establece un sistema fonético
unificado, lo que mejoré la comunicacién oral. Asimismo, se lleva a cabo la
primera simplificacidon de la lengua escrita, reduciendo los 40.000 caracteres
a 5.000.

* Se potencia el interés por las lenguas extranjeras, especialmente del inglés. De
este modo se desarrollan los negocios comerciales con potencias extranjeras,
fundamentalmente en las zonas costeras.

* En 1922, el sistema educativo se reforma, adoptando el siguiente esquema de
origen norteamericano: seis anos de educacién primaria, seis de secundaria y
cuatro de educacién superior. El inglés se convierte en asignatura obligatoria.

No obstante, aunque en estos afos el nimero de alumnos se incrementé nota-

blemente, tanto en ensefanza secundaria como en universitaria, el indice de
alfabetizacién todavia seguia siendo del 50%.

IDEOLOGIA COMUNISTA Y EDUCACION

En 1949, tras la victoria del Partido Comunista de China en la Guerra Civil
contra el bando nacionalista del Kuomingtang, se instaura la Republica Popular
de China y se inicia un periodo de profundas transformaciones en la politica, la
sociedad y la economia. La figura politica més relevante de este periodo es Mao
Zedong, figura venerada todavia en la actualidad por un sector de ciudadanos
chinos.

La ideologia comunista impregna todo el sistema educativo chino, convirtiéndose
en asignatura obligatoria desde las primeras etapas de aprendizaje. La educacién
se convierte asi en la herramienta mds poderosa de propaganda politica. ;Qué
cambios se produjeron en el sistema educativo? El aspecto mds relevante es sin
duda la implantacién del modelo soviético en educacién hasta 1958. Este modelo
se materializé en las siguientes reformas:
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* Introduccién de manuales utilizados en el Unién Soviética.

* La imposicién de la lengua rusa como asignatura obligatoria.

* El principio bésico era que la educacién debia estar conectada con la produc-
cién laboral. Un ejemplo de ello es que se crean universidades dirigidas a
campesinos y obreros.

* En base a su ideal de igualdad de clase, se redujeron horas lectivas para que
los escolares trabajasen en fébricas y en el campo, al mismo tiempo que los
trabajadores daban charlas en universidades.

Sénchez Grindn (2008) sostiene que la continuacion de la elevada tasa de anal-
fabetismo, unida a las tensiones politicas entre la Unién Soviética y el Partido
Comunista Chino, y las dificultades de implantar un sistema educativo extranjero
en la realidad china provocaron la ruptura del modelo.

En este apartado no podemos dejar de mencionar otro de los hitos histéricos
que han influido en la tradicién educativa china, la Revolucién Cultural (1966-
1976). Durante este periodo Mao se convirtié en el impulsor de un movimiento
revolucionario que abogaba por destruir todo lo relacionado con el pasado: cultura,
ideologia, costumbres y tradiciones. De este modo, se instaba a criticar los ideales
confucianos y los textos cldsicos.

En el transcurro de este movimiento, la educacién vuelve a tener un papel
fundamental en el adoctrinamiento politico. El maoismo domina los libros de
texto y las aulas chinas. La politica impregna todos los 4mbitos de la educacién:
materiales, curriculos, contenidos, etc.

APERTURA HACIA UNA ECONOMIA DE MERCADO Y
CAMBIO DE VALORES CULTURALES

A partir de 1980, China inicia la transicién de una economia planificada a una
capitalista o de mercado. Este hecho ha afectado, sin duda, a numerosos aspectos
de la vida social y cultural, al mismo tiempo que plantea nuevos desafios para el
desarrollo educativo en el siglo XXI.

Este proceso de profundas transformaciones comienza tras la muerte de Mao en
1976y la llegada al poder de Deng Xiaoping en 1978. Empieza aqui un periodo de
apertura que se caracteriz6 por ser mds pragmadtico que ideolégico ya que buscaba
nivelarse con el resto de potencias extranjeras.

El programa de Deng Xiaoping priorizaba la modernizacién de la agricultura
y la industria, la defensa nacional y la ciencia y tecnologia. No obstante, estas
reformas debian ir unidas a los Cuatro Principios Cardinales: camino socialista,
dictadura democrética del pueblo, liderazgo del Partido Comunista y pensamiento
marxista-leninista-maoista».

A partir de 1992 se produce una gran transformacién econdémica, social y
cultural que se extendié por toda China y que todavia hoy se puede apreciar.
Es la época de la transformacién de una economia comunista a una capitalista
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Muchas empresas internacionales comenzaron a hacer inversiones en China y los
ciudadanos chinos, especialmente de zonas urbanas, se hicieron consumidores de
marcas trasnacionales, videos de pop, articulos de moda, etc. De este modo, al
abrirse econémicamente, China empieza a recibir influencia de paises vecinos como
Japén, Taiwdn y Corea y esta toma de contacto se refleja en la cultura popular
(series de tv, musica, la moda, etc.).

Hoy en dia, China atraviesa procesos de globalizacién en los dmbitos econd-
mico, social y cultural. Todas estas transformaciones que se iniciaron a partir de
la apertura del pais a una economia de mercado, han dado lugar a cambios de
valores en la sociedad china, especialmente entre los jévenes. Li (2002) explica que
estos cambios de valores pueden apreciarse en diferentes esferas de la vida: cémo
afrontar el futuro profesional, qué valor dar al dinero y en nuevas opiniones sobre
relaciones familiares y sentimentales.

En primer lugar, Li (2002) sefiala que actualmente el trabajo ya no es considerado
exclusivamente un medio de vida, sino que se ha convertido en una oportunidad de
desarrollo personal. Asi, los jévenes chinos de hoy en dia ya no se sienten atraidos
por ser funcionarios, dado que el mercado ofrece puestos que permiten més libertad
y autonomia. En la actualidad, la juventud china siente que tiene mds libertad a
la hora de elegir y de cambiar de trabajo.

Ho (2009) cita un estudio realizado con estudiantes universitarios de Beijing
cuyos resultados reflejaron que las profesiones mds deseadas eran las de empresario,
cientifico, estrella de cine, maestro, soldado y modelo.

En el aspecto econémico, como en toda economia de mercado, Li (2002)
sostiene que la sociedad china se ha vuelto mds practica y el valor del dinero ha
aumentado considerablemente.

En tercer lugar, Li (2002) explica que los jévenes de hoy en dia son més tole-
rantes en cuestiones de relaciones sexuales, divorcio y maternidad.

Ho (2009) recoge los resultados de un estudio donde se analizan cuestionarios
realizados a alumnos universitarios chinos. Los datos revelan que, para ellos, la
mayor felicidad en la vida proviene de (por orden): una carrera exitosa, una familia
feliz y buenos amigos. Como vemos, todos los aspectos mencionados se asocian
al individuo mientras que, el hecho de contribuir a la sociedad, valor de tradicién
confucionista, aparecia en sexto lugar. La autora sostiene que el desarrollo de una
economia de mercado ha dado lugar a una orientacién materialista e individualista
en los estudiantes.

¢Cbémo afecta esta nueva economia de mercado y las nuevas estrategias politicas
al sistema educativo? Ho (2009) cree que desde la época de Mao, donde el estado
controlaba el sistema educativo por completo, se inicia un proceso de descentra-
lizacién y diversificacién. Un ejemplo de ello es la Guia para la reforma curricular
de la educacion bdsica, que publicé en 2001 el Ministerio de Educacién.

Esta reforma buscaba acortar la distancia entre la escuela y la sociedad, lo que
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permitiria a los estudiantes la adquisicidon de habilidades para las labores practicas,
mientras incorporaban los conocimientos bdsicos para ser utiles a la sociedad.
Los cambios se orientaban hacia una educacién mds placentera, més ttil y donde
se estimulara a los alumnos a pensar de forma auténoma. En otras palabras, el
objetivo era implantar un enfoque educativo mds integrado y orientado a la vida
real que ayudase a los estudiantes a la solucién de problemas sociales cotidianos.
Actualmente, el sistema educativo chino sigue el siguiente esquema:

Etapa Duracién Edad Autoridad educativa
» Educacién
Educacion P Jar (Y
preescolar (Xue gian reescr(])/ar % 13 afios 3-5 Consejo de Educacién Municipal.
fiao yu) er yuan/ xue
J gian ban)
Educacién Primaria Fducacién
. Primaria (Xiao |6 afios 6-11 Consejo de Educacién Municipal.
(Chu deng jiao yu) xue)
Educacién FP1 Educacion
Educacién Secundaria G gr (Zhi Adultos ler Consejo de
Secundaria(Zhong | Obligatoria ler Ciclo raho ! ciclo (Cheng |3 afios 12-14| Educacién
deng ji ) (Chu ji zhon YeZhong | yen ch Provincial
eng jiao yu u ji zhong en chu ovincial.
zhuan)
xue) zhong)
» Educacién
Educacién FP 20 .
. Adultos Consejo de
. . |Secundaria 2° | Grado . - L.
No obligatoria . . X 20 Ciclo 3 afios 15-17 | Educacién
Ciclo (Gaoji |(Zhiye gao -
(Cheng ren Provincial.
zhong xue)  |zhong)
gao zhong)

FP 3er Educacién
Grado adultos

Primer Ciclo ?Ziﬁtoat;l?zga (Gao deng |3er Ciclo 3 afios 18-20 | Ministerio

Educacién Superior
(Gao deng jiao yu)

zhiye jiao |(Cheng ren ji de
yu) xu jiao yu) Educacién
Licenciatura -
(Ben ke) 4 afos 18-21
lsv}[l?l‘)sm (Shuo 3 afios 2224
D?ctorado (Bo 3 afios 25-27
shi)

Tabla 1 Esquema general del sistema educativo en China. (Sdnchez Grifidn, 2008)

Como podemos observar, el esquema educativo chino actual no se diferencia
mucho del espanol. Sin embargo, debemos mencionar un aspecto que difiere
notablemente y que, sin duda, influye en el estilo de aprendizaje chino: el sistema
de exdmenes.

En el sistema educativo chino existen dos pruebas de gran importancia. La
primera tiene lugar en el paso de la Ensefianza Secundaria de ler ciclo al 2° ciclo
(el equivalente al paso de la ESO a Bachillerato). Del resultado de esta prueba
depende que un estudiante vaya a un instituto o a otro. El segundo examen se
realiza al terminar la Ensefanza Secundaria y de los resultados también dependerd
el acceso a una universidad en concreto. Este sistema tan competitivo hace que
los estudiantes empiecen a sentir presién desde muy jévenes.?

2 Sanchez Grinan (2008) sefiala que en Japdn y China el indice de suicidio
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La otra gran diferencia es la presencia, en prcticamente todas las etapas educa-
tivas, de asignaturas relacionadas con la moral, el patriotismo y la politica.

La reforma educativa del 2001 mencionada antes exigia una renovacién del
material y unas nuevas practicas docentes. Asimismo, requeria la integracién de
la cultura popular y la inclusién de nuevas tecnologias que motivasen a las nuevas
generaciones.

En relacién a la creacién de nuevos materiales, cabe resaltar un dato politico
importante. Desde 1949, el Partido Comunista Chino era el Gnico responsable de
la creacién y aprobacién de libros de textos. Con la reforma educativa, cualquier
individuo o institucién puede crearlos y es el Estado chino o el Gobierno local
quien los aprueba. Esto nos lleva a pensar que debe de haber diferencias entre
distintos manuales, y especialmente entre los utilizados en escuelas de grandes
ciudades y los de zonas rurales o pueblos.

Como deciamos antes, uno de los cambios que introduce la reforma educa-
tiva es la integraciéon de la cultura popular, mds cercana a los estudiantes que
los viejos textos. Esto se refleja, por ejemplo, en la aparicién en los manuales de
héroes contemporaneos (deportistas), textos de libros actuales, musicas extranjeras,
temas de amor y sexualidad. Este tltimo aspecto es muy interesante. En la cultura
tradicional china, la sexualidad y el amor no han sido temas abiertos a discusién
publica. En 2004, algunas escuelas secundarias de Shanghai empezaron a utilizar
libros con textos donde se hacia referencia de forma explicita al amor. Estos libros
estimulaban a hablar de este tema abiertamente. Adem4ds, desde 2001 se ofrecen
cursos para el mejoramiento de educacidn sexual en escuelas secundarias de grandes
ciudades. Algunas de ellas han editado sus propios libros de texto sobre comporta-
miento sexual, ética, procreacién y anticoncepcidn, alertas contra la drogadiccién
y prevencién del VIH-SIDA.? Con la adopcién de estos manuales se ha roto un
tabt nacional de milenios (Ho, 2009).

Otro aspecto que queremos destacar de la reforma educativa es el interés por
desarrollar nuevos enfoques y técnicas de ensenanza en educacién y planificadores
de curriculum. Estos enfoques fueron disenados para eliminar la presién de los
exdmenes que sienten los alumnos y para inspirar su creatividad y aprendizaje
autodirigido a través de las nuevas tecnologias.

En palabras de Ho (2009), las actualizaciones en los libros de texto, las nuevas
publicaciones y las herramientas tecnolédgicas estdn pensadas para hacer de la
educacién algo verdaderamente significativo para los jévenes chinos, para ayudarles
a liberarse de las limitaciones de la educacién tradicional y construir experiencias
de aprendizaje vinculadas a la vida real.

en jovenes es muy elevado.
3 Un ejemplo seria el manual titulado Pensamientos para adolescentes, utili-
zado es escuelas de la provincia de Zhejiang. Ho (2009)
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No obstante, la aplicacién de la ley para poner en préctica la reforma educativa
se ve afectada por factores legales, politicos, econémicos y culturales. Existe una
tension entre la transmisién de valores culturales y la ideologia politica o nacional
en el sistema educativo. Ho (2009) resume estas dificultades en tres:

* Conflicto por la existencia en el curriculum de una educacién politica comu-

nista y las tendencias individualistas de la cultura popular.

* Conflicto entre la cultura y valores tradicionales chinos y las cuestiones morales

que plantea la cultura popular.

* Conflicto entre las escuelas, la formacién docente y la interaccién con los

alumnos frente a la presencia en el aula de la cultura popular.

En definitiva, hay una tensién entre los nuevos valores introducidos por la
cultura popular y la economia de mercado y el énfasis del Estado en una ideologia
politica nacional mds colectivista.

A pesar de los cambios introducidos por la cultura popular y la economia de
mercado, hay autores que sostienen que el confucianismo sigue dominando la
educacién china. Keane (2005) afirma que se puede observar un retorno a los
valores del confucianismo. Segtin este autor, China fomenta el respeto a la familia
como unidad de produccién de valores, disciplina moral y ética personal, en linea
con la tradicién confucianista. Law (2002), citado por Ho (2009), anade que estos
valores pueden llenar el vacio ideolégico y moral que crean las fuerzas del mercado.

Por su parte, Ho (2009) sostiene que en esta era de la informacidn, se vuelve
mds importante para China la conservacién de sus tradiciones y virtudes, su tesoro
nacional. La siguiente frase extraida de una cancién china nos parece muy acertada
para reflejar todo lo anterior: «Aunque vista ropas extranjeras, tengo un corazén
chino; mis ancestros han marcado con un sello chino todo mi ser» —Jin (2003),
citado por Ho (2009)-.

En conclusién, podemos afirmar que la sociedad china ha experimentado grandes
cambios a partir de las transformaciones politicas y, en especial, con la entrada del
pais en una economia de mercado. La sociedad china, y en especial los jévenes de
grandes ciudades, estdn recibiendo la influencia de Occidente a través de series de
television, literatura, musica, etc. Este contacto con paises occidentales capitalistas,
unido a la transformacién econémica, ha permitido la entrada de unos valores mds
individualistas, materialistas y utilitarios en la mentalidad colectiva.

El campo de la educacién también ha experimentado notables cambios. El
sistema educativo se ha orientado hacia un aprendizaje mds cercano a la realidad
donde los estudiantes adquieren habilidades para resolver problemas cotidianos.
Se han introducido cambios en manuales y se han adoptado nuevas herramientas
que buscan fomentar la motivacién en los alumnos.

Todos estos cambios han provocado tensiones y desafios en la sociedad china,
acostumbrada hasta ahora a unos valores tradicionales orientados a la colectividad.
Un mapa complejo que evolucionard, sin duda, en los préximos anos.
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2.1.3 El contexto linguistico y la cultura china
de aprendizaje

EL APRENDIZAJE DE LA LENGUA MATERNA

Algunos autores han senalado el aprendizaje del chino como otro de los elementos
que conforman la cultura china de aprendizaje (Cortazziy Jin, 1996; Chan, 1997;
Liu, 2009; Sinchez Grindn, 2008). Liu (2009), siguiendo la teoria de determi-
nismo cultural de Spiro (1984) sefala que la lengua, como parte integral de la
cultura, determina los modos de actuar y de pensar. Asimismo, Russell (en Smith,
1991) sostiene que el uso de los ideogramas es uno de los rasgos que distinguen
a la comunidad china.

El aprendizaje del chino estd estrechamente relacionado con la naturaleza ideo-
grafica de la lengua. El primer aspecto que debemos considerar es que en chino
no existe una correspondencia sistemdtica entre ideograma y fonética. Es decir, un
mismo sonido puede representar diferentes ideogramas y, por lo tanto, diferentes
significados. Por ejemplo, el sonido ¢hi (con primer tono) puede representar 22
ideogramas con sus correspondientes significados.

Por si esto no fuera suficientemente complejo, hay que tener en cuenta la variedad
dialectal china, que da lugar a diferentes pronunciaciones de un mismo ideograma.
Cuando se produce algiin momento de confusién debido a esta variedad dialectal,
se suele recurrir a la lengua escrita, comdn para todos los ciudadanos chinos. Otra
forma de solucionar problemas de comunicacién seria integrando ese sonido en
una unidad léxica mayor, de forma que lo contextualice en mayor grado.

El segundo aspecto a tener en cuenta es que el aprendizaje del chino es un
proceso largo. Un nifo chino termina su proceso de alfabetizacién alrededor de
los 12 afos, cuando ha aprendido alrededor de 2.000 caracteres (los necesarios
para leer la prensa).Tal y como dice Smith (1991):

«En el aprendizaje del chino no hay atajos, se requiere grandes
dosis de memorizacién. La adquisicién de una fuerte base idiomdtica
requiere la absoluta memorizacién de literalmente miles de caracteres.
Por consiguiente, en China los nifios que ingresan en el sistema escolar
deben seguir el mds basico de todos los modos de aprender el idioma:

la memorizacién».

Tradicionalmente, el aprendizaje de los caracteres se ha basado en Dos Principios.
El Primer Principio es usar los sentidos: ojos para ver la forma, oidos para escu-
char el sonido, mano para escribir y boca para pronunciar. El Segundo Principio
consiste en poner cada cardcter dentro de una palabra y, cada palabra, dentro de
una frase (Biggs, 1996).
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A la hora de aprender la forma del ideograma, el nifio chino debe memorizar
cudntos trazos tiene un ideograma y en qué orden y direccién se han de realizar.
Una vez que ha memorizado el ideograma, tiene que repetirlo hasta que lo haya
automatizado. Como podemos ver, se trata sin lugar a dudas de un proceso de
formacién de un habito. Este proceso se repetird para el aprendizaje de cada ideo-
grama. El nifio deberd conocer y diferenciar una enorme cantidad de ideogramas.
En segundo lugar, tal y como dijimos antes, no existe una relacién sistemdtica
entre el sistema escrito y el oral. Asi, el nifo chino deberd recordar qué sonido
corresponde a cada ideograma.

Como podemos deducir de todo lo anterior, el aprendizaje del chino requiere
muchas horas de estudio y grandes dosis de esfuerzo. Asimismo, exige el uso de
estrategias de memorizacién y repeticién.

No obstante, cabe resaltar que no se trata de una pura memorizacién mecdnica
ya que durante el proceso de aprendizaje el estudiante necesita entender cada
caracter. Tal y como sefiala Gardner (1985), «repetitive skill development comes
first, followed by meaning and interpretation, with repetition being used as the tool
for creating meaning».

Esta forma de aprender su LM influye en el modo en el que el estudiante chino
concibe una lengua y su aprendizaje Como dicen Cortazzi y Jin(1996) «las estrate-
gias que han llevado al éxito en una primera etapa de aprendizaje serdn utilizadas
con probabilidad en etapas posteriores»

Los autores anteriores realizaron un estudio visitando y observando diferentes
cursos en guarderias y escuelas de primaria en China. De sus observaciones llegaron
a la conclusién de que la cultura china de aprendizaje estd presente desde las
primeras etapas de aprendizaje. Asi se reflejaba en los cursos de lengua china obser-
vados, pero también en los del resto de materias. Igualmente, los autores sostienen
que esta cultura china de aprendizaje deja impronta también en el contexto univer-
sitario en los cursos de inglés como LE.

En conclusidn, el aprendizaje del chino requiere estrategias de memorizacién
y repeticién y grandes dosis de esfuerzo. Esta forma que tiene el estudiante chino
de concebir el aprendizaje de su LM puede trasladarla ficilmente al aprendizaje

de una LE.

LA ENSENANZA DE LENGUAS EXTRANJERAS EN CHINA

En los apartados anteriores hemos visto c6mo los aspectos culturales y los fené-
menos politicos y econdémicos influyen en las creencias y valores chinos sobre la
educacién. En este apartado vamos a centrarnos en un aspecto mds concreto del
marco educativo chino, el de la ensenanza de lenguas extranjeras. De esta forma
nos acercaremos cada vez mds a nuestro dmbito de investigacion.

Creemos que conocer c6mo se ensehan las lenguas extranjeras en China nos
ayudard a entender qué esperan nuestros alumnos chinos de su curso de espafiol.
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Tomaremos como ejemplo la ensefanza del Inglés, asignatura obligatoria en el
sistema educativo chino. Si nos interesamos por ver coémo funciona la ensenanza
de esta lengua en las instituciones chinas, estaremos més cerca de conocer las
experiencias relacionadas con el aprendizaje de una LE que nuestros alumnos han
vivido antes de llegar a Barcelona.

Como ya mencionamos anteriormente, la ensefianza formal de lenguas extran-
jeras en China se inicia a mediados del XIX con la fundacién de la primera escuela
oficial de idiomas en Pekin en 1862 orientada a fomentar la traduccién. Sin
embargo, hacia ya algtin tiempo que existian escuelas privadas gestionadas funda-
mentalmente por misioneros ingleses y americanos. En estas escuelas los manuales
y la metodologia eran extranjeros, motivo por el cual se diferenciaban en algunos
aspectos de los utilizados en las escuelas estatales.

El enfoque adoptado en estos centros privados priorizaba la expresién oral y la
composicion. Por el contrario, en las escuelas estatales el método que se utilizaba
era el que después se ha denominado en el campo de ensefanza de lenguas de
gramdtica-traduccion. Este hecho no resulta extrafio ya que era un enfoque similar
al que se utilizaba en la ensefanza del chino cldsico. No hay que olvidar que, en
Europa, era el método que se habia utilizado en la ensefianza del latin y que después
se retomo en la ensefanza de lenguas extranjeras hasta bien entrado el siglo XX.

El método de gramdtica-traduccién se basaba en el andlisis riguroso de textos
escritos a partir de explicaciones gramaticales, traduccién y listas de vocabulario. En
China, este método encajé muy bien porque el objetivo principal del aprendizaje
de lenguas extranjeras era la traduccién de textos. El enfoque ha tenido mucha
presencia en la historia de la ensenanza de lenguas extranjeras en China y todavia
hoy sigue presente.

Posiblemente, una de las principales razones que explica su vigencia es el sistema
de exdmenes, tanto el de acceso a las universidades o el de obtencién de diplomas
expedidos por instituciones extranjeras. En la mayoria de estos exdmenes se concede
importancia a las destrezas escritas y al vocabulario y dejan de lado las destrezas
orales.

En la historia de la ensefianza de lenguas extranjeras en China, el inglés ha sido
el idioma con mayor peso. La tnica excepcién tuvo lugar en los primeros anos
de la Republica Popular, cuando Mao instauré el sistema educativo soviético y el
ruso se convirtié en lengua obligatoria. A partir de este momento y en adelante,
el adoctrinamiento politico se ve reflejado en la ensefanza de lenguas, tanto en
los contenidos como en los objetivos.

A finales de los afios cincuenta se volvié a adoptar el inglés como idioma obli-
gatorio y se produce una intensificacién del método de gramdtica-traduccién a
través de la signatura de Lectura intensiva. Esta materia se convertirfa en asignatura
obligatoria en la ensefianza del Inglés hasta los afios 90. El siguiente texto extraido
de unos de los primeros manuales de Inglés en educacién secundaria refleja a la
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perfeccién el enfoque metodolégico:

«We have a new text every week. Our teacher reads the text and we read
after her. Then she explains the text. We listen carefully because there are
many new words in it. If we do not understand, we put up our hands, and
she explains again. Our teacher asks us questions. When we answer her
questions, we must try to speak clearly. We do a lot of exercises in class. We
make sentences. We have spelling and dictation. Sometimes we write on
the blackboard. Sometimes we write in our notebooks. We learn to write
clearly and neatly. I like our English lessons. I think we are making good
progress». (Junior English book 2, serie 1, leccion 15. People’s Education
Press, 1957. (Adamson y Morris, 1997, p.9)

Como podemos observar, el texto ocupa el protagonismo de la clase. Se comienza
con la lectura del texto y la explicacién del profesor. Durante este tiempo, los estu-
diantes adoptan el rol de oyentes. Posteriormente, los estudiantes deben responder
a las preguntas del profesor. Otras actividades que se plantean en el citado manual
son: repeticion de ejercicios, construccién de frases y dictados. No se hace ninguna
referencia a la interaccién oral ni a la comunicacién.

Entre 1960 y 19606, siguiendo la linea general de renovacién y modernizacién
del pais, hubo un intento de actualizacién de las corrientes metodoldgicas de Occi-
dente. La lengua extranjera se convirtié en asignatura obligatoria para el acceso a
la universidad en 1962, siendo el Inglés la primera desde 1964. La ensenanza del
espafol toma impulso también en los anos 60 con la publicacién de un manual
especifico llamado Espariol.

Durante estos anos, China entra en contacto con corrientes metodolégicas
extranjeras, especialmente con Estados Unidos y el método audiolingual. Este
método partia de la conviccién de que la mejor forma de aprender una lengua
era memorizar y repetir modelos. Asi, a partir de la ejercitacién oral repetitiva se
lleva a cabo el aprendizaje de la lengua. Un ejercicio tipico de este enfoque es el
de repetir una misma estructura sintdctica modificando algunos de los elementos.
También se concede importancia a la pronunciacién y se ejercita mds la oralidad,
pero siguen predominando elementos del método de gramatica traduccién como
la repeticién y memorizacién de estructuras y la traduccién.

La Revolucién Cultural (1966-1976) supuso un paso atrds en la ensenanza de
lenguas extranjeras. Se obviaron las investigaciones en este campo y las referencias
al método audiolingual y se volvié a la exclusividad de la gramdtica-traduccién.
Adamson y Morris (1997) sostienen que esto se debié a varias razones. Por un
lado, al desprecio por parte del gobierno hacia todo lo que viniese de sociedades
capitalistas. Po otro lado, a la falta de preparacién metodoldgica de los encargados
de disenar el curriculo. Esto hizo que se adoptase el tnico enfoque de ensefianza
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que conocian, el de gramdtica-traduccién.

Ademis, no hay que olvidar que durante esta época, el fin tltimo de la educacién
era la propaganda politica. El gobierno controlaba los manuales y toda referencia a
ideas extranjeras. Asi, se ensenaba una lengua pero sin hacer ninguna referencia a
culturas e ideas extranjeras. El siguiente texto extraido de La Lectura refleja cémo
se utilizaban los textos de manuales con un fin puramente propagandistico:

«El maestro Chang es miembro del Partido Comunista. Tiene 40
afnos. Trabaja en la fibrica de relojes de Shanghai. Lo conozco, porque
es compafero de trabajo de mi padre. Es un obrero veterano. Ademis,
estudia con aplicacién la teoria revolucionaria. Todos los dias va a la
fébrica muy temprano y vuelve a casa muy tarde. Fuera de su trabajo,
da clase de educacién politica en la escuela secundaria N° 54. Es un
maestro amable. Ensefia muy bien la historia del Partido Comunista
de China a sus alumnos. Ademis, es exigente con ellos. Cuando tienen
defectos, los critica con camaraderia. Todos los alumnos lo quieren
mucho». (Sdnchez Grindn, 2008)

A partir de 1978, cuando se inicia el periodo de puertas abiertas con la llegada
al poder de Deng Xiaoping, se producen transformaciones también en el campo
de la ensenanza de lenguas. Se introducen cambios metodolégicos al producirse
un nuevo acercamiento a corrientes extranjeras. Poco a poco dejan de aparecer
en los libros temas politicos y se hacen intentos por fomentar la comunicacién
intercultural.

No obstante, siguiendo con el espiritu chino de armonia, no se dejan de lado
las pricticas tradicionales. Un ejemplo de ello es que las repeticiones corales siguen
siendo una préctica habitual todavia en la actualidad.

A partir de los afios 80 no se producen profundos cambios metodolégicos, pero
si algunos intentos de implantar el enfoque comunicativo, fundamentalmente en
el campo de la ensefianza de inglés. Rao (1996) senala que estos intentos combi-
naron précticas chinas tradicionales y metodologias occidentales. Asi, a finales de
los anos 80 muchos de los manuales utilizados en universidades chinas seguian un
enfoque audiolingual, més centrado en didlogos, patrones de frases, estructuras,
drills y al mismo tiempo invitaban a organizar debates en grupo. El objetivo era
propiciar oportunidades para interactuar con otros compafieros y con el profesor
y, de este modo, desarrollar la competencia comunicativa.

Segtin Rao (1996) la iniciativa de usar en exclusiva un enfoque comunicativo
no dieron los resultados previstos; los estudiantes juzgaron el método ridiculo e
inapropiado. Sinchez Grifdn (2008), por su parte, sostiene que hubo cambios
en el contenido de los manuales, pero que la base metodolégica seguia siendo la
combinacién del método de gramdtica traduccién y el audiolingual. Este autor
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considera que la reticencia a aceptar este enfoque y, por lo tanto, su continuidad, se
debe en gran parte al ya comentado sistema de exdmenes. El sistema de evaluacién
influye indudablemente en el método y en los materiales usados. Si el sistema de
evaluacién exige la repeticién de contenidos, la memorizacién de listas de voca-
bulario y el andlsis sintéctico, el estilo de ensefianza y de aprendizaje se orientardn
a conseguir estos propdsitos.

Como hemos podido ver en este apartado, la ensenanza de lenguas extranjeras ha
pasado por momentos bien diferentes. Ha habido épocas de apertura a corrientes
metodoldgicas extranjeras y ejemplo de ello fue la introduccién del método audio-
lingual durante el primer movimiento de modernizacién, y algunos intentos de
introducir el enfoque comunicativo a partir de los afios 80. Sin embargo, a causa
en gran medida del tradicional espiritu chino que invita a de no romper con todo
lo anterior y a la vigencia del sistema de exdmenes, el método tradicional sigue
vigente en la actualidad. Este es el estilo de ensefianza al que estdn acostumbrados
nuestros estudiantes chinos y esto indudablemente influye en las expectativas que
tienen sobre el curso de espafiol, las actividades de clase y el rol del profesor.

2.2 El aprendiz chino

Desde los afios 80 se han realizado numerosos estudios sobre las caracteristicas
del estudiante chino (Harvey, 1985; Watkins, 1996; Cortazzi y Jin, 1996; Biggs,
1996; Salili, 1996; Lee, 1996; Kember, 2000; Littrell, 2009, et 4/). Teniendo en
cuenta los numerosos estudios al respecto, vamos a exponer los principales rasgos
que caracterizan al estudiante chino. Somos conscientes de que la comunidad
estudiantes china es muy extensa y cualquier intento de homogeneizacion resulta,
cuanto menos, peligroso. No obstante, tal y como afirma Worthley (1987), citado
por Rao (2002):

«En el interior de una cultura donde la norma es la diversidad, la
investigacién demuestra que los individuos pertenecientes a la misma
tienden a seguir patrones similares de aprendizaje y percepcion cuando
se les compara con miembros de otra culturar.

Al acercarnos y profundizar en la lectura de esta bibliografia nos hemos dado
cuenta de que podiamos diferenciar dos puntos de partida a la hora de caracterizar
al estudiante chino. La primera estd basada en creencias y estereotipos provenientes
en su mayoria de profesores y autores occidentales. La segunda es el resultado
l6gico de anos de investigacién sobre el estudiante chino y plantea, a través de
estudios en China o en contexto de inmersién, nuevas interpretaciones de estas
creencias. Estos dos puntos de vista es lo que se ha venido a denominar la paradoja

del estudiante chino (Watkins y Biggs, 1996).
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Tal y como hemos mencionado anteriormente, no es nuestra intencion reducir
la totalidad de estudiantes chinos a una lista de rasgos comunes. Nuestro objetivo
es presentar una serie de caracteristicas que nos ayudardn a conocer a nuestros
estudiantes y su estilo de aprendizaje. No obstante, no debemos olvidar que en el
proceso de aprendizaje de una lengua no intervienen solo factores de tipo socio-
cultural, sino que estdn presentes factores individuales tales como la edad, el sexo,
la motivacidn, la aptitud, etc. Por lo tanto y, a pesar de que hagamos un intento
por generalizar con el objetivo de acercarnos a la forma de aprender de nuestros
alumnos, tenemos que tener siempre presente los factores individuales, aquellos que
diferencias a nuestros estudiantes de otros compaieros, de otros aprendices chinos.

Como dijimos en el apartado anterior, las caracteristicas que describen el estilo
de aprendizaje chino y sus expectativas en el aula vienen enmarcadas dentro de
su cultura de aprendizaje. Hemos visto que la cultura de aprendizaje china ha
recibido influencias de diferente naturaleza: confucianismo, factores socioeconé-
micos y politicos, el aprendizaje del chino, el sistema educativo, etc. Todos estos
fenémenos se han visto reflejados en la educacién china y en la forma de aprender
de los estudiantes chinos. Por este motivo, a la hora de presentar los rasgos que
caracterizan al aprendiz chino, debemos considerar su relacién con los fenémenos
mencionados.

2.2.1 La memoria

En la bibliografia encontramos muchas referencias a la relacién entre memori-
zacién y estilo de aprendizaje (Rao, 1996; Lee, 1996; Biggs, 1996; Goh y Foong,
1997, Kember, 2000, Wang, 2009).

La primera cuestién que debemos plantearnos es qué entendemos por memori-
zacién y/o qué ideas asociamos a esta estrategia de aprendizaje. Desde una éptica
occidental, la memorizacién estd asociada a un estilo de aprendizaje mecdnico y
repetitivo alejado de cualquier intendo de reflexién. Sin embargo, como desarro-
llaremos mds adelante, la memorizacién no excluye necesariamente un proceso de
comprensién. En algunos casos, la memorizacién no es un fin en si mismo, sino
un paso para una comprensién mds profunda.

Ambas formas de entender la memorizacién estdn presentes en la tradicién
educativa china y forman parte, por lo tanto, de su cultura de aprendizaje. La
cuestién es entonces distinguir qué tipo de memorizacién tiene mds peso en el
estilo de aprendizaje chino.

Como hemos mencionado, la memorizacién entendida como aprendizaje meca-
nico y repetitivo estd presente en la tradicién educativa china. Wang (2009) y
Sdnchez Grifdn (2008) sostienen que el origen de la importancia de la memoriza-
cién como estrategia relevante de aprendizaje no debemos situarlo en el pensamiento
original de Confucio. El fil6sofo abogaba por un aprendizaje basado en la lectura, la
comprensién y la reflexion constante.Tal y como apuntamos en el primer apartado
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de este marco teérico, Confucio no crefa que el aprendizaje consistiera en una
acumulacién de conocimiento tedrico, sino en la prictica de unos principios
clésicos.

El origen de un aprendizaje basado fundamentalmente en la memorizacién
mecdnica hay que situarlo en la implantacién del sistema de exdmenes oficiales.
A partir de este momento, la ensefianza y aprendizaje en las escuelas estatales
se orienta a memorizar los textos cldsicos con el objetivo de reproducirlos en el
examen. No importa tanto si el aspirante ha asimilado los principios que dicta el
texto, sino que sea capaz de reproducirlos con la mayor fidelidad.

Hay autores (Kennedy, 2002; Wang, 2009) que sostienen que el sistema actual
de exdmanes en China sigue fomentando el aprendizaje memorisitco y por este
motivo el estilo de ensenanza se adapta a este fin. Hay que recordar que el sistema
educativo chino obliga a los estudiantes a superar duras pruebas para optar a un
buen instituto y, después, a una buena universidad. Wang (2009) y Gao y Watkins
(2002) sostienen que la preparacion para estos exdmenes se basa en un aprendizaje
superficial porque las pruebas siguen adoptando sistemas de evaluacién que exigen
grandes dosis de memorizacién. Por lo tanto, aunque el sistema de exdmenes
oficiales lo abolieron en 1905, la importancia de la memoria como estrategia de
aprendizaje todavia prevalece entre los estudiantes chinos debido a las pruebas de
acceso a los institutos y universidades.

Por otro lado, ya hemos dicho que el aprendizaje del chino ha jugado un
papel muy importante en la tradicién educativa china. La forma en que los nifios
aprenden su LM, basada en la repeticién y memorizacién de un gran nimero de
ideogramas, ha influido sin duda en la nocién que tienen los estudiantes chinos
de aprendizaje, en especial de una lengua.

Sin embargo, hay muchos autores que afirman que en la tradicién educativa
china hay claros ejemplos de modelos de aprendizaje basados en la reflexiéon y
comprensién. Ya hemos mencionado a Confucio y su ideal educativo, pero hubo
otros filésofos posteriores que intentaron recuperar sus ensefianzas después de la
desviacién que originé la implantacién de los exdmenes oficiales. Uno de estos
maestros, del que ya hablamos en el capitulo anterior, fue Zhu Xi. Es cierto que Zhu
Xi destacé la memorizacién como factor importante en el proceso de aprendizaje.
No obstante, para este pensador la memorizacién era entendida como una fami-
liarizacién al texto, un paso previo al entendimiento y a la reflexién. Por lo tanto,
su forma de entender la memorizacién no se identifica con un proceso mecanico.

Asi pues, podemos ver que la memorizacién ha jugado un papel importante en
gran parte de la tradicién educativa china, bien a través del sistema de exdmenes o
bien en el aprendizaje del chino. Pero, ;qué papel tiene en la actualidad? ;Podemos
afirmar que el estudiante chino se caracteriza por su habilidad memoristica? ;Qué
importancia le concede en su proceso de aprendizaje? Hay autores que consi-
deran que la memorizacién no es un rasgo que caracteriza la forma de aprender
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del estudiante chino, sino que es el resultado de la influencia del contexto de
aprendizaje.

Kember (2000) sostiene que el contexto educativo (la metodologia, los manuales,
el sistema de evaluacién) influye notablmente en los estilos de aprendizaje de los
estudiantes. Por decirlo con otras palabras, si un profesor considera que la memo-
rizacién es una estrategia de aprendizaje excelente, adaptard su estilo de ensefianza
a fomentar esta estrategia y sus alumnos, de este modo, la adoptardn en su estilo
de aprendizaje. Si un estudiante observa que, para superar las pruebas o hacer las
actividades de clase, la memorizacidn es la estrategia que mejor resultado da, no
dudard en utilizarla.

En definitiva, lo que Kember (200) sostiene es que la memorizacién mecdnica
no es necesariamente una caracteristica propia del estilo de aprendizaje chino, sino
una consecuencia de la influencia del contexto educativo. La relacion entre el estilo
de aprendizaje de un estudiante y el contexto educativo en el que se desenvuelve
no es un rasgo propio de los alumnos chinos, sino un fenémeno natural en la
adquisicién de primeras y segundas lenguas.

En la bibliografia relativa al aprendizaje y adquisicién de lenguas se ha discu-
tido mucho sobre la relacién entre memorizacién y éxito de aprendizaje. Creo
que estaremos de acuerdo en que actualmente, desde nuestra 6ptica occidental, la
memorizacién no es considerada como una estrategia de aprendizaje provechosa
y rentable. Si tenemos en cuenta que los estudiantes chinos, debido a su contexto
educativo, hacen mucho uso de la memorizacién, ;cémo se explican los éxitos
académicos de estudiantes chinos, también en matemdticas y ciencias, materias
donde la capacidad de razonamiento y reflexién resultan fundamentales? Algunos
autores han intentado responder a esta cuestion.

Goh y Foong (1997) realizaron un estudio sobre el uso y la frecuencia de estra-
tegias de aprendizaje de estudiantes chinos. Los resultados apuntaron a que las
estrategias mds frecuentes eran las metacognitivas, es decir, aquellas destinadas a
coordinar, planificar y evaluar el aprendizaje. Por el contrario, las menos frecuentes
eran las de memoria. Los autores sefialan que una explicacién podria ser que los
estudiantes si que utilizarfan la memorizacién, pero no ninguna de las técnicas
que se presentaron en los cuestionarios.

Por otro lado, encontramos muchos autores que han senalado que el proceso
de memorizacién podria ir acompafnado de un proceso de comprensién (Biggs,
1996; Marton, Dall’Alba y Kun, 1996; Watkins, 1996; Kember, 2000).

Kember (2000) sostiene que los buenos resultados académicos de los estu-
diantes chinos se deben a que, en el proceso de aprendizaje, la memorizacién va
acompanada de un proceso de comprensién. Watkins y Biggs (2001) coinciden
con Kember (2000) al sefalar que el alumno chino utiliza la memorizacién para
alcanzar el entendimiento. Romano y Russo (2009) sostienen que «en la cultura
china, el entendimiento es un largo proceso mental y no una subita claridad como
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para el occidental».

Sédnchez Grifidn (2008) realiza un completo resumen de los estudios sobre las
estrategias de aprendizaje utilizadas por los alumnos chinos. En este andlisis se
observan dos cosas. En primer lugar, que las estrategias de memoria estarfan entre
las menos utilizadas, coincidiendo con los resultados del estudio de Goh y Foong
(1997). En segundo lugar, que el uso de estrategias varian dependiendo de factores
como el sexo, la edad y el contexto de aprendizaje.

Por su parte, Biggs (1996) sostiene que ver al estudiante chino como un mero
repetidor mecdnico es una concepcidn errénea. Los estudiantes chinos pueden
ser estudiantes repetitivos pero seglin este autor, no hay evidencia de que lo sean
mids que los occidentales.

Por lo tanto, podemos concluir que la memorizacién si estd presente como
estrategia de aprendizaje entre los alumnos chinos, pero esto no significa que
sea una memorizacién reducida a una mera repeticién mecdnica donde no hay
comprension ni reflexién. Por otro lado, deberfamos tener en cuenta que esta
estrategia de aprendizaje no seria inherente al estudiante chino, sino que puede
ser promovida y fomentada por el sistema educativo.

2.2.2 El esfuerzo

Hay autores que sostienen que las culturas asidticas atribuyen el éxito al esfuerzo
y el fracaso a la falta del mismo, mientras que en Occidente se tiende a atribuir
el esfuerzo a la habilidad y el fracaso a la falta de ella (Stigler y Stevenson, 1991).

Entre los rasgos positivos del aprendiz chino, el esfuerzo ha sido resaltado por
muchos profesores occidentales. Los origenes de este rasgo lo encontramos, sin
duda, en la filosofia confucianista. Como hemos visto en el capitulo anterior,
Confucio crefa que con el trabajo y el esfuerzo cualquier habilidad podria ser
mejorada. Segin este fildsofo, todas las personas podian ser educadas hacia la
perfectibilidad humana con voluntad y esfuerzo.

«Is not a pleasent to learn with a constant perseverance and aplication?».
Analectas.

«lf another man succeds by one effort, he will use a hundred efforts.
If another man succeeds by ten efforts, he will use a thousand. If a man
proceeds in this way, and, though dull, he will surely become intelligent;
though weak, he will surely become strong». (The Mean, XX)

XunXi, filésofo confucionista y defensor de los principios originales del maestro
también otorgaba un papel fundamental al esfuerzo y a la diligencia en el proceso

de aprendizaje.

«Sagehood is a state that any man can achieve by cumulative effort».
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«Sincerely put forth your efforts, and finally you will progress. Study until
death and not stop before. For the art of study occupies the whole of life; to
arrive at its purpose, you cannot stop for an instant. To do that is to be a
man; to stop is to be a bird or a beast».

Pero no solo los profesores, chinos y occidentales, han sehalado este rasgo como
algo propio de los estudiantes chinos. Los propios alumnos han reconocido la
importancia del esfuerzo en el proceso de aprendizaje. Hau y Salili (1993) realizaron
un estudio donde recogieron las opiniones de estudiantes de secundaria de Hong
Kong sobre las claves del éxito en el aprendizaje. Segun estos, las claves serian,
por orden: el esfuerzo, el interés en el estudio, la destreza de estudio, el estado de
dnimo y, en quinto lugar, la capacidad o habilidad.

Por su parte, Cortazzi y Jin (1996) realizaron un estudio en China donde pregun-
taban a estudiantes universitarios qué entendian por ser un buen estudiante. Los
autores sefalan que el 43% de los estudiantes consideraron que ser trabajador era
la cualidad mds importante de un buen estudiante.

;Qué consecuencias tiene esta importancia otorgada al esfuerzo en el aprendizaje?
En primer lugar, creemos que hay una consecuencia directa en la actitud de los
estudiantes. Si enfrentamos a un estudiante occidental a una tarea complicada, este
puede llegar a la conclusién de que no tiene la capacidad suficiente para llevarla
cabo y es ficil que se resigne y la abandone. Por el contrario, un estudiante chino,
debido a la importancia del esfuerzo en su cultura de aprendizaje, cree que con
voluntad y esfuerzo puede mejorar sus resultados y llevar a cabo cualquier tarea.

Consideramos que es muy importante tener en cuenta lo anterior a la hora de
proponer actividades a estudiantes chinos. Como sefiala Biggs (1996), si enfren-
tamos a un estudiante chino a una actividad que va mds alld de su capacidad, las
consecuencias serdn devastadoras ya que estaremos enfrentando al estudiante a
una situacién donde, por mucho esfuerzo que ponga, no le valdrd de nada. Esto
no hard otra cosa que generar frustracién en el alumno.

En segundo lugar, la importancia dada al esfuerzo se refleja en las horas de
trabajo y de estudio de profesores y alumnos. Algunos autores han destacado la
gran cantidad de tiempo que dedican los profesores asidticos a preparar sus clases,
a debatir con colegas y a interactuar con sus estudiantes (Stevenson y Stigler, 1991;
Biggs, 1996). Por su parte, los estudiantes dedican muchisimas horas de estudio
fuera de la clase.

Por ultimo, creemos que el aprendizaje del chino contribuye a potenciar la
importancia de la diligencia y el esfuerzo en el aprendizaje de una lengua. El
enorme esfuerzo a la hora de memorizar los caracteres, las numerosas horas de
estudio necesarias y los afios invertidos en el aprendizaje de su propia lengua es un
ejemplo clarisimo de la actitud diligente de los estudiantes chinos.

En definitiva, el esfuerzo ha estado presente en las teorias de aprendizaje desde
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tiempos de Confucio. La idea de que con esfuerzo y diligencia se puede superar
cualquier prueba estd presente en la cultura china de aprendizaje. Ejemplo de ello
es las horas de estudio dedicadas al aprendizaje del chino y a superar las duras
pruebas de admisién a instituos y universidades.

2.2.3 La pasividad

En la bibliografia hay numerosas referencias a la pasividad del alumno chino
(Cortazzi y Jin, 1996; Rao, 1996, Littlewood, 2000). Un ejemplo de ello es el
estudio que realizaron Cortazzi y Jin (1996) donde entrevistaron a profesores de
inglés con experiencia en China y cuyos resultaron reflejaron un acuerdo general
en mencionar este rasgo entre la comunidad estudiantil china.

No obstante, hay investigaciones que ofrecen una visién contraria. Cortazzi y Jin
(1996) realizaron otro estudio donde recogen las opiniones de estudiantes chinos
sobre lo que es un buen profesor y un buen alumno. Los resultados demostraron
que un 18% afirmé que el buen estudiante es sociable y aprende de/con otros y
un 14 % senalé que debe ser activo.

A qué se debe esta contradiccién entre las opiniones de profesores occiden-
tales y la de estudiantes chinos? Creemos que la explicacién mds acertada es la de
la diferencia en la interpretacién de algunos conceptos. Para una gran parte de
profesores occidentales, ser activo significa trabajar en grupo y participar en clase,
haciendo preguntas y dando la opinién. Por el contrario, un estudiante pasivo se
caracteriza por no trabajar en grupo, no interactuar con compafieros, no hacer
preguntas durante la clase ni expresar su opinién.

Sin embargo, para los estudiantes chinos, el tiempo de clase es para escuchar
las explicaciones del profesor y, por lo tanto, no para hablar con companeros y
expresarse. Este comportamiento estd presente y se fomenta desde las primeras
etapas de escolarizacion. Desde el punto de vista chino, esta actitud del estudiante
no significa que sea pasivo, ya que, mientras escucha al profesor estd reflexionando
y recordando ideas.

Por otro lado, Cortazzi y Jin (1996) explican que para un estudiante chino ser
sociable es una virtud moral y social y se plasma ayudando a otros cuando tienen
dificultades. Esto ocurre fundamentalmente fuera de clase ya que, en ella, el tiempo
es para atender y escuchar al profesor.

En definitiva, consideramos que a la hora de describir o juzgar a nuestros estu-
diantes debemos tener en cuenta las diferencias que existen, una vez mds, entre
su cultura de aprendizaje y la nuestra como docentes. Debemos tener presente
que nuestros conceptos de pasividad y participacion en el aula no se corresponden
con lo que ellos esperan de una clase y, por lo tanto, también de nosotros como
docentes. Sin duda, tener esto en cuenta nos ayudard a evitar malentendidos y
frustraciones.
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2.2.4 La obedienciay el respecto

La idea de pasividad comentada en el apartado anterior se relaciona directamente
con la de obediencia y respeto.

El origen de estas caracteristicas debemos situarlo en la filosofia confucionista.
Como dijimos en el apartado anterior, para Confucio el respeto por los antece-
sores era una virtud fundamental y fomentaba de esta forma la piedad filial. Sin
este respeto y amor hacia los padres no se podian sostener la benevolencia ni las
conductas sociales. Por este motivo, los estudiantes chinos han sido educados en
el respeto a la sabiduria, al conocimiento y a la experiencia de padres y maestros.
Para los alumnos chinos, la obediencia y el respeto se muestra también en el aula
escuchando al profesor mientras este explica.

La idea de obediencia y respeto se manifiesta también en la creencia de lo que
significa ser un buen profesor para los alumnos chinos. Estos consideran que el
profesor es una fuente de conocimiento y que el buen docente debe tener un
conocimiento profundo de la materia (Cortazzi y Jin, 1996: Rao, 1996, Liu,
2009). Wang (2009) sostiene que en China, los maestros son considerados una
categoria muy respetada y su conocimiento se acepta sin cuestionamiento. Asi
pues, le dan mds importancia al conocimiento que a las cuestiones metodoldgicas.
Los estudiantes esperan que sus clases sean formales y que el maestro controle la
clase. Esperan que el profesor se prepare bien la explicacién y se anticipe, asi, a las
preguntas de los estudiantes. Ese hecho explica que no necesiten hacer preguntas
en clase y que, si en alguna ocasion tuvieran la necesidad de hacerla, prefiera acudir
al profesor fuera del aula.

«A common Western stereotype is that the Asian teacher is an authoritarian
purveyor of information, one who expects students to listen and memorize
correct answers and procedures rather than to construct knowledge themselves.
This does not describe the dozens of elementary school teachers that we have
observedy. Stigler y Stevenson (1991).

Una vez mds, encontramos ejemplos en la bibliografia que corroboran la teoria
de la paradoja del estudiante chino, en este caso sobre el rol pasivo y obediente.

Littlewood (2000) realiza un estudio con estudiantes asidticos y europeos y
se plantea las siguientes cuestiones: ;R ealmente los estudiantes chinos solo quieren
escuchar y obedecer? ;Estdn solo sometiéndose a las limitaciones impuestas por sus
tradiciones culturales y educacionales? ;Esta idea es solo un estereotipo?

Para responder a estas preguntas, analizé las respuestas de los estudiantes a
las cuestiones indicadas en el cuadro de abajo. Los estudiantes debian marcar el
grado de acuerdo con las afirmaciones que aparecen a la izquierda. A la derecha
comparamos los resultados de China con paises occidentales.
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Afirmaciones

Comparacién

En la clase veo al profesor como alguien cuya autoridad
no debe ser cuestionada.

Los estudiantes chinos estin menos de acuerdo que los
espafioles, alemanes y finlandeses.

Veo el conocimiento como algo que el profesor me
transmite més que como algo que debo descubrir por
mi mismo.

Los estudiantes chinos estin menos de acuerdo que los
espafioles y alemanes pero mds que los finlandeses.

Espero que el profesor (més que yo mismo) se
responsabilice de evaluar cudnto he aprendido.

Los estudiantes chinos estin menos de acuerdo con los
espafioles pero més que los alemanes y finlandeses.

Tabla 2 Estudio comparativo entre estudiantes asidticos y europeos sobre

el papel de la obediencia en el aprendizaje. Littlewood (2000)

Los resultados del estudio apuntaron que el estereotipo que describe al estu-
diante asidtico como un oyente obediente no refleja el papel que a ellos les gustaria
adoptar en clase. Ellos no ven al profesor como fuente de conocimiento ni quieren
adoptar la actitud pasiva de oyente. En opinién de Littlewood (2000), si adoptan
esa actitud es consecuencia del contexto educacional donde han crecido, no a
inherentes disposiciones de ellos mismos. Resulta también curioso deducir de
estos datos que los espafioles son los que, entre los paises occidentales y China,
estdn mds de acuerdo con las tres afirmaciones.

Una explicacién posible a esta paradoja la encontramos en la siguiente teoria
de Cortazzi y Jin (1996). Estos autores sostienen que, por lo general, destacan
dos percepciones de la ensenanza. Una percepcién es jerdrquica y considera al
docente como una fuente de conocimiento que debe transmitir de forma directa
al alumno. La otra visién concibe la relacién entre profesor y alumno de manera
mds igualitaria, y considera que el profesor debe fomentar un aprendizaje basado
en la participacién y el pensamiento independiente. Los autores creen que ambas
percepciones estdn presentes en todas las culturas, pero que lo que las diferencian
unas de otras es el énfasis que se le otorga a cada una de ellas. Ellos consideran
que la cultura china tiende a priorizar la primera.

Bouvier (2002), citada por Hinojosa y Pastor (2011), realiza una interesante
comparacién entre las caracteristicas del profesor chino y el francés. Hemos creido
oportuno incorporar esta comparacién ya que los rasgos que la autora atribuye al
ensefante francés bien podrian ser los de un profesor espafol.

[Profesor chino [Profesor francés
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. Corrige mas y, en particular, la
gramatica.

. Las clases de gramatica son mucho
mas tedricas que practicas.

. Controla y dirige mejor lo que los
estudiantes deben aprender y saber.

. Proporciona a los estudiantes todos
los documentos (fichas, textos, etc.)
que deben estudiar.

. No suscita preguntas ni aprecia
ser interrumpido. Interroga
individualmente a los estudiantes
sobre la leccion.

. Hace repetir (frases, palabras...).
Hace arender de memoria.

. Escribe mas en la pizarra y hace
copiar.

. Da modelos o esquemas.

. Corrige mas ideas y expresiones.

. Favorece la expresion y la
comunicacion.

. No sigue el orden del manual. Utiliza
textos y documentos auténticos.

. Pide hacer investigaciones a los
alumnos.

. Suscita preguntas, hace preguntas
al grupo y discute con facilidad otros
temas diferentes a los del libro.

. Estimula la expresion oral en forma de
debates, discusiones...

. Habla mas y da por supuesto que
los estudiantes toman apuntes.
Hace dibujos o mimica para hacerse
entender.

. Pide «imaginar» situaciones.

Tabla 3 Anélisis comparativo del profesor chino y el profesor francés. Bouvier (2002)

Por otro lado, hay otros autores que sostienen que la relacién estudiante-profesor
en China no es siempre tan distante y jerdrquica. Debemos tener en cuenta que, en
Asia es muy frecuente que los profesores y los estudiantes convivan en el campus.
Esto hace que haya muchas mds oportunidades de interaccién fuera del aula. Por
este motivo, aunque la relacién estd fuertemente jerarquizada, si la comparamos
con la realidad occidental, hay que decir que también estd marcada por la cercania
y un sentido de responsabilidad mutuo (Biggs, 1996).

Por su parte, Cortazzi y Jin (1996) sostienen que las relaciones docente-alumno
pueden ser menos frias y autoritarias de lo que parecen en una primera aproximacién.

Wang (2009) también sostiene que en la clase la conducta del maestro puede
parecer formal y distante, pero fuera de clase se espera que sea mds informal.

Asi pues, debemos volver a tener en cuenta algunos rasgos propios de la cultura
y la realidad china a la hora de afirmar que los estudiantes chinos son alumnos
pasivos y obedientes. Hemos visto que su concepto de respeto juega un papel
determinante a la hora de determinar su comportamiento en clase y que la rela-
cién con el profesor se desarrolla bajo pardmetros diferentes a los que estamos
acostumbrados en estas latitudes.

2.2.5 La falta de preguntas

Muchos de los profesores de ELE que han trabajado con estudiantes chinos
han notado que estos no suelen hacer preguntas en clase y lo relacionan con el ya
comentado cardcter pasivo de estos alumnos.

En la bibliografia hemos encontrado algunos autores que relacionan esta
costumbre con la tradicién confucionista y a su influencia en la tradicién educa-
tiva. Por ejemplo, Guo (1996), citado por Wang (2009), sehala que «las tradiciones
educativas chinas han consistido en un proceso de transmisién de informacién y
habilidades de maestro a alumno».

Por su parte Pratt (1992), citado por Wang (2009), sostiene que bajo la
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concepcién educativa china, la responsabilidad del maestro es transmitir conte-
nido y la responsabilidad del alumno es absorberlo.

Sin embargo, si tenemos en cuenta las desviaciones que se han llevado a cabo de
las teorfas confucians, esto no seria del todo cierto. Confucio fomentaba un aprendi-
zaje basado en la reflexién y utilizaba un método en el que animaba constantemente
a preguntar y a debatir. Tal y como recuerda Cheng (2000), el término chino
conocimiento se construye con dos caracteres: xue (aprender) y wen (preguntar).

Por eso, hay estudios que aportan diferentes explicaciones al hecho de que los
estudiantes no hagan preguntas y que no se identifican con el caricter pasivo.

Cortazzi y Jin (1996) realizaron un estudio donde analizaban este aspecto entre
estudiantes universitarios. Los resultados reflejaron que los estudiantes chinos
justificaban el hecho de no hacer preguntas a varios motivos: timidez, miedo a que
se rian de ellos, tradicién en la cultura china y a la intencién de no interrumpir
en clase.

El hecho de no hacer preguntas por no interrumpir lo relacionamos con la idea
de concepto de obediencia y respeto que ya hemos explicado antes. El miedo a
cometer errores y a hacer el ridiculo también existe entre estudiantes de otras
culturas. Sin embargo, en China tienen una importancia mayor ya que estdn
estrechamente relacionados con la nocién de perder la cara que desarrollaremos
mids adelante.

Biggs (1996) resalta las diferencias en el concepto de interaccién que existe entre
la cultura china y la occidental. Este autor senala que los profesores occidentales
conciben la interaccién con sus alumnos a través de preguntas rdpidas y cortantes
dentro del aula. Ademds, no dedican mucho tiempo a la interaccién individual.
Sin embargo, sostiene que los profesores chinos si invierten tiempo en interactuar
de forma individual con cada uno de sus alumnos y que esto pasa, muchas veces,
fuera de clase. Este autor opina que de ahi viene el malestar o la incomprensién de
algunos profesores occidentales que ensenan en China ante la falta de interaccién
y de preguntas de sus alumnos. En realidad, los alumnos chinos si desean hacer
preguntas al profesor, pero muchos de ellos esperan hacerlo tan pronto termine
la clase, cuando tienen la oportunidad de interactuar de forma individual con el
profesor.

Cortazziy Jin (1996) sugieren también que puede ser que los estudiantes chinos
tengan especial cuidado a la hora de valorar qué preguntas son oportunas hacer
y cudles no. Seglin estos autores, los alumnos chinos se preocupan por que sus
preguntas sean inteligentes y esto les obliga a llevar a cabo una cuidadosa reflexién
antes de formular una pregunta en clase.

En definitiva, no podemos concluir que la falta de preguntas por parte de nues-
tros estudiantes chinos se deba a su cardcter pasivo, sino que hay detrds motivos
culturales (respeto al profesor, miedo a perder la cara, etc.) que explicarian este
comportamiento.
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2.2.6 Elsilencio chino. El miedo a perder la cara

En el dmbito de la ensenanza de lenguas son muchos los profesores que sehalan
la poca participacién o el silencio que se produce frecuentemente entre el alum-
nado chino. Tal y como apuntan Romano y Russo (2009), es frecuente que «el
estudiante chino no hable en clase espontdneamente, y que en general no pregunte
y no respondan.

Xiaojing He, autora de E/ silencio y la imagen china en el aula de ELE (2008),
realiza un interesante andlisis del silencio en clase de lengua.

En primer lugar, la autora diferencia entre error sociocultural y error pragmdtico.
Para ello, se basa en la clasificacién de errores que hace Jenny Thomas (1983), quien
diferencia entre error gramatical, error pragmalingiiistico, error sociolingiiistico y
error social; y en los estudios sobre el comportamiento de alumnos chinos basados
en las propuestas de la Pragmdtica Cognitiva y la Comunicacién Intercultural.

Por otra parte, el silencio, entendido como rechazo de signos verbales, ha sido
objeto de numerosos estudios basados en corrientes filoséficas y en modelos
socioculturales y cognitivos. En este trabajo seguiremos la linea de He (2008) y
partiremos de la doble clasificacién de silencio que hace Kurzon (1995 y 2007).

Kurzon (1995 y 2007) diferencia entre silencio intencional y no intencional.
El primero responde a cuestiones culturales de una determinada comunidad y
en el aula de LE este podria interpretarse como un error pragmdtico. El segundo,
no intencional, se produce por la falta de recursos lingiiisticos del alumno para
responder a una determinada pregunta o seguir una conversacion. Este segundo
tipo de silencio es comun y normal en aulas de lenguas extranjeras, asi que intenta-
remos explicar las causas del silencio intencional, més caracteristicos de estudiantes
chinos y el mds desconcertante a la vez para un profesor de lengua.

El silencio chino estd estrechamente relacionado con el concepto de imagen.
La imagen china se basa en dos conceptos, el midnziy el lian. El primero hace
referencia a la reputacién basada en el estatus (profesional, econémico, etc.); el
segundo se refiere al cardcter moral publico de cada individuo. Segin He (2008)
«el peso de la imagen china juega un papel esencial en los estudiantes ya que estos
tienen que ser ante todo individuos socialmente reconocidos que cumplen las
reglas basicas de toda sociedad. Sélo asi pueden conseguir el respeto de los demds».
Por lo tanto creemos que es importante conocer estas reglas para asi entender el
porqué del silencio chino.

Una caracteristica muy importante de la sociedad china es la jerarquia en las
relaciones interpersonales. En la tradicién china ha sido frecuente valorar més
la obediencia que la consecucién de la libertad de comportamiento o incluso de
pensamiento. Esta idea se puede traducir en el aula en la relacién jerdrquica entre
profesor-alumno, en el respeto a la figura docente y a la obediencia ciega a este.

En China, el profesor es visto como autoridad moral. Las funciones del profesor
en China se resumen en una frase que se vienen repitiendo desde tiempos remotos:
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«El que ejerce el oficio de profesor, educa con las normas de la moral, transmite
los conocimientos y soluciona las dudas» (He, 2008).

Como autoridad moral, los estudiantes tiene que mostrarle respeto y el silencio
es, muchas veces, muestra de este respeto. Por este motivo un estudiante, aunque
no esté de acuerdo con la opinién del profesor se mantiene callado.

Otro rasgo importante en la imagen china es la bisqueda de la armonia en las
relaciones interpersonales; de ahi la importancia del acuerdo comin colectivo y del
reconocimiento dentro del mismo. He (2008) lleva esta idea a las aulas resaltando
la prictica de los estudiantes chinos de no hablar mucho ni muy alto para ser
respetuoso con el companero, y de hablar cuidando los modales, con correccién,
fluidez y mostrando sus virtudes para no perder la imagen. Del mismo modo,en
muchas ocasiones, aunque no compartan la opinién del companero, no muestran
su desacuerdo.

La modestia es otro de los componentes fundamentales en el pensamiento chino.
Segiin Mao (1994, en He, 2008), las palabras individuo y libertad no existian
en chino hasta que las introdujeron las lenguas occidentales. En el pensamiento
chino no es una virtud sobresalir ante los demds mostrando sus ideas personales,
y si que lo es mostrarse en el anonimato®. Los alumnos, por un lado, quieren
demostrar que merecen el respeto del profesor y de los companeros, pero tienen
que mostrarse a su vez modestos. Por eso un estudiante, aunque hable con fluidez,
se suele mantener silencioso cierto tiempo.

Ademds de estos aspectos culturales fundamentales para entender el silencio
chino, resulta esencial la opinién tradicional del lenguaje y de la accién de hablar
que se tiene en el imaginario chino. Lao Zi, un célebre filésofo chino, afirmé que
«las palabras tienen limites y no son fiables para describir todo lo que acontece».

Por su parte, el taoismo muestra su desconfianza en el lenguaje en frases como
éstas: «Las palabras confiables no suenan bonitas y las palabras bonitas no son
confiables».

Confucio proponia también prudencia al hablar afirmando que antes de hacerlo
habia que pensar mucho. Segtin éste, las personas rectas tienen que ser lentas en
el lenguaje pero rdpidas en las acciones.

Si tenemos en cuenta todos estos aspectos culturales, es ficil entender por qué
muchos estudiantes chinos deciden no participar en clase y mantenerse en silencio
gran parte de ella. Una vez mds, conocer el contexto cultural de nuestros alumnos
nos ayudan a entender su comportamiento en la clase de espanol.

En definitiva, caracterizar al estudiante chino no es una tarea ficil. Por un lado,
debemos tener en cuenta aspectos de su cultura de aprendizaje, donde los valores

4 Un modismo chino muy famoso para educar al pueblo resalta este hecho: Qiang dii chi téu nido.

BITHL S Las pistolas se apuntan a los pdjaros que asomen la cabeza.
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confucionistas desempenan un papel primordial. El contexto cultural, sociopolitico
y econémico han configurado la cultura china de aprendizaje y conocer todo este
panorama resulta esencial si queremos entender a los estudiantes chinos, su estilo
de aprendizaje y su comportamiento en clase.

Pero, al mismo tiempo, debemos tener en consideracién que las caracteristicas
del sistema educativo chino han influido e influyen en el estilo de aprendizaje del
estudiante chino. Muchos de los rasgos que lo caracterizan se deben a la tradicién
educativa y a la implantacién de un sistema que fomenta un aprendizaje memo-
ristico, repetitivo y pasivo. No debemos caer, por lo tanto, en la ficil y rdpida
descripcién del aprendiz chino a partir de rasgos inherentes como la memorizacién,
la pasividad, la obediencia, la repeticidn, etc., sino que debemos tener en cuenta el
papel tan crucial que desempena el sistema educativo (el curriculo, los exdmenes,
el profesor, etc.) a la hora de fomentar estos rasgos.

2.3 Distancia interlinguistica y cultural
entre el chino y el espaiiol

«El espafiol y el chino son dos lenguas muy diferentes tanto en las
formas lingiiisticas como en la sustancia cultural, y el aprendizaje de
uno presenta diferentes aspectos y grados de dificultad para los hablantes

del otro». (Lu, 2008)

Tal y como apunta Lu (2008), existe una enorme distancia lingiiistica y cultural
entre el chino y el espanol. En este apartado vamos a analizar cémo esta distancia
influye en el proceso de aprendizaje y ensefianza del espanol a estudiantes chinos.
Como veremos, las grandes diferencias lingiiisticas y culturales conllevan una serie
de dificultades que debemos tener en cuenta como profesores si queremos ayudar
a nuestros alumnos en su proceso de aprendizaje.

En primer lugar, analizaremos la distancia interlingiiistica entre el chino y el
espanol y las dificultades mds frecuentes que podemos observar a partir de ella.
En segundo lugar, trataremos los posibles problemas originados por los diferentes
referentes culturales y sus posibles soluciones.

2.3.1 La distancia interlinguistica

«Es obvio que no serd igual, en términos cualitativos, la dificultad de
un estudiante espanol para aprender francés que para aprender ruso,
pues siendo el espafiol y el francés dos lenguas pertenecientes a la misma
familia lingiiistica, la distancia entre ambas serd menor que la existente
entre una lengua romance, el espafol, y una lengua eslava, el ruso».
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(Santos Gargallo, 1993)

Lu (2008) refleja la distancia interlingiiistica entre el chino y el espanol a través
del siguiente gréfico basado en los conceptos de lenguas analiticas y lenguas flexivas.

: . espanol
. portugues 4
: francés
Inglés

chino

Diagrama 4 Distancia interlingiiistica. Lu (2008)

Segtin vemos en el grifico, el chino se situarfa en un extremo, como repre-
sentante de lengua aislante o analitica. En el otro extremo de la cadena estaria el
espafol como ejemplo de lengua flexiva. Esta imagen nos da una idea clara de las
grandes diferencias que existen entre estas dos lenguas y de cudn diferente es el
funcionamiento de ambas.

En la bibliografia encontramos algunos autores (Arriaga, 2002; Ming, 2006;Yan
,2006; Lu, 2008; Cortés, 2009) que afirman que la distancia interlingiiistica entre
el chino y el espafol es el origen de buena parte de las dificultades a las que se
enfrenta un estudiante sinohablante de espafol.

Lu (2008) sostiene que esta distancia interlingliistica provoca que los estudiantes
chinos cometan errores debido a los procesos de interferencia de su LM. Ademis,
este autor cree que debido a esta enorme distancia entre el chino y el espanol, el
ritmo de aprendizaje de los estudiantes sinohablantes es mds lento que el de otras
nacionalidades, fundamentalmente en las primeras etapas. En otras palabras, estos
autores parten de la base de que cudnto mds lejana es la LE de la LM, mds dificil es
aprender la primera. Por este motivo, el rimto de aprendizaje también se ralentiza
ya que el esfuerzo del estudiante es mayor.

En este trabajo estamos de acuerdo con los autores mencionados y sostenemos
que la distancia interlingiiistica supone un gran reto para los estudiantes chinos.
Con el afdn de facilitarles la tarea, creemos oportuno que el profesor tenga unos
conocimientos bésicos de la LM de sus alumnos. Pensamos que conocer las dife-
rencias mds importantes entre el chino y el espanol ayudard en gran medida al
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profesor a la hora de poder comprender y ayudar a sus alumnos en su proceso de
aprendizaje.

No es nuestra intencién realizar un andlsis riguroso del chino ni de su funciona-
miento, sino exponer aquellas diferencias mds relevantes que existen entre las dos
lenguas y que son en gran parte las que més dificultan el proceso de aprendizaje de
los estudiantes chinos. Para ello, nos hemos basado en los rigurosos y completos
estudios de Lu(2008) y Cortés (2009).

NIVEL FONICO

Fonemas consonanticos

Tanto en espanol como en chino existen seis fonemas oclusivos agrupados en
tres parejas. La diferencia radica en que en espafiol la oposicién dentro de cada
pareja se basa en sorda/sonora, mientras que en chino los seis fonemas son sordos
y la oposicién se basa en aspirada/no aspirada.

Por este motivo, a los estudiantes chinos les suele costar mucho diferenciar y
reproducir los siguientes pares de sonidos: /b/ y /p/, /d/ y It/ y 9/ y IK/.

Otras diferencias relevantes:

* confusién entre /S/ y /q/ ya que /q/ no existe en Chino.

* confusién entre /I/, /r/ It/ ya que /|/ 'y /r/ son aléfonos en chino y /r/ no existe.

Prosodia

Tanto en chino como en espafol hay acentuacién y entonacién. Sin embargo,
debemos tener en cuenta que el chino es una lengua tonal mientras que el espanol
no lo es. Esta diferencia hace que los alumnos chinos tiendan a pronunciar silaba
por silaba, en lugar de agruparlas en palabras o grupos fénicos cuando leen. Cortés
(2009) opina que esto impregna su discurso de un ritmo staccato que, unido a la
entonacién de su propia lengua, llega a plantearles dificultades de comunicacién.

Entonacion

Tanto el chino y el espafiol emplean valores tonales altos en las oraciones inte-
rrogativas. La diferencia entre estas dos lenguas es que, en espafol, estos valores
aparecen fundamentalmente en la dltima silaba del enunciado en una inflexién
ascendente. Por el contrario, en chino aparece al principio del enunciado en un
registro semialto. Estas diferencias explican por qué los alumnos chinos producen
enunciados interrogativos con una entonacién final insuficiente desde nuestro
punto de vista.

NIVEL ORTOGRAFICO

Debido a las confusiones tanto en la percepcién como en la pronunciacién de
los fonemas consondnticos anteriormente descritos, los estudiantes chinos tienen
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problemas a la hora de escribir palabras que contengan dichas grafias. A conti-
nuacién mostramos algunos ejemplos:

Fo.nemas esp?ﬁoles que no b d g q r
existen en chino ...

...y que ficilmente se

confunden con... P t K S e
Dando lugar a, p.¢j., Pilpao Vertat Canar Sapato Loma
En lugar de Bilbao Verdad Ganar Zapato Roma

Tabla 4 Dificultades ortograficas de los estudiantes chinos.Cortés (2009)

Ademis de las dificultades ortogréficas anteriores, Cortés (2009) sefiala la
importancia que requiere la ensefianza de la escritura de los niimeros, no sélo de
su lectura, ya que las diferencias entre la forma de representarlos en chino y en
espafol pueden producir graves problemas de lectura para un hispanohablante.
Por ejemplo, es fécil confundir un siete por un uno o un punto por un cero.

Por su parte, Blanco (2010) resalta algunos problemas relacionados con los
signos de puntuacién que suelen tener los estudiantes chinos, especialmente en las
primeras etapas de aprendizaje. A continuacién hemos resaltado los més frecuentes:

* omisién de los signos de apertura de interrogacién y de admiracién.

* uso de los puntos suspensivos; tienden a poner mds de los necesarios ya que
en chino son seis.

* uso de la coma. En chino existe la coma pero no se usa para separar en una
enumeracion. Para esta funcién tienen un simbolo especial, denominado
signo de pausa.

* el simbolo del punto chino es diferente al espanol. Ademids, tienen un
punto llamado medio para separar palabras de nombres propios de personas
extranjeras

NIVEL MORFOSINTACTICO

En este plano, debemos tener en cuenta dos aspectos. En primer lugar, que la
categorizacién gramatical en chino es mucho mds versdtil que en espanol. Esto
explicaria por qué los alumnos chinos usan de forma errénea un adjetivo en lugar
de un sustantivo o viceversa.

En segundo lugar, debemos tener en cuenta que el chino es una lengua analitica
y el espafiol una lengua flexiva. Asi, mientras que en espafol existen accidentes
gramaticales que marcan el género, nimero, modo, tiempo y persona, el chino
carece de conjugacion o de otra forma de flexién comparable.

Todo lo anterior nos ayuda a entender los siguientes aspectos que debemos
tener en cuenta cuando ensefiemos a estudiantes chinos.
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El sustantivo

En chino no se suele marcar gramaticalmente el plural del sustantivo, aunque
otros elementos del contexto lo dejan claro. Asimismo, tampoco existe el concepto
de género gramatical ya que todos los sustantivos que denotan objetos, ideas,
sentimientos, etc. carecen de cualquier tipo de marca gramatical de género. Esto
explica muchos de los errores de concordancia en las producciones de nuestros
estudiantes.

El pronombre

En chino una tnica silaba puede equivaler al pronombre personal sujeto yo, a los
de complemento me, mi'y al posesivo mi. Anadiéndole a esta silaba un morfema
de plural se obtiene la equivalencia a nosotros, nosotras, nos, nuestro, nuestra, nuestros
y nuestras. Lo mismo ocurre con la 22 y la 32 persona. De ahi que sean frecuentes
las producciones como Nosotras ciudad estd al sur.

En chino también existe el pronombre de cortesia usted, aunque su uso es
mucho mds restringido que en espafiol. Cortés (2009) destaca que con frecuencia
los alumnos alternan entre #4 y usted en un mismo discurso oral o escrito.

Otra diferencia entre las dos lenguas y que da lugar a confusién es el orden de
los pronombres interrogativos. Mientras que en espafol estos tienden a colocarse al
principio de las preguntas, en chino aparecen con frecuencia al final. Esto origina
producciones como ; Tt vives dénde?

El adjetivo

En chino el adjetivo se antepone siempre al sustantivo. También un sustantivo
puede anteponerse a otro sustantivo para modificarlo, funcionando asi como
adjetivo. Este caracteristica explica enunciados como 77 eres Esparna profesor.

El articulo

En chino no existen ni articulos definidos ni indefinidos. Por eso a veces los
estudiantes omiten un articulo necesario, Proxima semana voy a YZzz'pe’z'; y otras
veces insertan uno innecesario Ahora no tengo el tiempo libre.

El verbo

En espanol el verbo se compone de la raiz, que contiene la informacién semdntica
y la desinencia, parte flexible que contiene la informacién gramatical (persona,
namero, tiempo, modo). Sin embargo, en chino el verbo consta sélo de raiz. Por
lo tanto, para expresar la informacién gramatical hay que recurrir a pronombres,
adverbios, etc. Esto explica que la conjugacién verbal sea una de los mayores
quebraderos de cabeza de los estudiantes chinos.

El verbo ser tiene su equivalente en chino, pero s6lo cuando la oracién es de tipo
nominal. Ejemplo: Soy profesor. Sin embargo, en chino, cuando la oracién es de
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predicado adjetival, no se emplea ningtn verbo. De ahi que muchos sinohablantes
digan Ella muy guapa.

Los mismo ocurre con el verbo estar + predicado adjetival, dando lugar a enun-
ciados como Nosotros muy cansados.

Orden de los elementos de la oracion

En chino existe un orden bastante estricto de las estructuras sintdcticas. Por
ejemplo, en un sintagma nominal chino todos los modificadores deben colocarse
delante del nicleo, mientras que en espanol pueden ir antes o después. También
hay que tener en cuenta que los adverbios chinos deben colocarse detrés del sujeto
y delante del verbo.

Teniendo en cuenta la rigidez en el orden de su lengua, es normal que la mayor
flexibilidad del espafol produzca confusién en nuestros alumnos chinos.

Concordancia

Concordancia del articulo y el adjetivo con el sustantivo. Como hemos dicho
anteriormente, en chino no existe marca de género y normalmente tampoco de
nimero asi que, aunque conozcan la regla de que el articulo y el adjetivo concuerda
con el sustantivo en género y nimero, son frecuentes enunciados como Nosotras
no sabemos la primero preguntas.

Concordancia ente el verbo y el sujeto. En chino existe una misma palabra que
sirve para todas las personas de un tiempo verbal. Esto puede ayudar a explicar
producciones como Nosotros empieza ahora. No obstante, Cortés (2009) sefiala
que este error también puede deberse a los conocimientos de inglés que tengan
nuestros estudiantes, donde todas las personas excepto la 32 son iguales.

Concordancia temporal. Es seguramente la mds problemdtica por su comple-
jidad, pero pensamos que no sélo lo es para sinohablantes, sino para alumnos de
otras nacionalidades.

Complemento directo y complemento indirecto

En chino existen también oraciones con complemento directo y/o complemento
indirecto. El problema principal estd en las oraciones en las que, en espaol,
duplicamos. Por ejemplo: Le daré a mi comparnero la fotocopia.

La oracién interrogativa

En chino existen varios tipos de preguntas, alguna de las cuales no existe en
espafol. En este apartado destacaremos el tipo de pregunta X-no-X. Un ejemplo
serfa la traduccién literal en espafiol de #i querer o no querer. A veces los alumnos la
traducen por ;quieres o no?, lo que en nuestra lengua puede sonar un tanto agresiva.

La oracion condicional
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En chino sélo existe un tipo de oracién condicional en el que no es obligatoria
la conjuncién si, (87) estds cansado, yo tampoco quiero ir. Esto explica que se sientan
confusos cuando se enfrentan a las diferentes oraciones condicionales en espanol
y que, muchas veces, opten por evitarlas creando enunciados como Mi novio tiene
otra novia, voy a separar de él.

La oracion de relativo

Cortés (2009) afirma que si existen oraciones de relativo en chino, pero que se
diferencian a la construccién espafiola en dos aspectos importantes.

En primer lugar, en las oraciones especificativas la oracién adjetiva se antepone
al antecedente espanol. Cuando en espafol diriamos Los alumnos que han llegado
mds temprano esta manana...; en chino se traduciria literalmente por hoy masnana
mds temprano llegado alumnos. ..

En segundo lugar, en chino no existen los pronombres relativos que, quien, etc.,
de ahi que los estudiantes tiendan a omitirlos.

La voz pasiva

En chino la voz pasiva se utiliza tanto en conversaciones formales como en
las coloquiales y familiares. Por este motivo nuestros estudiantes recurren a ellas
habitualmente dando como resultado enunciados inadecuados en términos de
pragmaitica.

La estructura sintdctica espafiola también es muy diferente a la china. La primera
se basa en la oracién (sujeto-predicado) mientras que la segunda se orienta al
discurso (tépico-comentario). Asi, la oracién china puede verse como una secuencia
de conceptos cuyas relaciones dependen del orden y el contexto en el que se encuen-
tren. Sin embargo, la relacién sintictica espanola es més rigurosa y complicada. El
cuadro siguiente ilustra muy bien esta diferencia:

ESp: Elgobierno nosllamo a redoblar nuestros
esfuerzos porincrementar fa produccion

Port. Ogoverno chamou-nos a redobrar os nossos
esforgos para incrementar a prudu:_
(con abundantes relacionantes)

Ing.. The governmentcalled on us to redouble
our efforts to increase production.

(con menos relacionantes Cue esoafiol)

Chin: .BFFSA. A WEFH. BodEr.
gobiemo llamar._nosotros. . redoblar esfuerzo
aumentar...praduccion

(sin relacionantes)
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Imagen 1 Comparacién de estructuras sintdcticas en

espanol, portugués, inglés y chino.Lu (2008)

NIVEL LEXICO-SEMANTICO

Segtin Brown (2002) en Lu (2008), el 60% del léxico en espanol es de origen
grecolatino. Por lo tanto, podemos entender que para un alumno sinohablante,
deducir y entender el significado de un término en espafiol sea mucho mds compli-
cado que para alumnos cuya lengua tenga una influencia grecolatina. Tal y como
sefiala Ming (20006) «ser conscientes de que hay palabras que no se pueden dividir
(como mar) y de otras que estdn compuestas por la raiz mds sufijos y/o prefijos
( como incomprensible) puede resultar de gran ayuda a un estudiante chino». De
este modo, consideramos que conocer la carga léxica de los prefijos/sufijos y el
significado de la raiz resulta muy préctico a la hora de deducir y entender el léxico.

Por otro lado, en chino existe un tGnico término para designar a un hermano
mayor, a un primo de mayor edad e incluso a un companero de estudios de un
nivel superior. Ello explica enunciados como Este libro me lo ha prestado un hermano
mayor, en lugar de Este libro me lo ha prestado un alumno/ un amigo de 4°.

En chino existe un tnico verbo para traducir habery tener. Por este motivo se
producen errores del tipo En China tiene muchos dialectos porque China muy grande.

Existe un dnico verbo chino para decir y hablar. Esto da lugar a confusiones
como Mi hermano dice ruso muy bien.

En chino sélo existen dos demostrativos, uno para este, esta, estos, estos y estas,
y otro para ese, esa, esos, esas, aquel, aquella, aquellos y aquellas. A su vez, existen
también sélo dos adverbios de lugar, uno para agui'y otro para ahi/alli.

Los adverbios 57 y no pueden dar lugar a confusiones ya que sus significados
pueden invertirse en determinadas preguntas. Por ejemplo: ; Tt tampoco eres de
Taipéi?- Si, soy de Kdohsiung.

En chino existe un adverbio que puede significar muy y demasiado. Por este
motivo algunos estudiantes dicen que una comida riquisima esta demasiado rica.

Lu (2008) afirma que «es conveniente establecer un sistema diddctico basado
en las caracteristicas contrastivas de las dos lenguas y adecuado al aprendizaje de
los alumno chinos». Asimismo, Yan (2006) opina que «el Andlisis de Errores es
un método muy adecuado para mejorar el aprendizaje del espafiol por parte de
alumnos chinos».

En este trabajo consideramos que la metodologia que aplicamos en una clase
con estudiantes chinos no debe estar basada exclusivamente en el contraste entre
las dos lenguas y en un andlisis constante de errores. No obstante, si creemos que
el conocimiento de estos aspectos contrastivos ayuda al profesor a entender mejor
de dénde vienen los errores de sus alumnos para, posteriormente, trabajar con ellos
creando actividades y material especifico para sus estudiantes chinos.
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Ademds, no hay que olvidar que el contraste entre el chino y el espanol no es
la tinica fuente de errores de los estudiantes chinos. Tal y como sefalan Arriaga
(2002) y Cortés (2009) también hay que considerar los errores debido a la influencia
de una tercera lengua, como el inglés, o los problemas propios de desarrollo
intralingiiisticos.

2.3.2 Los referentes culturales

«[...] el primer paso en la realizacién de una tarea es la evaluacién
de su adecuacién a las condiciones de ejecucion por parte del grupo».
(Martin Peris, 2004)

En el apartado anterior hemos analizado la amplia distancia interlingiiistica que
existe entre el chino y el espanol y las dificultades de aprendizaje que ello conlleva
para el alumno sinohablante. A continuacién vamos a tratar algunas dificultades a
las que tienen que enfrentarse nuestros alumnos chinos y que se deben a la distancia
cultural que separa China y Espafia.

En primer lugar queremos aclarar que no es nuestra intencién reducir la rica
y compleja cultura china, y espanola, en un listado de caracteristicas o lugares
comunes. Somos conscientes de la variedad cultural que existe en ambos paises
asi que nuestro propésito es llamar la tencidn sobre aspectos que pueden resultar
dificiles de trabajar para nuestros alumnos chinos y que estdn relacionados con los
referentes culturales que aparecen en muchos manuales de ELE. Este es un tema
que ha sido, y es, recurrente en la bibliografia sobre ensefianza a estudiantes sino-
hablantes y consideramos que también merece una atencién especial en nuestro
estudio.

Romano y Russo (2009) afirman que antes de preparar al alumno para la convi-
vencia intercultural, los profesores tenemos que relacionarnos con la cultura del
alumno. Seglin estas autoras,

«...debemos ser capaces de construir puentes entre la lengua y la
cultura de origen y la meta, diagnosticar con precisién errores e inter-
ferencias y estructurar situaciones y actividades que lleven al alumno a
aproximarse de lo mds conocido a lo menos familiar».

Muchos profesores de espafiol a estudiantes chinos observamos diariamente en
las aulas las dificultades que nuestros alumnos tienen a la hora de realizar ciertas
actividades. Algunas de estas dificultades se deben a los referentes culturales que
aparecen en las actividades que proponen los manuales ya que muchos de estos
referentes son totalmente desconocidos para los alumnos. Segiin Donés (2009),
«estos manuales parten de un punto de vista muy occidental y no tienen en cuenta
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el perfil del alumno de origen chino». En especial, la autora llama la atencién sobre
aquellas actividades previas a realizar una tarea. No obstante, los manuales no
son la tnica fuente de posibles dificultades. Donés (2009) resalta que en pruebas
acreditativas como el examen DELE podemos encontrar también problemas
relacionados con los referentes culturales para nuestros alumnos chinos.

Los dos principales problemas relacionados con los referentes culturales que
podemos observar en clase son dos. El primero es que el estudiante desconozca los
contenidos que aparecen en la actividad y esto, logicamente, le impiede realizar la
tarea. Estamos de acuerdo con Donés (2009) y pensamos que esto se debe a que
la mayoria de los manuales comunicativos que usamos en Espafia estdn pensados
para alumnos occidentales. Vamos a ver algunos ejemplos analizados por Donés
(2009) y Blanco y Jing-Jy (2009).

El primer ejemplo lo encontramos en el manual Gente 1, de la editorial Difusién.

a Curiosos famosos
En equipos, tratad de recordar o imaginad quién ha hecho estas cosas
tan curiosas. Gana el equipo que consiga el maximo de respuestas
correctas en menos tiempo.

TOM CRUISE ~ Thdeo Almodivae  gmaiiiam

ANNA KOURNIKOVA  SAR &4 AV
). K. ROWLING

-“”‘_{”r b W et
RIVALDD

- Ha sido varias veces la actriz mejor paga-
da del mundo.,

- 50 madre ha trabajado en algunas de
sus peliculas,

- Ha cobrado 17 millones de ddlares por
una pelicula.
= Ha hechio muchas peliculas romanticas.

- Ha pertenecido a la Iglesia de la Cien
ciologia.

- Ha estado casado con Nicole Kidman

- Ha participado #n dos “misiones
imposiples”™,

- Ha ganado a Steffi Graf
- Ha ganado pocos trafeos de tenis pero
mucho dinerc en publicidad,

- Ha vendido treinta millones de libros
en todo el mundo
Sus libros han sido traducidos Apraxi-
madamente a 30 idiomas.

- Ha trabajado para Amnistia Internacio-
nal en Londres.

- Ha sido profesora de inglés para ado
escentes en Portugal

- Ha recibido dos oscars de Hollywood,

Ha sido administrativo de [a r.\,l?lhpdl'll..l.
Telefanica Macional f_:.|}.‘m-:_|‘i.:|.

- Ha sido Frida Kalho en el cine
= 5S¢ ha hecho famosa con una telenovela

mexicana.

- Ha ganado tres premios Grammy.
- Ha superado las ventas de Michael fackson,

Madonna o cualquier otro artista en sofita-
rig, con 1 700000 discos vendidas en siete
dias. En tolal, ha llegade a los ocho millo-
nes de copias en Estados Unidos.

- Ha sido uno de los futbolistas mejor

pagadas del mundo: mas de & millones
de dofares anuales

Ha sido muy |Jc:-h.'{- ¥ ha vendido souves
mirs en la playa de Recife.

- Ha jugado en el Barcelona y en ol Midan

Imagen 2 Actividad extraida del manual Gente I
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Los personajes propuestos en la actividad provienen en su mayoria de paises
occidentales. Es cierto que son personajes muy conocidos por la mayoria de los
alumnos, pero puede ocurrir que los estudiantes chinos desconozcan quiénes son,
especialmente si provienen de pequefias ciudades o zonas rurales. Otra posibilidad
con la que el profesor se puede encontrar es que los estudiantes si conozcan a los
personajes propuestos, pero solo los reconozcan por su nombre en chino.

Sea por una u otra razén, lo importante aqui es que los alumnos chinos no
podrian realizar esta actividad ya que al no saber quiénes son las personas, no
pueden relacionarlas con las acciones.

Otro ejemplo, esta vez relacionado con un comportamiento propio de la cultura
espafola, es el que aparece en la siguiente actividad del manual Nuevo ELE de la

editorial SM.

Y §E Escuche y lee i ."

L]
.
.
"

£

r

o C
= l".\
i I;:

Imagen 3 Actividad extraida del manual Nuevo ELE

Tal y como sefialan Blanco y Jing-Jy (2009), la costumbre espanola de abrir
los regalos en cuanto los recibes choca con la costumbre china de no abrirlos en
presencia de la persona que te lo ha dado. De este modo, el didlogo que propone
el manual puede crear confusién entre el alumnado chino y necesita, por lo tanto,
de una explicacién previa por parte del profesor.

En la gran mayoria de los manuales de ensenanza de ELE se proponen activi-
dades relacionadas con los viajes donde aparecen ciudades o monumentos tipicos
de paises europeos o latinoamericanos. Un ejemplo es el que aparece en el manual
Nuevo ELE, Inicial 2 de SM.
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1 Mira las fotos p responde 8 las preguntas. ﬂ:.—. é\..:‘:'__-.muif‘“

Meche Ui chu

A S ,
R &= ® Conoces estos lugares ¥ monumentos? ".Illp"'-
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Imagen 4 Actividad extraida del manual Nuevo ELE, Inicial 2

® Sabes donde eatin?

=

Como podemos imaginar, muchos de los estudiantes chinos que no estdn
familiarizados con la geografia europea no sabrian responder a las preguntas que
propone la actividad.

Blanco y Jy (2009), realizan una interesantisimo andlisis de los manuales ante-
riores y llaman la atencién sobre la dificultad que tienen los alumnos chinos para
reconocer en ocasiones las imdgenes que aparecen en algunos libros de ELE. Como
prueba de ello, ponen el siguiente ejemplo del manual Nuevo ELE Inicial 2.
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Imagen 5 Actividad extraida del manual Nuevo ELE, Inicial 2

Los autores explican que la imagen sefalada con un circulo puede resultar
confusa para un alumno chino. Mientras el manual asocia la imagen a la palabra
arroz, es muy probable que el alumno chino vea el dibujo que aparece en la caja
y lo relacione 16gicamente con la palabra gamba. Esta confusién se debe a que el
estudiante chino desconoce que es la imagen tipica para representar la paella ya
que el ingrediente bésico de este plato es el arroz.

Por tltimo, en la inmensa mayoria de los manuales actuales, a la hora de presentar
y trabajar los tiempos pasados en espafiol, proponen actividades donde aparecen
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acontecimientos histéricos espafioles o europeos. Estos, sin duda, pueden no resultar
familiares para un alumno chino. Donés (2009) pone de ejemplo la siguiente
actividad extraida del manual Au/a 3 de la editorial Difusién.
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Imagen 6 Actividad extraida del manual Aula 3

Tal y como comenta la autora, son momentos histéricos que los estudiantes
chinos pueden haber estudiado, pero que resultan bastante lejanos a su realidad
histérica. Creemos que la eleccién de proponer estas etapas histéricas, tan ligadas
al mundo occidental, no hace més que dificultar la realizacién de la tarea a estos
estudiantes.

El segundo de los problemas que comentdbamos es la reaccién que provoca
en el alumno estas discordancias culturales. Donés (2009) realiza un interesante
andlisis de las posibles reacciones que pueden tener nuestros alumnos chinos ante
actividades como las que hemos comentado mds arriba.
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TIPO DE i
CONTENIDO | REACCION EN ELALUMNO
CULTURAL
Silencio o ausencia de respuesta por parte del alumno, no por falta de nivel, sino porque la
realidad aportada en el material de la actividad resulta desconocida para él.
Sentimiento de inseguridad por parte del alumno. El alumno puede preguntarse a si
Contenidos mismo: ¢soy peor alumno por no conocer estos contenidos? (Obviamente, la respuesta es
desconocidos o).

«Pérdida de la cara»: el alumno teme perder el respeto de sus compaiieros por el hecho de
no conocer esos referentes culturales. (Aunque en realidad, en la mayoria de los casos, no es
el tnico que no los conoce: suele ser algo general).

Desmotivacién: el alumno puede preguntarse: ;para qué tengo que trabajar con algo que
no conozco y que no necesito para aprender espafiol y saber mds sobre la cultura hispana?

para el estudiante

Posibilidad de «perder la cara» (a la que aludiamos miés arriba): el alumno puede sentir
que pierde el respeto frente a sus compaifieros por el hecho de no poder responder al mismo
patrén occidental marcado en la actividad. (Sin embargo, esto no tiene por qué ser asi de
ningin modo).

Modestia cultural: puede que el alumno no vea conveniente participar activamente en la
actividad propuesta por temor a sobresalir individualmente por encima de los demas.

Contenidos
culturales que
afectan a la
imagen social del
alumno

Tabla 5 Posibles reacciones del alumnado chino ante

problemas de referentes cultruales.Donés (2009)

Después de observar el cuadro, hemos extraido varias conclusiones. En primer
lugar, que las discordancias culturales es una de las posibilidades que podrian
explicar la falta de respuesta de nuestros alumnos o su poca participacién en clase.
Como es légico, si el alumno desconoce el tema que se estd tratando, no puede
participar en la actividad.

En segundo lugar, hay que tener en cuenta que el desconocimiento de los
referentes culturales puede provocar sentimientos negativos en el alumno, lo cual
va a influir directamente en su proceso de aprendizaje y en el ambiente de clase.
Estamos convencidos de que no conocer muchos de los referentes culturales que se
proponen en clase puede perjudicar el componente afectivo y, como ya sabemos,
ese es un factor de gran importancia a la hora de aprender una LE.

Ante los problemas descritos, diversos autores apuntan algunas soluciones. En
este trabajo nos quedaremos con la propuesta de Donés (2009), quien propone
dos alternativas: ampliar la actividado modificarla.

La autora considera que el profesor debe ampliar la actividad solo cuando los
referentes culturales que aparecen en ella sean, aunque desconocidos, interesantes
para nuestros alumnos desde el punto de vista metodolégico y desde el punto de
vista del propio contenido cultural.

Dependiendo de la actividad, podemos ampliar de varias formas. Por un lado,
podriamos introducir apoyo visual o audio para que los estudiantes reconozcan
referentes de los que quizds hayan oido hablar pero a los que no conocen profun-
damente. El material afiadido aportaria informacién relevante para poder hacer
posteriormente la actividad. Otra posibilidad es buscar el nombre del referente
cultural en chino porque muchas veces conocen el contenido, en especial cuando

65
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se trata de nombres propios, pero solo en su LM. Por tltimo, también se podria
utilizar un texto adaptado al nivel del alumno donde se presente el tema que va
a aparecer en la actividad.

La otra opcidn, la de modificar, 1a llevaremos a cabo cuando el tema no sea de
gran interés para nuestros alumnos. Se tratarfa de modificar los referentes dados por
otros que resultasen de mayor interés o que fueran mds familiares para el alumno.

En definitiva, podemos concluir que el profesor de ELE a estudiantes chinos debe
ser consciente de la distancia cultural entre su cultura y la china y los problemas
que esto puede acarrear a la hora de trabajar ciertas actividades. El profesor debe
reconocer que la gran mayoria de los manuales actuales estdn dirigidos a un publico
occidental y que por eso muchos de los referentes culturales les resultan descono-
cidos o poco interesantes a los alumnos chinos. De esta forma, se propone adaptar
o modificar los materiales para evitar problemas a la hora de realizar la actividad
y de generar desmotivacion o frustracién entre los alumnos.

2.4 Propuestas metodologicas para
ensefar a estudiantes chinos

Después de acercarnos a la cultura de aprendizaje de los estudiantes chinos
y de ver algunos de las caracteristicas que describen su estilo de aprendizaje, la
siguiente pregunta es inevitable para cualquier profesor de ELE: ;Qué método es el
mids apropiado para ensenar a estudiantes chinos? En esta parte del marco tedrico
vamos a exponer diferentes propuestas que hemos clasificado en dos grandes lineas.

La primera de ellas tiene en cuenta la enorme distancia interlingiiistica entre
el chino y el espanol y defiende una metodologia basada en el andlisis de estas
diferencias (Lu, 2008), en el Andlisis de Errores (Yan, 2006) y en un enfoque
mds estructuralista. Estos autores consideran que el profesor debe fomentar en
clase ejercicios de repeticién, memorizacién y correccidn, teniendo en cuenta las
dificultades debidas a las diferencias entre el chino y el espafol. Se trata, pues, de
un método que parte del andlisis de las diferencias y que se basa en actividades
«tradicionales» orientadas a superardichas dificultades. Esto no quiere decir que
rechacen otros métodos y tipos de actividades mds orientadas a la comunicacién,
pero si que la distancia interlingiiistica debe ser el punto de partida.

La segunda gran linea es la que propone una mayor sensibilidad a la cultura de
aprendizaje de los alumnos chinos, pero sin rechazar la aplicacién de un enfoque
mids occidental. Bajo este punto de vista el profesor debe acercarse a la cultura de
aprendizaje del alumno y debe tenerla en cuenta a la hora de proponer y llevar a
clase nuevas formas de ensefiar. Por supuesto, dentro de esta linea hay diferentes
propuestas y matices que analizamos a continuacién.

Uno de los autores que defienden esta segunda lineaa es Harvey (1985). Este
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autor critica la actitud de supremacia que tienen algunos profesores occidentales
europeos al afirmar que el método de aprendizaje chino es primitivo y no fomenta
objetivos que, para la metodologia occidental, son fundamentales: la comunicacién
oral y la lectura extensiva. Harvey (1985) considera que esto es esencialmente verdad
y que la opinién de los profesores extranjeros estd bien justificada. Sin embargo,
recuerda que durante los afios ochenta se realizaron en algunas instituciones chinas
intentos de adoptar pautas metodoldgicas basadas en el enfoque comunicativo.
Harvey (1985) hace una llamada de atencién ante la critica de algunos profesores
occidentales y sefala que los métodos de aprendizaje chino no son primitivos o
equivocados, sino que existen razones histéricas, pedagdgicas y psicoldgicas que
lo justifican. Asi, reconoce que la ensefianza de lenguas extranjeras necesita la
experiencia de profesores occidentales, pero recomienda que estos dejen a un lado
cualquier visién dogmadtica El autor considera que hay que tener en cuenta las
necesidades y caracteristicas de los estudiantes a la hora de disefar e impartir un
curso y enfatiza en la idea que précticas tradicionales son perfectamente compa-
tibles con un enfoque mds moderno.

Cortazzi y Jin (1996) proponen el concepto de sinergia cultural. Estos autores
consideran que si en una clase conviven diferentes culturas de aprendizaje, el camino
a seguir es tomar conciencia de las diferencias, aprendiendo y entendiendo qué las
une y qué las separa, pero nunca sin perder la propia identidad. Es decir, habria
que trabajar para un conocimiento mds consciente de las diferentes culturas de
aprendizaje, haciéndolas explicitas de modo que los estudiantes y los profesores
expresen qué esperan del otro. Siguiendo esta linea, los profesores no solo deben
ensefar lengua y cultura en clase, sino deben estar preparados para dar a conocer su
cultura de aprendizaje y hacer que los estudiantes reflexionaran sobre la suya propia.

Rao (1996) apuesta por una integracién de métodos. El autor considera que
la ensefianza de inglés como LE en China tiene deficiencias ya que se basa en el
método tradicional gramatical y esto hace que los estudiantes no sean capaces de
interactuar en la LE. Desde su punto de vista, el enfoque comunicativo solucionaria
estos problemas en la competencia comunicativa de los estudiantes. Sin embargo,
reconoce que en China serfa un fracaso eliminar simplemente el enfoque tradicional
y sustituirlo por el comunicativo ya que profesores y estudiantes han construido
un estilo de aprendizaje a lo largo de los anos y estdn acostumbrados a él. Por lo
tanto, no cree que una ruptura radical sea apropiada y defiende la integracién de
ambos enfoques con el objetivo de mejorar las habilidades comunicativas de los
estudiantes chinos, sin eliminar pricticas tradicionales de la educacién china.

Chan (1997) estd de acuerdo con Rao y sefala que el éxito de utilizar enfoques
occidentales con alumnos chinos depende de lo conscientes que seamos de sus
valores culturales. La autora sefiala que los profesores occidentales no deberfamos
utilizar exclusivamente enfoques occidentales y deberiamos adaptar materiales y
actividades teniendo en cuenta las diferencias entre la cultura de aprendizaje de
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nuestros alumnos y la nuestra.

Kember (2000), por su parte, rechaza la postura de algunos profesores occiden-
tales quienes consideran que los estudiantes chinos son reacios a adaptarse a un
nuevo enfoque metodolégico y no aceptan con agrado nuevas formas de aprender.
El autor considera que los estudiantes chinos pueden reaccionar positivamente ante
nuevas formas de ensefianza, pero que es necesario un periodo de adaptacién. Para
demostrarlo, recoge los datos de 90 proyectos de investigacion en accién en dife-
rentes universidades de Hong Kong. En estos proyectos se introdujeron diferentes
estilos de ensenanza y después evaluaron las reacciones de estudiantes, colegas de
departamento y jefes de departamento. La conclusién a la que llegaron es que los
estudiantes apoyaron mds los cambios que los propios colegas de departamento.

Gieve y Clark (2005) hacen una interesante reflexién sobre la relacién entre
cultura de aprendizaje y preferencias metodolégicas. Estos autores consideran que
no existe una cultura china de aprendizaje homogénea, sino que hay que tener en
cuenta la influencia que el contexto educativo ejerce sobre el estilo de aprendizaje
de los chinos. De ahi, afirman que diferentes estudiantes chinos pueden reaccionar
de distinta forma ante enfoques diferentes de aprendizaje. Consideran que un
estudiante chino podria preferir un enfoque de aprendizaje occidental, solo que
no estd acostumbrado porque en su contexto educativo no lo han fomentado.
De esta forma, propone que el profesor debe tener en cuenta en qué contexto de
aprendizaje se encuentra y, a partir de aqui, podria probar y analizar cémo reac-
cionan los estudiantes ante nuevos enfoques metodolégicos.

Riutort y Villafane (2007) parten de la hipétesis de que algunos de los compo-
nentes del método comunicativo pueden implementarse en la ensefanza de LE
a estudiantes chinos siempre que se tengan en cuenta sus particularidades y el
contexto educativo. Los autores intentan demostrar cémo determinados elementos
tradicionalmente rechazados en la ensefianza de LE a estudiantes chinos (auto-
nomia, interaccién oral) pueden trabajarse de forma satisfactoria. Para ello, abogan
por una ensefianza basada en una pedagogia postmetodoldgica, aquella que intenta
ser una alternativa al método y no una visién ecléctica. Siguiendo esta linea ,el
profesor,a través de la observacién de clase, de la reflexion y del anilisis, llevaria a
cabo las acciones necesarias para que sus estudiantes aprendan de forma satisfactoria
teniendo siempre en cuenta sus necesidades y el contexto en el que se encuentran.
Littrell (2009) propone armonizar los estilos de aprendizaje del profesor y de los
estudiantes. Para ello, el profesor debe,en primer lugar, conocer tanto su propio
estilo de ensenanza, como el/los estilo/s de aprendizaje de sus alumnos. Una vez
analizados los estilos de aprendizaje, el profesor estd en condiciones de elaborar el
material did4ctico que mejor se adapte a su aula.

Alberto Sinchez Grifidn (2008) realiza un interesante estudio sobre la relacién
entre el enfoque comunicativo y la ensefianza de ELE a estudiantes chinos. El autor
reconoce que desde los afnos ochenta ha habido intentos de aplicacién del enfoque
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comunicativo en China, pero afirma que estos no han sido muy satisfactorios.

En opinién del autor, en China las causas de esta dificil adaptacién recaen
principalmente en dos aspectos. Por un lado, en la cultura china de aprendizaje,
es decir, en las creencias y valores sobre el buen método de ensenar y aprender una
lengua que existen entre profesores y alumnos Entre las creencias y valores sobre el
buen método de ensenar y aprender, el autor diferencia aquellas relacionadas con
el concepto del buen aprendiente. Estas creencias derivan de la concepcién educa-
tiva de Confucio y de las posteriores desviaciones del confucionismo y podriamos
resumirlas en: respeto al profesor, aceptacion incuestionable de su saber, no sobre-
salir y actitud pasiva y coleccionista. No obstante, el autor nos recuerda que esta
caracterizacién tan frecuente del estudiante chino describe a la comunidad de
aprendientes como una masa homogénea, y nada estd mds lejos de la realidad.

Por otro lado, el autor también hace referencia a las condiciones del sistema
educativo chino. Segiin Sinchez Grifidn (2008), existe poca formacién del profe-
sorado, masificacién en las aulas y falta de recursos. Como podemos deducir,
ninguno de estos elementos facilita la puesta en prictica de metodologias innova-
doras, centradas en el alumno y en la comunicacién. Pero, a pesar de todas estas
dificultades, un aspecto que debemos resaltar es que la administracién china si
reconoce la importancia de la comunicacién en el aprendizaje de lenguas extran-
jeras (Ministerio de Educacién, 2003). En las universidades donde se imparten
lenguas extranjeras, existe la figura del profesor nativo. Este profesor tiene cierta
libertad a la hora de elegir método y material, pero las asignaturas que imparte
(audiovisual, conversacién) son de pocas horas a la semana. Ademds, Sdnchez
Grifidn (2008) resalta que existe una total descoordinacién entre los profesores
chinos y nativos y esto se traduce en una sensacién de confusién en los alumnos
en cuanto a métodos, dinamicas, etc.

Teniendo en cuenta, por un lado, la continuidad de la tradicién en la educacién
chinay, por otro, la intencién de implantar métodos mds comunicativos, Sinchez
Grindn (2008) propone que la via mas adecuada es la reconciliacién metodoldgica.
Es decir, un enfoque donde se tengan en cuenta aspectos de la cultura de apren-
dizaje y factores contextuales educativos.

Pérez Villafane (2009) realiza un estudio con estudiantes chinos universitarios
en Espana y muestra como las estrategias de aprendizaje de los estudiantes pueden
adaptarse a un contexto occidental de forma satisfactoria. Los resultados de su
estudio demostraron que los estudiantes chinos cooperan con el profesor y el
resto de compafieros, son reflexivos y conscientes de que el estudio intensivo de
la gramdtica, la fonética o el 1éxico son les permite un acceso limitado a la lengua.
Asi, demostraron conceder importancia al aspecto comunicativo y a un aprendizaje
significativo e interactivo. La autora concluye que las dificultades de adaptacién del
estudiante chino a entornos académicos més occidentales son superables siempre
que se preste al estudiante un apoyo en las etapas iniciales.
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Como vemos, la gran mayoria de autores se sitiian en la segunda de las lineas
comentadas y reconocen que es posible implantar formas de ensefiar més acordes
con el enfoque comunicativo entre los estudiantes chinos. En este trabajo seguimos
esta linea y consideramos que el profesor debe tener presente la cultura de apren-
dizaje de sus alumnos y el sistema educativo al que estdn acostumbrados si quiere
llevar con éxito al aula formas de aprender nuevas para sus estudiantes.

En esta primera parte del marco tedrico, hemos analizado la cultura china de
aprendizaje y los rasgos mds relevantes del estilo de aprendizaje del estudiante
chino con la intencién de conocer en mayor profundida a nuestros alumnos, en
definitiva, saber de dénde vienen y qué esperan de su clase de espanol. Asimismo,
creemos que, como profesores de ELE a estudiantes sinohablantes, debemos tener
en cuenta la distancia interlingiiistica entre el chino y el espanol para conocer
cudles son sus principales dificultades en el aprendizaje de la lengua. Por dltimo,
creemos que debemos ser rigurosos a la hora de seleccionar el material que usamos
en clase con estudiantes chinos ya que la mayoria de los manuales de ELE estdn
enfocados a un puiblico occidental.

En conclusién, después de estudiar la bibliografia sobre la ensefianza de ELE
estudiantes chinos, nuestra reflexion final es que debemos acercarnos a nuestros
alumnos, cruzar la frontera cultural que muchas veces nos separa e integrar nuestros
conocimientos en el aula. Estamos convencidos de que solo asi podremos ayudarlos
en su aprendizaje, adelantdndonos a muchas de sus dificultades y adaptando nuestra
ensefanza a sus necesidades.

2.5 La ensenanza reflexiva

«Tanto mejores profesionales serdn los profesores cuanto mds
conscientes sean de sus practicas y cuanto mds reflexionen sobre sus
intervenciones». Oberg (1990), citado por Zabalza (2004)

Como dijimos en la introduccién a este trabajo, a partir de nuestra experiencia
con estudiantes chinos, los profesores de la escuela nos encontramos con una
situacién completamente nueva para la que no tenfamos formacién ni experiencia
suficiente o adecuada. El conocimiento tedrico que habifamos adquirido en nuestra
formacién nos resultaba insuficiente y, en ocasiones, contradictorio a la hora de
enfrentarnos a nuestra realidad del aula. A partir de aqui, nos dimos cuenta de que
debiamos tomar las riendas de la situacién para intentar mejorar nuestra practica.
La necesidad de entender y mejorar nos llevé a observar el aula, a reflexionar sobre
lo que estaba ocurriendo y a hacer intentos de mejora.

Tanto la direccién del centro como la investigadora estamos convencidas de que
la reflexién es una actividad fundamental para comprender mejor los procesos de
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ensefianza-aprendizaje y para desarrollarse como profesional docente. Mediante
la reflexion nos detenemos a observar nuestra actuacién, la de los alumnos y, en
general, la de todos los elementos que intervienen en el aula. El proceso reflexivo
nos ayuda a conocer nuestros problemas y creencias, en definitiva, nos ayuda a
conocernos como profesionales docentes. Tal y como afirma Torres Santomé (1986):
«mediante la reflexién constante el docente somete a permanente contraste critico
cualquier comportamiento, creencia o teoria, y de la forma en que estos afectan a
su practica docente». Solo asi estaremos en condiciones de mejorar nuestra préctica
profesional.

La ensefanza reflexiva ha sido descrita y analizada por numerosos autores (Dewey,
1933; Bartlett, 1990; Wallace, 1991; Schon, 1992, Richards y Lockart, 1998;
Fierro et al., 1999; Latorre, 2003; Esteve, 2004; Gonzéilez y Pujola, 2007, etc.).

Dewey (1933) fue uno de los pioneros en criticar la tendencia en el desarrollo
educativo de ir de una técnica pedagdgica a otra. Como alternativa, propuso que el
profesor debia aprender a moverse por sus propias ideas e inteligencia. Este autor
crefa que era importante que el docente reflexionase sobre su practica e integrara sus
observaciones en las teorias que emergian de los procesos de ensefianza-aprendizaje.
Dewey (1933) pensaba que el profesor debia ser mds que un mero aplicador de
recetas pedagdgicas y le otorga un papel mds activo en la construccién de teoria
educativa a partir de sus observaciones de clase.

La ensefianza reflexiva estd estrechamente ligada a la idea de profesor-inves-
tigador, que nace en Gran Bretana en la década de los sesenta en el marco de la
reforma curricular del sistema educativo inglés. El pionero de este movimiento
fue Stenhouse y su Humanities Curriculum Project (1981). Stenhouse (1981) fue
bastante critico con el sistema educativo y formativo y defendié un modelo donde
el profesor fuera parte indispensable de la construccién de teorias educativas.
Segun este autor:

«Los buenos profesores son necesariamente auténomos en el juicio
profesional. No necesitan que se les diga lo que tienen que hacer. Profe-
sionalmente no dependen de investigadores, directores, innovadores o
inspectores. Esto no quiere decir que no estén abiertos a las ideas creadas
por otras personas en otros lugares y en otras ocasiones. Ni tampoco
rechazan el consejo, la consulta o la ayuda. Pero ellos si saben que las
ideas y las personas no son de mucha utilidad practica hasta que se han
digerido y estdn bajo el juicio del propio profesor. En una palabra, es
deber de todo educador fuera del aula servir al profesor; porque sélo
los profesores pueden crear una buena ensefianza». (Stenhouse, 1984)

Elliott (1990) colaboré con Stenhouse (1981) en las reformas del sistema brita-
nico y posteriormente toma el relevo. El sistema educativo britdnico era claramente
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diferenciador y fomentaba la segregacién de alumnos desde los 11 afos. Con la
idea de superar los problemas causados por la segregacién, fundamentalmente el
fracaso escolar, surge un movimiento de reformas en algunas escuelas.

Elliott (1990) dirigié la reforma curricular de la escuela secundaria donde
trabajaba. El equipo docente llevé a cabo una reforma curricular donde se refle-
jaban nuevas concepciones de aprendizaje, de ensefianza y de evaluacién. El autor
se da cuenta de que organizaban nuevas teorias de aprendizaje, de ensefianza y
evaluacién a partir de los intentos de los profesores por introducir cambios, y no
a partir de su formacién profesional en universidades. Los docentes del centro no
aplicaban teorias educativas, sino producciones tedricas derivadas de las tentativas
de cambiar la prictica curricular en la escuela. Dicho de otro modo, la teoria se
derivaba de la prictica y constituia un conjunto de abstracciones efectuadas a
partir de ella. De esta forma, Elliott y su equipo rompen con la idea imperante
hasta el momento en la formacién del profesorado segtn la cual la buena préctica
consistia en la aplicacién de los conocimientos y principios tedricos comprendidos
conscientemente antes de realizarla.

Elliott (1990) sostiene que todas las pricticas llevan implicitas teorfas. Cree
que la elaboracién teérica se origina sometiendo a critica estas teorias implicitas
y organizdndolas en un discurso profesional libre y abierto. De este modo, en el
proyecto de reforma ya comentado, recogieron datos empiricos sobre los efectos de
estas précticas, y utilizaron estos datos para fundamentar sus elaboraciones teéricas.

El proyecto de Elliott (1990) es un claro ejemplo de cémo la ensenanza puede
ser una préctica reflexiva y una forma de investigacién educativa. El papel del
profesor deja de ser el de un recitador de conocimiento o un aplicador de teorfas
construidas en dmbitos externos a las escuelas. El profesor toma protagonismo en
las investigaciones educativas llevando a cabo proyectos originados, disenados y
ejecutados por ellos mismos.

En realidad, lo que Elliott (1990) proponia no era mis que la necesidad de
llevar a cabo proyectos de investigacién en accién que ayudaran a mejorar la
préctica educativa. Por lo tanto, vemos que la ensefianza reflexiva, el concepto
de profesor investigador y el de investigacidn en accién van intimamente unidos.
A lo largo de este apartado vamos a ver cémo aquellos autores que defienden un
modelo de ensefanza reflexiva son aquellos que sostienen que el profesor debe
ser un investigador en su propia clase con el objetivo de mejorar su practica y
generar nueva teoria.

Hopkins (1985) senala que ,con demasiada frecuencia, los profesores son simples
servidores de pautas que dictan los directores, inspectores, investigadores, libros
de texto, programadores, tribunales de exdimenes o del Ministerio de Educacién,
entre otros. Este autor sostiene que el profesor, al adoptar una postura investiga-
dora, se autolibera del ambiente de control en el que a menudo se encuentra. A
través de la observacidn de sus aulas y de la reflexién, el profesor puede llegar a
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perfeccionar su ensefianza y la calidad de vida en las aulas.

Schén (1992) es otro de los grandes defensores de la ensenanza reflexiva. Contri-
buyé a la diferenciacién entre técnica y reflexién practica distinguiendo entre
racionalidad técnica'y reflexion en la accion. Segln este autor, la racionalidad técnica
parte de la base de que el profesor es un experto técnico que se ocupa de resolver
los problemas a través de la aplicacién de teorias. De esta forma, el docente es
visto como un usuario del saber, un experto en llevar a la préctica los conoci-
mientos cientificos. En contraposicién, Schon (1992) habla de la reflexién en
accién como el medio mds adecuado para estudiar la préctica educativa. Desde la
reflexién en accién el profesor es visto como profesional que intenta ocuparse de
redefinir situaciones problemdticas précticas, que es capaz de examinar y explorar
nuevas situaciones. Una vez mds, se defiende el protagonismo del profesor en la
construccién del saber educativo y, como consecuencia, de la mejora de la calidad
de la ensenanza.

Richards y Lockhart (1998) sefialan que el enfoque reflexivo en la ensenanza es
un enfoque en el que profesores expertos y noveles recogen datos acerca de su labor,
examinan sus actitudes, creencias, presuposiciones y practica docente, y utilizan la
informacién obtenida como base para la reflexién critica sobre la ensenanza. Los
autores parten de la base de que la reflexion implica hacerse preguntas y es a través
de la formulacién de preguntas y buscando respuestas cuando los profesores se
encuentran en disposicién de evaluar su ensefianza, decidir si algunos aspectos de
esta pueden cambiar, desarrollar estrategias para el cambio y supervisar los efectos
producidos al poner en marcha estas estrategias.

En Espana también encontramos representantes en el campo de la ensenanza
reflexiva y del modelo de profesor-investigador. Porldn (1987) hace aportaciones
muy importantes al concepto de profesor-investigador y a la relacién entre la
teorfa y la practica educativa. El autor sostiene que la tarea profesional esencial del
profesor es la de ensenar, pero anade que existe una enorme dificultad de realizarla
con éxito si no va acompafiada de un conocimiento consciente y racional de los
procesos y elementos del aula.

Gonzalo Prieto (2003), siguiendo la linea de autores como Porldn (1987, 1991),
Torres (1986), Zabalza (1991) y otros, afirma que para mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje es necesario formar a profesionales auténomos, criticos y
reflexivos. El autor resalta la importancia de fomentar el espiritu reflexivo ya desde
la formacién del profesorado.

Latorre (2003) plantea algunas cuestiones que nos han parecido interesantes
a la hora de plantearnos nuestro papel como profesores. El autor afirma que el
aula es un espacio de investigacién y desarrollo profesional donde el docente debe
cuestionar su papel y cudl debe ser su compromiso. De este modo, se pregunta:
¢debe el docente jugar el papel de profesional técnico que repite y reproduce cono-
cimiento generado por otros? ;O el papel de profesionales reflexivos, auténomos,
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que piensan, toman decisiones, interpretan su realidad y crean situaciones nuevas
a partir de los problemas de la prictica cotidiana con la finalidad de mejorarla o
transformarla?

Siguiendo las consideraciones de los autores mencionados y nuestra experiencia
docente, es ficil suponer que nos sentimos mds identificados con el papel de
profesor que plantea Latorre en la segunda pregunta.

Otro de los aspectos que debemos analizar a la hora de entender en qué consiste
la practica reflexiva y la investigacién en el aula es la relacién entre teoria y préc-
tica educativa. Es conocido por todos los profesionales que nos dedicamos a este
campo que, en el dmbito educativo, la actividad investigadora y la ensefianza han
ido y todavia van separadas en muchas ocasiones.

Latorre (2003) cita tres causas que nos parecen oportunas mencionar. Por un
lado, considera que en ocasiones se ha hecho una eleccién errénea de los problemas
de investigacién debido a que los que se dedican a la teorfa se han planteado
cuestiones que no se han preguntado los profesionales que tienen contacto en el
aula. Latorre (2003) sefiala que muchas veces los investigadores estin mds preocu-
pados por un conocimiento universal y validado experimentalmente; mientras los
profesores estdn centrados en un conocimiento educativo validado en la prictica.

Por otro lado, el autor llama la atencién sobre la escasa atencién a la forma en
que los resultados de una investigacion se vinculan a la practica. Bajo nuestro punto
de vista, en ocasiones los resultados de las investigaciones no son realmente ttiles
para solucionar muchos de los dilemas con los que los profesores nos encontramos
en el aula. Consideramos que la actividad investigadora se sitda en un plano a
veces demasiado alejado de la realidad docente. Ademds, tal y como senala Sten-
house (1993), si admitimos que la naturaleza de la ensefanza es complicada, nos
resulta dificil entender que investigadores externos a un centro educativo puedan
entender su realidad en un corto periodo de tiempo.

No obstante, debemos reconocer que los profesores no ponemos siempre el
interés y el esfuerzo por tratar de investigar qué ocurre en nuestras clases y cémo
podemos mejorar nuestra actividad docente. Creemos que la mayoria de las veces
nos quedamos en un tratamiento superficial de los problemas que nos permiten
salir del paso y solucionar la situacién de la manera mds sencilla posible. Somos
conscientes de que el camino no es sencillo ya que implica un esfuerzo de auto-
gestién, de introspeccidn, de autocritica, de autovaloracién y de compromiso.
Fierro et al. (1999) utilizar el término admirar para expresar esta distancia que
es necesaria tomar de si mismo para poder mirar criticamente, desde dentro, los
hechos en los que nos encontramos inmersos.

No es nuestra intencién enfrentar ni mucho menos la figura del investigador
con la del profesor, sino todo lo contrario. Tampoco es nuestro propdsito menos-
preciar los estudios realizados desde dmbitos académicos a pesar de que hayan sido
llevados a cabo por expertos que no tienen un contacto diario con el aula. En este
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estudio sostenemos, tal y como afirma Camps (2000) que :

«la relacién entre teoria y préctica no es una relacién externa, sino
intrinseca al conocimiento y que tampoco hay una prioridad entre los
dmbitos, sino que son componentes de una misma actividad humana,
la de ensefar y aprender».

Por todo lo anterior, creemos que es fundamental que investigacién y ensenanza
se unan y que el profesor tome las riendas del control de su clase y dedique una
parte de su actividad a investigar qué pasa en el aula, qué problemas observa y

cémo puede superarlos. Esto no significa que renuncie a la teoria, sino, como
afirma Fons (2000):

«qualsevol recerca daquest tipus, que parteix de la practica quotidiana
desenvolupada en un context molt definit— un aula a una escola-, necesita
sortir del seu ambit estricte per poder tirar endavant, per poder agafar un
bom cami. Cal sortir del marc de l'escola per anar a buscar els sabers que
es guarden i selaboren, en aquest cas, en la disciplina de la didactica de la
Ulengua».

A partir de aqui, el profesor estard en condiciones de elaborar pautas tedricas
que, sin duda, ayudard a mejorar el campo de la didactica de la lengua.

Una vez dejado claro nuestra postura sobre cudl debe ser nuestro papel como
profesor y nuestra visién sobre la investigacién educativa, no podemos dejar de
lado la repercusién que tiene la reflexién en la formacién docente.

Nuestra investigacién también parte de la siguiente conviccién: la Gnica forma
de que un docente mejore su practica es a través de la formacién continua a lo
largo de la vida. Tal y como senalan Sevillano ez /. (2007),

«la investigacién educativa ha demostrado constantemente que el
profesorado es la piedra angular de la excelencia de la ensenanza y que
su formacién marca la diferencia en los servicios que puede prestar».

Segin estos autores, la formacién y apertura del profesorado es condicién indis-
pensable para que la ensenanza y aprendizaje encuentren los cauces que pide y
demanda nuestro tiempo.

En nuestro estudio sostenemos que la formacién docente no debe centrarse en
una formacién unidireccional basada en la transmisién de conocimientos. Creemos
que tampoco puede limitarse a una demostracién de técnicas y actividades que,
aunque muy utiles a nivel préctico, no aseguran que funcionen en todas las reali-
dades del aula. Estamos convencidos de que la formacién debe partir de la realidad
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cotidiana del profesor y que debe ser él quien seleccione aquellos aspectos sobre los
que quiere formase. Por eso estamos de acuerdo con Fierro ez al. (1999) cuando
afirman que los cursos de formacién deben adoptar un enfoque que vaya més alld
de los centrados en la adquisicién de conocimientos y habilidades sin tener en
cuenta los elementos que permiten comprender la légica que da sentido a las préc-
ticas cotidianas en el aula y la escuela. Los autores consideran que los formadores
deben trabajar con los profesores considerando sus intereses y preocupaciones.

Este modelo de formacidn estd estrechamente ligado con la teoria constructivista.
Bajo el marco constructivista, el alumno es un agente activo en la construccién
de conocimiento y el aprendizaje es la apropiacién de unos saberes que se inte-
rrelacionan con unos conocimientos adquiridos (Camps, 2000). Si asumimos
que los docentes somos unos continuos aprendices de nuestra profesion, ya que
permanentemente nos enfrentamos a situaciones nuevas y complejas, estaremos
en condiciones de afirmar que nuestra formacién depende del conocimiento que
construyamos a partir de nuestra experiencia y de la relacidn entre teoria y préctica.

En la bibliografia encontramos diversos autores que han relacionado la ensenanza
reflexiva y la formacién docente.

Wallace (1991) defiende la idea de una ensenanza reflexiva en el campo de
segundas lenguas y, mds concretamente en el campo de la formacién. Este autor
propuso un modelo de formacién basado en la reflexién.
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Diagrama 5 Modelo de prictica reflexiva en el desarrollo del profesional en educacién

El modelo de Wallace (1991) tiene como meta final la competencia profesional
y diferencia dos estadios.

El primer estadio corresponde al background de los alumnos en formacién. Este
background lo conforman sus vivencias como persona, como estudiante y como
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profesor, en el caso de tener una experiencia previa. Todo este conocimiento es el
que le empuja a actuar de determinada forma, pero sin llevar a cabo un proceso
de reflexién previo a la actuacién.

El segundo estadio lo conforman tanto el conocimiento recibido, es decir, el
conocimiento tedrico o técnico, y el conocimiento experimental, basado en la
observacién y en la accién. Con el término reflective cycle, Wallace (1991) hace
referencia a una forma de ensefar en la que el conocimiento recibido y el conoci-
miento experimental estdn en permanente didlogo. A través de la reflexion sobre
la préctica, el estudiante en formacién ird construyendo un conocimiento basado
tanto en lo tedrico como en lo prictico, lo cual le llevard a ser un profesional
competente.

Este modelo de desarrollo profesional de Wallace (1991) es el que permite al
profesor estar en un proceso de formacién continua ya que a través de la observacion
y la reflexién sobre la préctica podrd ir construyendo conocimiento a lo largo de
su carrera profesional. Es lo que Latorre (2003) denomina profesor- investigador.

Esteve (2000, 2004) habla de un proceso de transformacién en el campo de la
formacién docente que provoque un cambio cualitativo y que acabe con un modelo
de formacién alejado de la realidad docente. El modelo tradicional de formacién
estd basado en la transmisién de conocimientos y provoca que el profesor tenga
un mero conocimiento conceptual. El nuevo modelo que propone debe ir ligado a
la experiencia del profesor, el cual, a partir de sus vivencias y de la reflexién sobre
su préctica, ird construyendo un conocimiento preceptual. Esteve (2000, 2004)
sefiala que se trata de una formacién basada en la teoria constructivista ya que
el aprendizaje se basa en los conocimientos que vamos construyendo a partir de
nuestras experiencias.

Sénchez (2009) también ha realizado aportaciones muy interesantes en el campo
de la formaci6n. En palabras de la autora, en estos momentos nos encontramos ante
la defensa de un modelo de formacién continua. Este modelo no es unidireccional
ya que no se basa en la transmisién de conocimientos, ni en la demostracién de
recetas o técnicas de cardcter prictico que no aseguran siempre que funcionen en
el aula. Estd vinculado a la experiencia ya que los temas formativos surgen de los
problemas e intereses de los profesores, es decir, de su realidad del aula. El profesor
acude a la teorfa, pero la reelabora en un discurso propio.

Este modelo promueve la reflexién, que guia y moviliza el proceso de formacion.
Sdnchez (2009) sostiene que la reflexién nos ayuda a entender nuestra realidad, a
cuestionar esquemas de pensamiento que nos han transmitido y actuaciones que
casi tenemos mecanizadas y que responden a creencias y valores de los que muchas
veces no somos conscientes. La autora sostiene que a partir de la introspeccién y
de una reflexién dialogada se establecen planes de mejora.

Somos conscientes de que la reflexién puede ser un término muy amplio y, al
mismo tiempo, vago. Muchos profesores piensan sobre lo que ha pasado en la
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clase cuando salen del trabajo, durante la vuelta a casa. No obstante, este tipo de
reflexién no nos lleva a descubrir los origenes de una posible dificultad en el aula,
las causas de una decisién que hayamos tomado en clase, etc. Sdnchez (2009)
sostiene que, para que una reflexion sea ttil, debe ser critica. Asi, en primer lugar,
debe verbalizarse a través de relatos escritos o de intervenciones orales. Este paso
lo podremos llevar a cabo a través de instrumentos como el diario, el portafolio,
el informa de clase, la entrevista, etc.

La segunda caracteristica de una reflexién critica es la inter-subjetividad.
Debemos compartir con otros compaferos y profesionales nuestras impresiones
de lo que pasa en el aula, nuestras dificultades y nuestras opiniones. Pensamos que
sometiendo todo ello a la discusién podremos re-intepretar la realidad de forma
que nos lleve a poder mejorarla.

Sin embargo, creemos que, por mucho esfuerzo y empeno que ponga el profesor
en poner en prictica una ensefanza reflexiva y un papel de investigador en su
préctica, este debe ir acompanado de un apoyo institucional. Tal y como afirma
Latorre (2003): «la investigacién en el aula debe ser una empresa colaborativa en
la que todos pueden y deben implicarse». El autor considera que la investigacién
debe realizarse en los centros educativos y para los centros educativos y de esta
forma mejorar la calidad institucional.

En conclusién, en esta investigacién hemos partido de la conviccién de que la
ensefanza no debe ser la simple aplicacién de unos principios o recetas que otros
expertos consideran adecuadas. Creemos que la ensenanza debe ser algo mds que
un saber aplicar reglas y conceptos, debe incorporar un proceso reflexivo sobre
la propia prictica. Siguiendo las consideraciones de los autores mencionados,
sostenemos que si queremos mejorar nuestra practica docente debemos aceptar
que esto implica deliberar y analizar nuestras ideas sobre la ensenanza.

2.6 El portafolio reflexivo del profesor

En la actualidad, la formacién continua del profesor tiene una gran importancia
ya que la sociedad requiere de profesionales que estén al dia de los conocimientos
relacionados con su materia y de las habilidades para llevarlas al aula. Asi, se estd
promoviendo desde diferentes 4mbitos un modelo de profesor capaz de tomar
las riendas de su formacién y de mejorar su practica a través de la reflexién y el
andlisis de la misma.

Pero, ;cdmo se materializa este espiritu reflexivo? El docente necesita herra-
mientas que le permitan recoger aquellos dilemas que més le preocupan, analizarlos
y establecer planes de accién que les ayude a solventarlos. En definitiva, necesita
herramientas que le ayuden a incorporar la reflexion critica a su labor docente. Una
de estas herramientas es sin duda el portafolio ya que, como veremos a continua-
cién, constituye un instrumento de recogida de datos y de reflexién muy potente.
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2.6.1 Definicidn y origenes del portafolio

La RAE define el portafolio o portafolios como «una cartera de mano para llevar
libros, papeles, etc».

En la bibliografia encontramos varios términos: portfolio, portafolios/ portafolio.
Aunque hagan referencia a dmbitos diferentes, todos tienen en comin que son un
compendio de trabajos y experiencias que reflejan el proceso y el estado profesional
o formativo en el que se encuentra el profesional que lo realiza. En este trabajo
hemos optado por el término portafolio por ser al que més familiarizados estamos
en la escuela donde se desarrolla la investigacion..

El origen del portafolio se sitia en Canadd y EE.UU en los portafolios, carpetas
o dossieres de profesionales artisticos como arquitectos, fotdgrafos y disefiadores.
Estos profesionales los utilizaban para mostrar sus mejores trabajos y evidenciar
de esta manera sus habilidades y las competencias adquiridas a lo largo de su desa-
rrollo profesional (Esteve, Keim, Carandell, 2006). A través de estos portafolios
el profesional mostraba su mejor yo ante potenciales clientes.

En el dmbito educativo, Rastrero (2007) sitta los origenes del portafolio en
una serie de reformas educativas que se llevaron a cabo en Estados Unidos en las
década de los ochenta. Los encargados de dicha reforma sostenian que la clave de
la mejora del sistema educativo era la formacién de los docentes. Sin embargo, los
sistemas de evaluacién de la eficiencia docente no satisfacian a los expertos ya que
consideraban que eran demasiado genéricos y conductistas y no permitian captar
la complejidad del aula ni tener en cuenta el contexto de ensenanza.

Shulman trabajaba en este proyecto y, junto con algunos colegas como Bird, hizo
que se creara en 1989 la National Board for Professional Teaching Standards (Junta
Nacional para la Determinacion de Estdndares en la Profesién Docente). Shulman
y sus colegas intentaban averiguar cémo trabajaban los docentes en el aula, qué
filosofia de trabajo tenian. A medida que investigaban y experimentaban modelos
de evaluacién, se dieron cuenta de que necesitaban poner més énfasis en alguna
forma en que los docentes documentaran sistemdticamente lo que hacian en sus
clases. Esto les hizo pensar en los portafolios que profesionales de otros dmbitos
utilizaban para documentar y presentar su trabajo para ser evaluados y conside-
raron la posibilidad de adaptar esa idea al dmbito educativo. Lo que buscaban era
un modelo de evaluacién que pudiera reflejar lo mds fidedignamente posible la
préctica docente de un profesor para poder evaluarla en consecuencia.

Rastrero (2007) sehala que fue Bird (1997) quien empezé a reflexionar sobre la
forma y estructura que debia tener este portafolio docente. Este autor consideré
que el profesor debia tener una serie de carpetas donde documentar su trabajo
incluyendo todo tipo de documentos (fotocopias, actividades, exdmenes, feedback
de alumnos, etc.) El profesor podria ir modificando y ampliando estas carpetas a lo
largo del tiempo. A través de estas carpetas, se podria evaluar el trabajo del profesor
y analizar cudles eran sus carencias y limitaciones. Como vemos, el portafolio
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constitufa en este contexto un instrumento de evaluacién del trabajo docente.

A su vez, Bird (1997) establece unas pautas a la hora de estructurar el porta-
folio. En su opinidn, este debia seguir cinco actividades del profesor: imparticién
de una clase, planificacién y preparacién, evaluacién de alumnos, intercambio
profesional e intercambio en la comunidad escolar. Este intercambio permitia al
profesor compartir sus dilemas o problemas con compaferos de profesién o con
tutores de formacidn.

Shulman (1992) considera que la realizacién de este portafolio no solo consti-
tufa una extraordinaria herramienta de evaluacién, sino que era un instrumento
de formacién muy potente. El autor va més alld de la idea de portafolio como
simple carpeta para recoger documentos, y sostiene que la seleccién que hace el
profesional debe ser reflexionada y comentada. Asi pues, vemos como casi desde
sus origenes, el portafolio docente ha ido ligado a la idea de reflexién y mejora
profesional.

2.7 Tipos de portafolios

Existen diferentes tipos de portafolios segtin atendamos al sujeto que los realice,
a la funcién que tenga y al formato en el que se haga.

2.7.1 El portafolio del estudiante

En el campo de segundas lenguas, el término portfolio hace referencia funda-
mentalmente al Portfolio Europeo de Lenguas (PEL). El PEL es un documento
promovido por el Consejo de Europa a través del cual el estudiante de lenguas
puede registrar sus experiencias de aprendizaje de lenguas y culturas y reflexionar
sobre ellas’. El PEL tiene dos funciones. La primera es informar del nivel de
competencia del estudiante en la o las lenguas metas que ha aprendido o que estd
aprendiendo en el momento de su realizacién. La segunda funcién es pedagdgica
ya que a través de su elaboracidn, el estudiante reflexiona sobre su proceso de
aprendizaje, se autoevaltia y se marca objetivos.

El PEL tiene como propésito promover la autonomia y la reflexién del estu-

diante. Se divide a su vez en tres partes:

* Pasaporte de Lenguas: en ella el estudiante describe el nivel de competencia,
segtin las directrices de MCER®, que tiene en diferentes LE. En otras palabras,
expresa lo que sabe hacer en diferentes lenguas. Es una autoevaluacién que
hace el estudiante de su nivel de lengua y al mismo tiempo puede adjuntar
titulos, certificados, etc.

5 Mis informacién en http://www.oapee.es/oapee/inicio/iniciativas/portfolio.html

6 Marco Comuin Europeo de Referencia para las Lenguas
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* Biografia Lingiiistica: el estudiante relata sus experiencias en cada una de las
lenguas metas. Estd pensada para servir de guia al estudiante a la hora de
planificar y evaluar su progreso.

* Dossier: el estudiante recoge muestras de diferentes experiencias de aprendizaje
(expresiones escritas, exdmenes, audios, etc.).

Existen dos formatos de PEL, el de papel y el electrénico. Barbera (2008)
considera que el formato papel no permite actualizar y manipular con facilidad y
que tiene una capacidad de almacenamiento limitado. Por el contrario, la versién
electrénica permite el acceso universal desde la web, ofrece mayor flexibilidad y la
posibilidad de una presentacién personalizada y es integrable en otras plataformas
web.

2.7.2 El portafolio del profesor

Como dijimos antes, el origen del portafolio docente tiene sus origenes en una
serie de reformas educativas llevadas a cabo en EE.UU con el objetivo de mejorar
la calidad docente y, por ende, la calidad de la educacién. Actualmente, podemos
diferenciar varios tipos de portafolio docente segtin su formato y funcién.

Esteve, Carandell y Keim (20006) distinguen entre portafolio acreditativo y
reflexivo.

El portafolio acreditativo tiene la funcién de evidenciar las competencias del
profesor. En ¢él, el profesor incluye varios elementos (Valero, 2003, en Esteve,
Kleim y Carandell, 2006):

* Breve biografia con informacién académica del contexto en el que trabaja.

* Descripcién de sus responsabilidades docentes.

* Descripcién de materiales diddcticos desarrollados.

 Formulacién de su propia filosofia docente

Objetivos pedagdgicos, estrategias metodoldgicas y de evaluacién.

Evidencias de la evaluacién de los estudiantes.

Actividades de desarrollo profesional o formacién continua.

Planificacién para el futuro.

El portafolio reflexivo se usa en el dmbito de la formacién docente y permanente
y es una herramienta que acompana al proceso de aprendizaje en la cual la reflexién
sobre lo que se hace, por qué se hace y cémo se podria cambiar constituye el eje
vertebrador.

El portafolio reflexivo se enmarca dentro de la corriente metodoldgica de la
investigacién en accién, la ensenanza reflexiva y el modelo de profesor investi-
gador. No nos vamos a detener a describir las caracteristicas de estos conceptos
ya que lo hicimos en el capitulo anterior. Solo diremos que este cardcter reflexivo
del portafolio ha sido analizado por diferentes autores Kimball (2003); Garcia,
(2005); Pujola y Gonzalez (2007).

Garcia (2005) destaca tres aspectos acerca de lo que supone un portafolio
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educativo:

* Esuna seleccién deliberada del alumno o del docente que busca dar a conocer
los esfuerzos, progresos y estrategias que sigue para lograr determinados
objetivos.

* La seleccién de trabajos que crea el portafolio se realiza de manera sistemdtica
al constituir una secuencia cronoldgica que permite observar la evolucién
de conocimientos, habilidades y actitudes del alumno o del docente en una
0 mds asignaturas.

* Los trabajos contenidos en el portafolio estin acompanados de una narrativa
reflexiva por parte del autor que posibilita la comprensiéon de su proceso de
aprendizaje.

Por su parte, Kimball (2005; en Rastrero, 2007) va mds alld argumentando que
«ni la coleccién ni la seleccién de muestras para ser incorporadas a un portafolio
son tareas de aprendizaje valiosas si no se parte de la reflexion. La reflexién asegura
toda la pedagogia de los portafolios».

Esteve, Carandell y Keim (2006) consideran que el portafolio se basa en un
ciclo reflexivo en el que se tienen en cuenta tres acciones claves:

* Anilisis reflexivo de la situacién de partida.

* Desarrollo y realizacién de un plan de accién para cambiar la situacién y

mejorarla.

* Anilisis reflexivo de la nueva situacién.

Este proceso ciclico se observa muy bien en el denominado modelo de formacién
ALACT desarrollado por Korthagen (2001) que presentamos a continuacién en
el siguiente cuadro.
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Creating alternative methods of action
(Plan de accidn)

Awareness of Trial
essential {Puesta en
aspects prictica)
(Toma de
conciencia) Action
(Accion)

Looking back on the action
{Reflexion sobre la accion)

Diagrama 6 Ciclo reflexivo en la formacién.(Esteve, 2004)

Segtin este modelo de formacidn, el proceso de un docente en formacién, en
su camino hacia la concienciacién de la propia practica profesional, recorre las
siguientes fases:

c) Se parte de la experiencia de la persona y de su actuacion (action) en practicas
concretas, una actuacion que se caracteriza por estar sumida en procesos mds
intuitivos o inconscientes.

d) En la segunda fase se inicia un lento proceso de concienciacidn, el profesor
empieza a tomar conciencia de su prictica porque se fija en la actuacién
llevada a cabo: attention (reflexién sobre la accién).

e) En la tercera fase, se sube a un nivel superior de concienciacién, awareness
(toma de conciencia): la persona empieza a retener y verbalizar aquellos
aspectos de su actuacién que son mds susceptibles de experimentar un cambio.

f) En la cuarta fase, ya de forma consciente, se buscan alternativas y se crean
nuevos métodos de accién que mejoren los anteriores: creating alternative
methods of action (plan de accién).

Finalmente, estos nuevos métodos se aplicardn, conscientemente, en actuaciones

posteriores (puesta en prictica) y se observardn y evaluardn sus resultados. A partir
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de esta tltima fase se iniciard un nuevo ciclo.

Rastrero (2007) relaciona la necesidad y el uso del portafolio reflexivo del
profesor con la distancia que, como vimos, existe muchas veces entre la teorfa y
la prictica educativa. El autor sostiene que:

«Esta situacién ha creado que el profesorado haya recibido en su
formacion teorias de relativo interés prictico que no lo capacitan para
ejercer una labor de calidad. Por consiguiente, el docente puede sentir
la necesidad de ampliar su formacién buscando caminos alternativos,
caminos que converjan en su competencia docente y que siempre estdn
senalizados con varios «postes», como por ejemplo el de la «reflexiény.

Por su parte, Pujola y Gonzilez (2007) sostienen que el portafolio reflexivo del
profesor es un instrumento que posibilita analizar los procesos para el desarrollo
profesional del docente a nivel inicial (profesores en formacién) como en nuestra
formacién permanente (profesores en ejercicio). Bajo esta 6ptica, los autores
presentaron en el Encuentro Prictico de Profesores de ELE celebrado en Barcelona
en 2006, un modelo de portafolio reflexivo del profesor (PRP).

El PRP es una herramienta que permite analizar los logros obtenidos hasta el
momento de la realizacién del portafolio y al mismo tiempo reflexionar sobre los
procesos de la actuacién que nos marcamos en nuestro desarrollo personal.

2.7.3 El portafolio reflexivo del profesor (PRP)

En palabras de Pujola y Gonzilez (2007), «el PRP surge de la necesidad de buscar
una herramienta de desarrollo profesional que sea coherente con los cambios meto-
dolégicos que se estdn viviendo en el dmbito de la educacién en estos momentos».
Estos autores sostienen que ¢/ PRP y su implementacién con profesores en ejercicio,
persigue el objetivo de dotar al profesor de medios que le faciliten el andlisis de su
propia actuacién docente con el fin de que de ella pueda obtener la informacién
suficiente para poder iniciar un proceso de prictica reflexiva que lo conduzca a
la autoevaluacién de los procesos seguidos. De ese proceso de reflexién se ha de
derivar su evolucién profesional.

Los objetivos del PRP son:

* Analizar los logros obtenidos hasta el momento del inicio de la realizacién

del PRP.

* Reflexionar sobre los procesos de actuacién que se marca el profesor en su

desarrollo profesional.

* Explicitar objetivos realistas y factibles que pueda llevar a cabo en su contexto

docente.

* Seleccionar muestras de su labor docente con el objetivo de extraer informa-

cién sobre dicha labor.
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* Analizar e interpretar la informacién extraida.

* Proponerse un plan de trabajo a partir de sus objetivos y de la informacién
extraida del andlisis de las muestras.

* Evaluar las acciones derivadas de su plan de accién.

Este modelo de PRP presenta una estructura dividida en cuatro secciones. En

el cuadro que presentamos a continuacién podemos ver la descripcién general de

cada una de ellas.

Ok N
¢Quién soy? :Donde estoy?
Formacién <
Experiencias Logros

Punto de Partida perie Necesidades
Creencias: rol del profesor, rol del alumno, . .

. s e Inquietudes: preocupaciones,
procesos de aprendizaje/adquisicién, prictica o
curiosidades
docente.
Adénde voy?
L. Expectativas

Objetivos pec
Objetivos
Plan de accién

. Muestras de logros Reflexién: ;Cémo he llegado hasta aqui?

Repertorio de

Muestras Muestras de procesos de los objetivos marcados | Reflexion: ;Ya estoy en camino!
Mi evolucién

Visién global L . .

g Evaluacién general de mi desarrollo profesional

Tabla 6 Estructura del PRP. Pujola y Gonzilez (2007)

Vamos a pasar a comentar cada una de estas secciones.

* Punto de partida. El autor se define a partir de la informacién relativa a su

formacién y a su experiencia profesional. En esta parte expone sus creencias
sobre el proceso de ensefanza-aprendizaje, sobre el rol del profesor y sobre el
del alumno. Asimismo, el docente puede exponer cudles han sido hasta ese
momento sus logros y cudles considera que son sus necesidades e inquietudes.
Esta seccién es como una fotografia del momento profesional en el que se
encuentra el profesor.

* Objetivos. En esta seccién el profesor expone sus objetivos teniendo en cuenta
el contexto social e individual. Es el inicio del plan de accién. Gonzdlez y
Pujola (2007) senalan que los objetivos deben ser realistas y viables para que
se frustre el plan iniciado.

* Repertorio de muestras. En este apartado el profesor recogerd todas aquellas
muestras que considere necesarias para llevar a cabo su plan de accién y mejora.
Gonzilez y Pujola (2007) consideran que cada muestra debe ir acompanada
de una reflexién ya que el mismo hecho de seleccionar la prueba supone
un ejercicio reflexivo. Ademds, los autores resaltan la importancia de seguir
unas pautas para que la reflexién sea sistematizada y evitar asi la vaguedad y
la inconexidn.

* Visién global. En esta parte el profesor evalda su propia evolucién desde el
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momento que comenzd su portafolio hasta el que considere que ha conse-
guido el objetivo que se habia propuesto.

La versién electrénica de este PRP permite al profesor decidir qué parte quiere
hacer publica y cudl no. Pujola y Gonzélez (2007) afirman que el formato biti-
cora del PRP permite asimismo la comunicacién constante entre el autor y los
posibles lectores ya que en su pdgina principal (Front Page) el profesor puede ir
publicando mensajes que a modo de diario reflejan tanto los procesos iniciados
como sus inquietudes diarias. Estas entradas del blog pueden ser comentadas por
los lectores lo que motiva al profesor a seguir y no abandonar el proceso.

En definitiva, podemos concluir que el PRP es una herramienta de reflexién
muy util para la formacién y el desarrollo de los profesores. A través de un ciclo
reflexivo en el que el profesor observa su prictica, la analiza y la modifica, estd
poniendo las bases para su permanente mejora profesional. La versién electrénica
permite al profesor, ademds de incluir todo tipo de datos, poner en discusién su
proceso de mejora y beneficiarse de este modo de las reflexiones y opiniones de
otros compafneros.

En nuestro estudio hemos optado por este modelo de portafolio docente ya que
consideramos que su estructura posibilita, por un lado, reflejar las creencias de los
profesores en torno a diferentes elementos del proceso de ensefanza-aprendizaje;
por otro, permite plasmar de forma clara y ordenada los objetivos de mejora del
profesor y recoger las muestras necesarias para el posterior andlisis y reflexidn.
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3. OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE
INVESTIGACION

«Lobjectiu del coneixement didactic no és simplement descriptin, siné
que intenta interpretar i comprendre la realitat d'ensenyament i aprenen-
tatge de la llengua. Aquesta comprensid no é un fi en ella mateixa, siné
que sorienta a la transformacio de la practica. La didactica de la llengua
és una disciplina d’intervencio: els seus resultats han de conduir a millorar
laprenentatge de la llengua i els seus usos». (Camps, 2000, p.12)

Siguiendo las palabras de Camps (2000), en esta investigaciéns nos hemos
propuesto estudiar profundamente la realidad del aula de una escuela de ELE con
el propésito de comprenderla y mejorarla. Estamos convencidos de que el estudio
riguroso de la realidad de la clase nos dard las pautas para transformar la practica
docente y mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje de la lengua. Teniendo
en cuenta este propdsito final, nos hemos marcado dos objetivos.

El primer objetivo de esta investigacién es mejorar la prictica docente en los
cursos con alumnos chinos de la escuela Mediterrdneo y materializar los resultados
en un trabajo escrito que sirva de ayuda a aquellos profesores que se enfrentan
por primera vez a un aula con alumnos sinohablantes. Por lo tanto, ademds de
intentar mejorar la practica docente en la escuela Mediterrdneo, esperamos que
esta investigacién también sirva de apoyo y oriente a profesores de otros centros
que afrontan por primera vez el reto de ensenar a estudiantes chinos. Confiamos
en que nuestro trabajo les sirva de guia en su propio proceso de reflexién y de
mejora profesional.

Para alcanzar este objetivo partimos de la hipétesis de que, identificando y
analizando cudles son las dificultades y los problemas a los que se enfrentan los
docentes de la escuela Mediterrineo en sus aulas con alumnos chinos, estaremos
en condiciones de establecer pautas y propuestas que favorezcan la resolucién de
estos problemas y mejorar, por lo tanto, la prictica docente. Partiendo de esta
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hipétesis, nos hemos planteado las siguientes preguntas de investigacién:
1.4 qué dificultades relacionadas con la ensefianza de ELE a estudiantes chinos
se han enfrentado los profesores de la escuela?

2. ;Qué propuestas y acciones llevan a cabo los profesores y la direccion de la escuela
para superar dichas dificultades, y como las valoran?

Nuestro trabajo se centra en el estudio de estas dificultades, de las propuestas
de los profesores y de los cambios introducidos por la direccién de la escuela para
mejorar la calidad de la ensefianza de ELE a estudiantes chinos. Para ello, hemos
realizado un seguimiento pormenorizado de estos aspectos durante cuatro cursos
académicos.

Por otro lado, tal y como apuntamos en la introduccidn, en esta investigacién
partimos de la conviccién de que la reflexién es una actividad fundamental para
comprender lo que ocurre en el aula y para conocerse a si mismo como profesional.

Debido a la complejidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje, la mera
observacién no es suficiente para comprender en profundidad todo lo que sucede
en nuestras clases. Creemos que, si queremos entender la complejidad del aula
y llevar a cabo un andlisis que nos permita mejorar nuestra practica docente, el
enfoque reflexivo es la opcién mds recomendable.

Con frecuencia, los profesores tendemos a enfrentarnos a nuestras dificultades de
manera solitaria o, como mucho, compartiéndolas con los colegas de nuestro centro.
En nuestra opinién, el mero hecho de pensar en nuestras dificultades o hablar sobre
ellas no es suficiente para resolver problemas complejos. Hace falta ir un paso mds
alla, y el enfoque reflexivo lo consigue introduciendo las herramientas necesarias
para analizar nuestro contexto de manera sistemdtica y cientifica. Dentro del ciclo
reflexivo descrito en el capitulo anterior, el profesor analiza cudles son las dificultades
de su contexto docente y acude a las teorias existentes en busca de respuestas.

Como ya hemos apuntado anteriormente, para llevar a cabo un estudio basado
en el enfoque reflexivo es menester disponer de un espacio y las herramientas
adecuadas. En nuestro caso, hemos optado por el portafolio reflexivo del profesor,
del cual hemos hablado en el capitulo precedente.

Nuestro segundo objetivo en esta investigacion es valorar el uso del portafolio
por parte de los profesores de la escuela donde se lleva a cabo este estudio. Dado
que era la primera vez que en el centro se utilizaba el portafolio de manera gene-
ralizada, consideramos oportuno aprovechar la coyuntura para estudiar su uso.

Teniendo todo lo anterior en cuenta, anadimos a las arriba mencionadas las
siguientes preguntas de investigacién:

3. sEstaban interesados los profesores de la escuela en la mejora profesional, la
reflexion docente y la autoevaluacion antes de empezar su portafolio?
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4. ;Qué opinion sobre el portafolio del profesor tienen los profesores de la escuela
antes de empezar a realizarlo?

5. Como fue la implantacion del portafolio en los primeros momentos?
6. ;Qué uso hicieron los profesores del portafolio?
7. $Qué opinion tienen los profesores del portafolio después de su experiencia?

8. s Qué problemas tuvieron los profesores a la hora de llevar a cabo su portafolio?
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4. METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION

4.1 Justificacion del enfoque etnografico

Hemos considerado que el enfoque etnogréfico es la metodologia mds adecuada
para esta investigaciéon por varias razones.

En primer lugar, porque los estudios etnogrificos aplicados a los procesos de
ensefianza y aprendizaje no tienen como objetivo probar la eficacia de un método
ni extraer conclusiones universales. Las investigaciones de este tipo se interesan
por conocer en profundidad un contexto especifico y tienen como fin tltimo el
estudio y la interpetacién de algunos de los elementos que lo conforman. La etno-
grafia se propone penetrar en un contexto, analizarlo, estudiarlo cuidadosamente e
interpretar los datos recogidos. El fin es llegar a conocer con la mayor profundidad
posible algiin fenémeno del aula y sacar a la luz las conclusiones para colaborar
en la construccién del saber educativo.

En nuestro caso, nos hemos propuesto realizar un estudio profundo de las
dificultades a las que se enfrentan los profesores de la escuela Mediterrdneo en sus
clases de ELE a estudiantes chinos. Asimismo, hemos querido indagar cudles han
sido las motiviaciones y limitaciones del uso del portafolio reflexivo del profesor
por parte de dichos profesores. Asi pues, se trata de un estudio de un contexto
y una situacién muy concreta, pero cuyos resultados esperamos que sirvan para
orientar a profesores que se enfrenten a retos similares.

El segundo motivo por el que hemos optado por este enfoque es porque la
etnografia es una investigacion émica, es decir, se sittia en el mismo punto de vista
de los participantes e intenta usar las mismas categorias que ellos utilizan para
conceptualizar los fenémenos y guiar su comportamiento. (Cambra, 2003, p.17).
Asi sucede en esta investigacién, pues la investigadora participa de forma activa
en el hecho social que investiga desde el marco conceptual de esa misma cultura.

En definitiva, la etnografia se propone estudiar los sucesos de clase para conocer
lo que puede permanecer opaco (Cambra, 2000). A través de la observacién y de
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otros instrumentos de investigacion, el investigador recoge los puntos de vista de
la realidad de los participantes y el significado que ellos dan a los sucesos de clase.
En nuestro caso hemos recogido los puntos de vista de los profesores participantes
para conocer sus dificultades y cémo las afrontan.

A continuacién vamos a citar algunos autores relacionados con la metodologia
etnogrifica en los que nos hemos basado a la hora llevar a cabo esta investigacién.

Fueron los antropdlogos quienes crearon la palabra etnografia sumando los
términos griegos ernoi (los otros, los que no son griegos) y graphe (escritura). Asi,
el término etnografia vendria a significar escribir a los otros o escribir una cultura.

Malinowski (1922), en su trabajo sobre los habitantes de las islas Trobiand, hizo
enormes aportaciones al campo de la antropologia social. Palou (2008, p.108)
sefiala que la importancia de estas aportaciones se debe al hecho de que, en el
informe realizado por este antropdlogo sobre la cultura de estos habitantes, no solo
transmitié la informacién explicita de la cultura que observé, sino que trasmitié
la informacién implicita que este inferia de los datos obtenidos.

Pero las aportaciones de Malinowski (1922) no se limitaron al terreno de la
antropologia social. El investigador revolucioné el campo de la lingiiistica sentando
las bases del andlisis del discurso al definir la lengua como un instrumento de accién
que siempre tiene un significado en un contexto de situacién.

«Si la primera y mds fundamental funcién del habla es pragmdtica—
dirigir, controlar y hacer correlato de las actividades humanas—, entonces
es evidente que ningtn estudio del habla que no se sittie en el interior
del contexto de situacion es legitimo». Malinowski (1936), citado por
Calsamiglia y Tusén (2007).

En nuestra investigacién hemos seguido la linea que inicié Malinowski ya que
una de nuestras tareas fundamentales ha sido indagar la informacién implicita que
hay en los discursos de los profesores a través de andlisis de sus discursos escritos
y orales.

En sus reflexiones escritas en la introduccion de la obra Argonauts of the Western
Pacific (1922), Malinowski describe los propdsitos de su método de investigacin.
El autor sostiene que el investigador no debe acercarse al objeto de estudio a partir
de ideas preconcebidas, sino que debe plantearse problemas en el proceso y saber
adaptar las ideas a la realidad que observa, y no al revés. Sin embargo, esto no
significa que parte con las manos vacias. Las conjeturas, intuiciones y conocimientos
s6lidos guian la actuacién del investigador.

Consideramos que nuestra posicién como investigadora y participante al mismo
tiempo de este estudio nos ha permitido utilizar nuestros conocimientos sobre
el contexto y sobre los participantes a la hora de guiar la investigacién. Ha sido
justamente esta posicion la que nos ha permitido ir adaptdndonos a las situaciones



METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

que han ido surgiendo a lo largo de estos cuatro cursos académicos y que nos ha
hecho modificar o, mejor dicho, adaptar nuestro estudio a la nueva situacién.

Las aportaciones de Hymes (1999), fundador de la etnografia de la comunica-
cién, nos han guiado también a la hora de orientar esta investigacién etnogréfica.
Este autor senala que este tipo de investigaciones parten de un conocimiento
general y substancial de la cultura que se quiere estudiar con el objetivo de plantear
preguntas cada vez mds precisas.

Watson-Gegeo (1988) anade que, si la observacién no es guiada por una teoria
implicita, serd guiada por una ontolégica implicita, es decir, por los valores del
investigador, por sus actitudes y por las certezas que tiene sobre el fenémeno que
quiere observar. Sin duda, nuestro conocimiento del contexto y de los participantes
de este estudio a raiz de la experiencia de la investigadora como profesora en la
escuela nos ha ayudado a plantear las hipétesis y las preguntas de investigacién, y a
interpretar los datos recogidos. Asimismo, la lectura de la bibliografia relacionada
con la ensenanza de lenguas a estudiantes chinos y a su cultura de aprendizaje
ha sido esencial a la hora de plantearnos cuestiones relacionadas con la préctica
docente.

Wolcott (1999) sostiene que el propédsito de la investigacion etnogrifica tiene
que ser describir e interpretar el comportamiento cultural. Palou (2008, p.109)
afade que la investigacién etnogréfica consiste en penetrar en la vida de las cosas
con la intencién de proponer una nueva lectura o, como sostiene Geertz (2000),
explorar los estratos de significados diferentes que se entrelazan y se superponen
y que a veces son implicitos y es necesario inferirlos.

Nuestro propésito en este trabajo ha sido ese, describir e interpretar el compor-
tamiento de los profesores y alumnos de la escuela donde trabaja la investigadora
con el objetivo de profundizar en la ensehanza de ELE a estudiantes chinos.
Estamos convencidos de que este conocimiento nos ayudard a mejorar nuestra
préctica docente.

Ahora bien, a fin de que esta nueva lectura pueda ser compartida es necesario
generar un discurso, es necesario escribir un texto. El trabajo del etndgrafo es hacer
una descripcién densa. Una descripcién densa es aquella que entra en detalles
penetrando en la complejidad de las situaciones hasta el punto que ella misma se
convierte en una explicacién. Es una descripcién microscopica porque penetra
con todo el detalle posible en aspectos puntuales de un contexto social. Es una
descripcién interpretativa porque persigue estructuras de significado a partir de
aquello que dicen y que hacen las personas.

Velasco y Diaz (1997) sostienen que el discurso de un etnégrafo implica, ademis
de describir y explicar, traducir e interpretar. El etndgrafo traduce cuando trans-
cribe lo que observa en funcién de los conocimientos que dispone sobre el tema
estudiado y segtin sus pardmetros culturales. Asimismo, afiaden que las conclu-
siones de cualquier estudio etnogréfico no son la realidad, sino una manera de
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generar discursos sobre la realidad; son una interpretacién de la realidad. Por
su parte, Palou (2008) considera que los textos etnograficos nunca deben darse
como cerrados y completos, sino que permanecen a la espera de obtener nuevas
respuestas de futuros lectores.

A la hora de escribir esta tesis, hemos tenido en cuenta las recomendaciones de
los autores mencionados anteriormente. Hemos intentado escribir un texto donde
se manifiesta de forma clara los discursos de los participantes y nuestra interpreta-
cién de los mismos. De esta forma esperamos haber transmitido una visién clara
y detallada de la realidad de la ensefanza a estudiantes chinos en nuestra escuela,
con el deseo de que pueda resultar ttil para otros profesores y/o investigadores
interesados en el tema.

4.2 CONTEXTO DE LA INVESTIGACION

«Si acceptem que a qualsevol situacid educativa els esdeveniments que
shi produixen estan intimament relacionats amb el context, en una relacid
d’influéncia reciproca, i que aquest context superposa diferents nivells del
més proper al més llunya, com, per exemple, la clase, l'escola, la institucid
educativa, les exigéncies sociales, etc., (...)» Cambra (2000, p.167)

Como dijimos en el apartado anterior, en una investigacién etnografica, conocer
el contexto es primordial para poder comprender e interpretar las acciones y las
interacciones que estudiamos. Por este motivo, hemos considerado oportuno dedicar
un apartado del trabajo a describir los elementos que conforman el contexto de
esta investigacion.

A la hora de decidir cémo afrontar esta descripcién hemos tenido en cuenta
las acepciones y los diversos tratamientos que se han hecho del término contexto
desde diferentes disciplinas: la antropologia (Malinowski, 1936); la etnografia
de la comunicacién (Gumperz y Hymes, 1964,1972); la lingiiistica (Jakobson,
1960); la pragmadtica y el andlisis del discurso (Levinson, 1983; Brown y Yule,
1983; Kerbrat-Orrecchione, 1990).

En pimer lugar, hemos querido partir de la idea de naturaleza holistica que
algunos investigadores reconocen en los estudios etnogréficos (Ogbu, 1999; Woods,
1995; Van Lier, 1988; Watson-Gegeo, 1988). Palou (2008, p.115) recoge una
imagen de Watson-Gegeo (1988) que, a nuestro modo de ver, ilustra a la perfeccién
el concepto holistico del que hablamos. El autor utiliza la imagen de los circulos
concéntricos que se forman en la superficie del agua. Cada circulo necesita de los
otros, de la misma manera que para comprender las interacciones en el aula de LE
debemos tener en cuenta el conjunto de la clase, y para entender la clase hay que
valorar el curriculum del centro, y para valorar este habrd que partir de aspectos
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que las politicas lingiiisticas han establecido.
La siguiente cita de Ogbu (1999) refleja a la perfeccién nuestro modo de
entender el papel que desempena el contexto en esta investigacion:

«La etnografia escolar necesita disponer de una buena teoria de la
estructura social de la escuela y de la comunidad en general en la que
la escuela estd situada. La etnografia escolar debe ser holistica. Debe
mostrar cémo la educacidn estd conexionada con la economia, el sistema
politico, la estructura social local y el sistema de creencias de la gente
a la que la escuela sirve».

Por su parte, Cambra (2003) senala el debate que existe a nivel metodolégico
sobre cémo utilizar el contexto dentro del andlisis y qué nivel del contexto se
debe tener en cuenta. Hemos seguido las pautas de Watson-Gegeo (1988) cuando
afirma que una descripcién densa debe tener en cuenta los rasgos més relevantes
del micro y del macrocontexto.

En primer lugar nos vamos a referir al macrocontexto. La mayoria de nuestros
estudiantes chinos son inmigrantes o hijos de algunos de ellos que llegaron a Espafia
por motivos de trabajo, asi que en esta parte vamos a describir el panorama de la
inmigracién china en Cataluna y Barcelona.

En segundo lugar nos centraremos en el microcontexto, es decir, en la escuela
en la que trabajan los profesores y participantes y donde se han obtenido la tota-
lidad de los datos.

Por dltimo, haremos una presentacién general de los cursos especificos de estu-
diantes chinos que existen en la escuela ya que constituyen el contexto mds cercano,
la onda de agua mds pequena, de los datos recogidos en esta investigacién

Para concluir, nos parece importante decir que en este estudio la investigadora
se sitda en un lugar privilegiado a la hora de describir el microcontexto ya que es
al mismo tiempo participante de esta investigacién. Consideramos que el hecho
de ser profesora del centro donde se desarrolla la investigacién y compaiera de los
profesores participantes, nos proporciona una serie de conocimientos que resultardn
muy valiosos a la hora de describir e interpetar el microcontexto.

4.2.1 La inmigracién china en Cataluia

El nimero de inmigrantes procedentes de China en Espafa ha crecido nota-
blemente en los tltimos treinta anos. En 1980 habia en toda Espana 677 chinos
censados y en septiembre de 2012 eran 176.335." Desde el afo 2000, Catalufia

1 Datos proporcionados por el Observatorio Permanente de Inmigracién (30-09-2012). Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
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es el principal destino de la comunidad china en Espafa. En julio de 2011, la
poblacién china empadronada en Cataluna era de 50.336, lo que representa el
4,1% del total de la poblacién extranjera asentada en este territorio®.

BREVE HISTORIA DE LA MIGRACION CHINA EN ESPANA

En Espana encontramos ejemplos de presencia de poblacién china desde finales
del siglo XIX, pero es a partir de los afnos ochenta y noventa del siglo XX cuando
experimenta un notable aumento. Beltrdn (2009) sittia las primeras referencias de
poblacién china en Barcelona alrededor de 1870 en el antiguo barrio de Pekin. El
barrio era un asentamiento de barracas situado en el Poblenou, en el limite norte
del municipio de Sant Marti. Este autor sefala que era un barrio habitado por
familias chinas que habian emigrado de Filipinas. No obstante, Beltrdn (2009)
afirma que la primera llegada significativa de inmigrantes chinos tiene lugar en la
década de los veinte del siglo pasado y durante la IT Repuiblica (1931-1936). Los
protagonistas eran buhoneros que viajaban por toda la geografia europea y espanola
con maletas cargadas de pequefias mercancias. La actividad de estos vendedores
ambulantes termind al estallar la Guerra Civil (1936-1939). El autor senala que
durante la guerra llegaron a Espafa estudiantes chinos procedentes de otros paises
de Europa (fundamentalmente de Francia) para mostrar solidaridad con la Repu-
blica uniéndose algunos de ellos a las Brigadas Internacionales.

La fundacién en 1949 de la Republica Popular de China trajo consigo la expul-
sién de la mayoria de los extranjeros en este pais, entre ellos los misioneros espanoles
que vivian alli. Estos misioneros decidieron trasladarse a Hong Kong y Taiwdn,
donde se dedicaron a ayudar a estudiantes chinos a viajar a Espafia para completar
sus estudios.

Entre 1953 y 1973 el régimen Franco mantuvo relaciones diplomdticas con
Taiwdn, reconociéndola durante estos afios como representante de China en el
mundo. Estas relaciones dieron lugar a una serie de becas para estudiantes chinos
que decidian venir a Espana, en especial Madrid y Cataluna, para ampliar su
formacién.

Durante la década de 1970 llegaron taiwaneses y chinos de Hong Kong (prove-
nientes en algunos casos de otros paises europeos) que abrieron restaurantes de
comida china. Poco a poco estos restaurantes se popularizaron hasta consolidarse
en los anos ochenta, sobre todo a partir de la entrada de Espana en la Comunidad
Econémica Europea (1986). Beltrdn (2010) sefiala que este hito supuso una mejora
del nivel econémico en Espana y los restaurantes chinos se convirtieron en una
opcién econdmica y exética para comer fuera de casa. La mayor parte de estos

2 Datos proporcionados por el Departament de Benestar Social i Familia de la Generalitat de
Catalunya.
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restaurantes eran empresas familiares y, en algunos casos, eran expansiones de
negocios europeos abiertos por inmigrantes chinos asentados anteriormente en
los Paises Bajos, Bélgica, Francia y Reino Unido.

Durante los afios ochenta los inmigrantes chinos optaron por establecerse
en zonas del litoral mediterrdneo (Alicante, Valencia, Mdlaga), en algunas islas
(Menorca, Gran Canaria) y en Madrid. No serd hasta la llegada de los Juegos
Olimpicos de 1992 cuando Catalufa vuelva a ser un destino preferente de la
emigracién china. El acontecimiento ofrecia nuevas oportunidades empresariales;
es la época del boom de los restaurantes chinos en Barcelona. Durante estos anos
comienza a venir un nuevo flujo de inmigrantes chinos procedentes de Qintiang
y Wenzhou (provincia de Zhejiang).

Si nos fijamos en el siguiente cuadro sobre la evolucién de la presencia de la
comunidad china en Catalufia, observamos que ha habido un aumento extraor-
dinario desde el afio 2000°. Beltrdn (2009) sefala que algunas de las causas que
explican los picos de aumento serfan los procesos de regularizacién extraordinarios,
las entradas de nuevos ciudadanos por reagrupacién familiar y el nacimiento de
nifos chinos en nuestro pais.

Afo Numero de ciudadanos chinos en Catalufia
1990 387

2000 8.547

2005 26.183

2008 42.291

2011 50.336

Tabla 7 Evolucién del nimero de ciudadanos chinos en Catalufia (1990-2011)

CARACTERISTICAS DE LA PONBLACI(')N CHINA QUE RESIDE
ACTUALMENTE EN CATALUNA

Sexo
La comunidad china asentada en Cataluna estd bastante equilibrada en cuestién
de sexo, con un indice ligeramente superior de presencia masculina (52%).

3 Datos extraidos de Beltrdn (2010) y del Departament de Benestar Social i Familia de la
Generalitat de Catalunya.
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Edad

La poblacién china en Cataluna es una poblacién joven. En ela tabla que sigue
podemos observar las franjas de edad con mayor peso.

EDAD Ciudadanos chinos Porcentaje
0-14 11.004 21,9%
15-29 13.503 26,8%
30-44 17.966 35,7%
45-59 6.944 13,8%
60-74 753 1,5

+75 166 0,3%

Tabla 8 Distribucién por edad de los ciudadanos chinos en Cata-

lufia. Departament de Benestar Social y Familia. Julio, 2011

La amplia presencia de jévenes de entre 15-29 anos podria deberse a dos factores.
En primer lugar, a la naturaleza del sistema educativo chino. Como explicamos en
el marco tedrico, el sistema educativo chino marca la edad de 15 afios como el fin
de la etapa de ensefianza obligatoria. A esta edad los estudiantes estdn obligados a
realizar una dura prueba de cuyo resultado dependera el acceso a un instituto o a
otro. Por este motivo, muchos de los jévenes chinos esperan a cumplir esta edad para
venir a Catalufia y reagruparse con sus familiares. La segunda causa es precisamente
esta, la llegada de muchos jévenes chinos que vienen por reagrupacién familiar.

La comunidad china es una de las que mds ha recurrido a la reunificacién familiar
como modo de entrada en nuestro pais. La reagrupacién se realiza siempre que
hay posibilidades y se retinen las condiciones necesarias para llevarla a cabo. En
valores absolutos solo ha sido superada por Marruecos durante el periodo 2000-
2005. Séiz. (2006) piensa que en la comunidad china, el proyecto migratorio es un
proyecto familiar. Es bastante frecuente que los miembros de una misma familia
se encuentren repartidos por diferentes ciudades espafolas o que muchos jévenes
vivan con tios o primos mientras sus padres trabajan en otra localidad.

El alto porcentaje también de nifnos de entre 0-14 anos refleja sin duda el
aumento de nacimientos de nifos chinos. Segun los datos proporcionados por
el Departament de Benestar i Familia, en el afio 2011 habia cerca de 5.000 nifos
chinos nacidos en Cataluna.

A partir de los sesenta afios, vemos un notable descenso del nimero de ciuda-
danos chinos. Esto se debe a que los inmigrantes chinos prefieren volver a su pais
cuando se jubilan y /o cuando enferman.

DISTRIBUCION

Seguin los datos de junio de 2011 proporcionados por el Departament de Benestar
Social i Familia de la Generalitat, Barcelona y su zona metropolitana son el principal
destino de la comunidad china en Cataluna.

La tabla que presentamos a continuacién muestra las zonas con mayor



METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

concentracion de ciudadanos chinos en las comarcas catalanas de Mataré y

Barcelonés.
Santa Coloma Hospitalet de .
Barcelona de Gramanet Badalona Llobregat Mataré
Totalde = 16 3 5.565 3.761 1.884 1.879
residentes chinos
% 32,3% 11,1% 7,5% 3,7% 3,7%

Tabla 9 Distribucién de la poblacién china en el Barcelonés y

Mataré. Departament de Benestar Social y Familia. Julio 2011

Nos parece interesante resaltar que el municipio de Santa Coloma es el tnico
en el territorio espanol donde la comunidad china es el colectivo extranjero més
numeroso. De hecho, Fondo, una de las zonas de esta localidad, es el lugar con
mayor concentracion residencial china de toda Espana.

Beltran y Sdiz (2006) explican detalladamente cémo Santa Coloma y Badalona
han llegado a convertirse en zonas densamente pobladas por ciudadanos chinos.
Los autores sefialan que en 1990, estas dos dreas constituian lugares dptimos para
invertir y abrir empresas propias. De este modo, surgen numerosos restaurantes
chinos. En los anos posteriores empezaron a llegar inmigrantes chinos procedentes
de la ciudad de Barcelona y de otras regiones de Espana, de Europa y de China.
Muchos de estos inmigrantes no contaban con el dinero suficiente que requeria
la apertura de un restaurante y decidieron invertir en negocios mds modestos, los
talleres de confeccién. Poco a poco proliferaron talleres familiares dedicados a
diferentes actividades del proceso textil como planchar, coser botones, etc.

Por otra parte, algunas zonas fuera del Maresme como Mataré y Olot (Girona)
estdn cobrando importancia desde el ano 2003 debido a nuevas dindmicas de inser-
cién laboral en el tejido empresarial. En el caso de Mataré es la industria textil y
en el de Olot la industria cdrnica. Estas zonas son el destino principal de personas
procedentes de las provincias de Zhejiang, Fujian, Shandong, Jilin, Liaoning y
Heilongjiang, inmigrantes que se insertan en el mercado general, no chino, dando
lugar a lo que Beltrdn (2010) denomina trasnacionalismo desde abajo.

Dentro de la ciudad de Barcelona, el barrio del Eixample, en concreto Fort
Pienc, es la zona con mayor concentracién de poblacién china residencial. La
siguiente tabla refleja la distribucién de la poblacién china empadronada en la
ciudad de Barcelona:
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9% Total chinos %Total poblacién

Total 12.938 100

Fort Pienc 868 6,7 2,7
Nova Esquerra Eixample  |727 5,6 1,2
Sagrada Familia 630 48 1,2
Dreta Eixample 614 4,7 1,4
Antiga Esq. Eixample 573 4,4 1,4
Camp Arpa 459 3,5 1,2
Sants 445 3,4 1,1
Poble Sec 435 3,3 1,1

Tabla 10 Distribucién de la poblacién china empadronada en Barcelona.Beltrdn (2009)

Otro aspecto interesante de la distribucién de la poblacién china en Cataluna
es que cuanto mayor es el nimero de ciudadanos chinos, mayor es la dispersién
por barrios y localidades. Beltran (2006) apunta que en 1991 la poblacién china
estaba presente en 34 municipios, en 1996 en 106 y en 2006 en 270 localidades.
Esto hace que algunos se cuestionen la idea de una posible Chinatown en Cataluna.

ZONAS DE ORIGEN

El 70% de los inmigrantes chinos en Catalufia proceden de la comarca de
Qingtian y de la municipalidad de Wenzhou, ambas situadas al sur de la provincia
de Zhejiang. Precisamente, este era el origen de los buhoneros que viajaban por
Europa a finales del siglo XIX. Esta provincia es una de las mds ricas de China por
su posicidn costera y por la poblacién emigrante que envia remesas econdmicas.

Debido a las dimensiones (aproximadamente 2.500 km?) y al tamano de su
poblacién (medio millén de habitantes) Qingtian puede considerarse como un
pueblo dentro de la gran China. EI 90 % del territorio es zona montafosa y sélo
un 10 % es agua, asi que la zona cultivable es muy reducida. Qingtian tampoco se
caracteriza por una dindmica actividad industrial as{ que una parte pequena de la
poblacién se dedica al campo, a la artesania de piedra y la otra al sector servicios.

Beltrdn (2009) sefiala que es una comarca pobre situada en una de las provincias
mds ricas del pais ya que se encuentra cerca de Wenzhou, una ciudad de aproxi-
madamente ocho millones de habitantes y rica gracias a la actividad de su zona
portuaria. Es de esta ciudad desde donde se exportan la gran mayoria de productos
que llegan a Barcelona y a muchas ciudades europeas. El autor sefiala también que
Qingtian estd aumentando su nivel econémico debido a las remesas e inversiones
de los emigrantes.

A finales de la primera década del siglo XXI la mayoria de la poblacién qing-
tianesa estaba formada por ancianos y jubilados debido a la constante emigracién
de los jévenes. Una de las preguntas claves que habria que formularse es ;a qué se
debe este alto indice de emigracién? La respuesta no estd clara, pero es cierto que
todos los que conocen la zona estdn de acuerdo en afirmar que en Qingtian existe
una larga tradicién emigrante desde el siglo XIX; de hecho, es bien conocido el
dicho popular de la zona «donde hay un camino en el mundo, hay un gingtianés
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caminando.

El alto niimero de inmigrantes procedentes de la misma zona conlleva la crea-
cién en el extranjero de una comunidad con importantes vinculos familiares, de
amistad y de vecindad. No hay que olvidar que, ademds, hablan el mismo dialecto.

Sin embargo, no todos los chinos que residen y estudian en Barcelona provienen
de Qingtian o Wenzhou ni vienen para trabajar o abrir su negocio. Un porcentaje
pequeno de ciudadanos chinos residentes en Barcelona viene a estudiar.

Desde finales del siglo XIX ha sido practica habitual entre la élite asidtica ir a
estudiar al extranjero para adquirir conocimientos cientificos y técnicos. China no
ha dejado de exportar estudiantes desde finales de los afos setenta, experimentando
un notable aumento desde comienzos del siglo XXI (Beltrdn y Sdiz, 2003). Esto se
debe principalmente al aumento del nivel de vida en el pais y a la generalizacién
de familias urbanas de hijo tnico, lo que ha permitido una mayor inversién en
la educacién de los hijos

En China, los estudiantes que terminan sus estudios en el extranjero son
considerados como importantes vehiculos de inversidn extranjera y de comercio
internacional y con el tiempo, conforme aumente la cooperacién con el exterior,
se convertirdn en una importante fuerza politica o en grupos de presién (Cheng,
2002). En la cultura china se piensa que quienes van a estudiar al extranjero quedan
du jin, es decir, banados en oro. Estos ciudadanos chinos se diferencian de los
emigrantes provenientes de Zhejiang por su origen urbano y su nivel educativo
ya que pertenecen a la élite de sus comunidades de origen. La mayoria de ellos
disponen de suficiente capital para no tener que trabajar durante sus estudios.
Vienen a nuestro pais a realizar un programa de posgrado o mdster, especialmente
los dedicados a economia, turismo y comercio internacional en alguna universidad
o centro prestigioso (ESADE, IESE). Tal y como apunta Bayés (2011) la mayoria
de estos estudiantes llegan a Barcelona con conocimientos de la lengua ya que han
estudiado en sus universidades de origen o en otros centros. El autor sefala que
en los dltimos anos el nimero de estudiantes de espanol en China ha aumentado
considerablemente, pasando de 700 en el afio 2000 a 4.000 en el 2006.

Otro grupo de estudiantes chinos viene a lo que, Beltrdn y Sdiz (2006) han
llamado, turismo cultural. Estos estudiantes se matriculan en alguna academia
o centro de idiomas para aprender espafol y, al mismo tiempo, hacer turismo.
Algunos de estos alumnos han acabado casindose con espanoles y han hecho de
Catalufia su hogar, pero la mayoria vuelve a su pais debido a las dificultades para
cambiar su estatus de estudiante a trabajador y a las pocas oportunidades de trabajo
(Beltrdn y Sdiz, 2003). Estos autores realizaron un estudio en 2006 con estudiantes
asidticos en Cataluna y muchos de ellos afirmaron no mantener relaciones con
sus compatriotas chinos ya que no compartian la misma visién acerca de la vida.

Por dltimo, Beltrdn (2009) senala que los flujos mds recientes de emigrantes
chinos proceden del norte de la provincia de Fujian (zona rural), del noroeste del
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pais (Liaoning y Jilin) y de Shandong. La mayoria de estos inmigrantes son de origen
urbano y tienen un nivel educativo medio-alto. A diferencia de los gintianeses, su
prioridad no es abrir un negocio propio, y por eso, son a menudo empleados por
empresarios chinos o autdctonos.

Las grandes diferencias entre la poblacién rural y la urbana que existen en China
se reflejan también en la comunidad inmigrante de Catalufia. Creemos que conocer
este aspecto resulta fundamental para llegar a comprender el perfil del alumno
chino que estudia en la escuela. Si sabemos su origen, podremos hacernos una idea
de su nivel socioeducativo y de las motivaciones que los han traido a Barcelona.

PRINCIPALES ACTIVIDADES ECONOMICAS

El ideal de la cultura migratoria de Qintiang es llegar a ser propietarios de
un negocio y que su familia dependa de sus recursos y no del trabajo asalariado
(Beltrdn, 2009). Es por esto por lo que entre la poblacién china abundan los
negocios familiares de todo tipo. Este autor sefiala que la actividad empresarial
china se basa en nichos econémicos étnicos, es decir, en una tendencia a la espe-
cializacién en empresas y negocios de indole semejante. El primer sector es, sin
lugar a dudas, la restauracién.

En un primer momento fue el boom de los restaurantes chinos y, a medida que la
competencia fue creciendo, empezaron a surgir restaurantes japoneses gestionados
por ciudadanos chinos. En los tltimos afios hemos visto incluso a ciudadanos
chinos regentando bares espafioles. En palabras de Lam Chuen Ping (Albarran,
2009), representante de empresarios chinos en Catalufna, en los bares de barrio
trabajan normalmente gente mayor y, como sus hijos no quieren hacerse cargo
del negocio familiar, se acaba traspasando. Es un negocio en el que no hay que
invertir grandes cantidades de dinero, aunque si mucho tiempo.

;Cudl es el proceso desde que el inmigrante chino llega a nuestro pais hasta que
abre su propio negocio? Beltrdn (2009) sostiene que en un primer momento el
inmigrante trabaja en la empresa de algtin familiar o amigo. Cuando ha ahorrado
lo suficiente y, gracias al préstamos de otro miembro de la comunidad, abre su
propio negocio. Al principio trabaja toda la familia y, conforme hay ganancias,
esta se va liberando y se contrata a otros empleados. Las ganancias se invierten en
la educacidn de los hijos y en abrir otros negocios.

Ademis de la restauracién, en el sector textil podemos encontrar una elevada
presencia de trabajadores chinos. Como se ha explicado anteriormente, muchos
inmigrantes que no cuentan con los recursos econémicos necesarios para abrir un
restaurante deciden crear talleres orientados a alguna actividad textil. Las zonas con
mayor presencia de actividad textil china son Santa Coloma, Badalona y Matard.

Por dltimo, habria que destacar el desarrollo del sector servicio orientado a la
comunidad china. En algunas zonas de la ciudad de Barcelona, Trafalgar y el Paseo
San Juan, existe un gran presencia de negocios de venta al por mayor regentados
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por ciudadanos chinos, fundamentalmente de sector textil. Légicamente, estas
y otras zonas de gran concentracién de poblacién china, como Santa Coloma,
son ejemplos de proliferacién de negocios orientados a cubrir las necesidades de
la poblacién china: supermercados, karaokes, sucursales de bancos, peluquerias,
agencias de viajes, cibercafés con aplicaciones informdticas chinas, academias de
lengua, autoescuelas, centros de medicina china, etc.

Por otro lado, Lam Chuen Ping (Albarrdn, 2009) afirma que la situacién ha
cambiado bastante en los dltimos afos y sefiala que muchos ciudadanos chinos
llegan a nuestro pais no en busca de trabajo, sino con dinero suficiente para
invertir. Son empresarios que estdn buscando tener un punto en Europa para
expandir su negocio.

En definitiva, una parte muy significativa de la poblacién china residente en
Cataluna se caracteriza por un fuerte dinamismo econémico que se refleja en la
apertura de negocios familiares orientados tanto a la poblacién autéctona como
a la comunidad china. Otra parte de la poblacién china residente, mucho mds
minoritaria, viene a Cataluna a completar sus estudios universitarios. Se trata de
una poblacién de origen urbano y proveniente de grandes ciudades.

LA VIDA MAS ALLA DEL TRABAJO

La comunidad china de Catalufa disfruta de un ocio estrechamente relacionado
con su pais de origen: leen prensa china editada en Espafa, ven televisién china
por satélite, comen en casas de amigos o en restaurantes, participan en karaokes,
etc. Entendemos que es légico si una parte importante de la poblacién no domina
ninguna de las lenguas oficiales de Cataluna.

Por otro lado, la comunidad china se caracteriza por una rica vida asociativa.
Una de las primeras asociaciones surgidas en Cataluna fue la Escuela China (1993),
orientada a la alfabetizacién de los nifios chinos nacidos en nuestro pais. Desde
entonces han proliferado otras a la que acuden los nifos chinos, normalmente
los sabados.

En el aspecto religioso habria que destacar que una parte significativa de la
poblacién china es cristiana ya que en sus lugares de origen esta religién estd
instaurada desde finales del siglo XIX. Prueba de ello es que en Cataluna ya existen
varias iglesias que ofrecen sus servicios religiosos en chino.

4.2.2 La escuela Mediterraneo

El centro donde se desarrolla esta investigacion es una escuela privada de idiomas
situada en el centro de Barcelona. El centro, acreditado por el Instituto Cervantes,
se dedica desde el ano 1996 a la ensenanza de espafol y, en menor medida, de
cataldn.
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El equipo directivo de la escuela lo conforman dos directoras, dos caps 4 estudi’
y una cap de nuevas tecnologias. El equipo administrativo estd compuesto por tres
personas de diferente nacionalidad: ucraniana, taiwanesa y austriaca. El equipo
docente lo forman, en el momento inicial de la investigacién, 13 profesores.

Es un claustro bastante estable en el que se respira un buen ambiente de trabajo y
en el que algunos de los profesores, ademds de ser compafieros, son amigos. Como
algunos de ellos han participado en este estudio, los describiremos detalladamente
mids adelante.

En el momento de matricularse, el alumno recibe informacién sobre la meto-
dologia en la que se basan los cursos, bien desde la secretaria de la escuela, bien
desde la pdgina web. ;En qué se basa esta metodologia?

* Los cursos siguen un enfoque comunicativo enfocado a la accién

* Las actividades estdn pensadas para que el alumno pueda comunicarse en su

vida cotidiana

* Se fomenta la autonomia y las actividades de aprender a aprender para que el

alumno pueda seguir su aprendizaje fuera del aula

* En las clases se trabajan las cuatro destrezas: hablar, leer, escribir y escuchar

* Los profesores intentan que la clase sea activa y que todos los estudiantes

puedan participar

* Los profesores siguen el aprendizaje del alumno e intentan resolver sus dudas

* Los profesores adaptan las actividades a las necesidades y expectativas del aula

La escuela ofrece diferentes tipos de cursos de todos los niveles (A1-C2): cursos
generales de lengua, cursos de conversacion, talleres de gramdtica, espanol de los
negocios y preparacién de DELE. Los cursos tienen una duracién de tres meses y
existen varias modalidades:

Cursos generales intensivos 2 horas cada dia de lunes a viernes
Cursos generales extensivos 2 horas, 2 dias a la semana

Cursos de conversacién 2 horas, 2/3 dias a la semana
Talleres de gramitica 2 horas, 2 dias a la semana
Preparacién DELE 2 horas, 2 dias a la semana

Tabla 11 Distribucién horaria de los cursos

Hay muchos alumnos que realizan mds de un curso al mismo tiempo. Esto es,
bien por decisién propia, bien por exigencias a la hora de conseguir un visado de
estudiante’. Por ejemplo, un alumno puede asistir a un curso general de nivel B1

4 Hemos utilizado los términos cap d'estudi y cap de nuevas tecnologias en cataldn porque es la
terminologfa que se usa en la escuela.
5 Existen convenios con paises como Japén, Rusia, EE.UU y Brasil que exigen que el estudiante

esté matriculado un nimero minimo de horas a la semana (normalmente 20) para conceder el
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y a un curso de conversacién del mismo nivel. En el primero se trabajan todas las
destrezas, asi como los contenidos gramaticales y el vocabulario. En el segundo, el
estudiante tiene la oportunidad de practicar las destrezas orales de forma prioritaria.
Normalmente los profesores de estos cursos no coinciden.

Los cursos estdn basados en un programa que sigue las directrices de Marco
Comun de Referencia Europeo (MCER). Cada curso cuenta con su propio manual,
decidido por la direccién y los caps d'estudi. El profesor es libre de aportar el mate-
rial extra que desee. A lo largo del curso se hacen dos pruebas de evaluacién: un
examen parcial y un examen final.

Cada profesor prepara el suyo. Es escrito, salvo en los cursos de

Examen parcial iy
conversacion, en los que se hace una prueba oral.

Lo elaboran los cap destudi. El examen evalta la competencia gramatical,
Examen final cursos generales el vocabulario, la comprension lectora y la expresién escrita. La nota de la
expresion oral se basa en la evaluacién continua del curso.

Examen final cursos de conversacién | Consiste en una entrevista individual al final del curso.

Lo elaboran los cap destudi. Es un examen que evalta exclusivamente la

Examen final taller de gramitica . .
competencia gramatical.

Tabla 12 Exdmenes

Al final de cada trimestre se celebra un claustro con una de las directoras del
centro y un cap d estudi donde se analiza la evolucién de cada estudiante y se decide
a qué curso pasard, en el caso de que el alumno continde estudiando en la escuela.
Estos claustros son muy importantes ya que diferentes profesores que ensefian
a un mismo estudiante comparten sus opiniones y sus experiencias y, juntos,
deciden qué tipo de curso y qué nivel recomendar a un alumno. Posteriormente,
el dltimo dia de curso, cada profesor hace un feedback personal e individual a cada
estudiante en el que comenta su evolucién, el examen final, y donde el profesor
le recomienda en qué curso deberia matricularse.

En definitiva, es una escuela donde se prima el trato personal con los estu-
diantes y se intenta seguir su evoluciéon durante el tiempo en que el alumno esté
matriculado en el centro

CURSOS ESPECIFICOS PARA ALUMNOS CHINOS

Desde sus inicios, la escuela ha recibido estudiantes de muy diferentes nacio-
nalidades: brasilefios, italianos, alemanes, rusos, japoneses, coreanos, chinos,
estadounidenses, etc. Sin embargo, tal y como se observa en el siguiente gréfico,
la evolucién del nimero de estudiantes chinos en el centro ha experimentado un

visado de estudiante y poder vivir temporalmente de forma legal en Espana.
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notable aumento desde el ano 2007.

21%
12%
7%
2007 2008

2000 2010

Imagen 7 Evolucién del volumen de alumnos chinos en la escuela

En el afio 2007 los alumnos chinos matriculados suponian un 7% del volumen
total de estudiantes, constituyendo la quinta nacionalidad por detrds de paises
como Alemania, Brasil, Italia, Reino Unido y Francia. En el 2008, China pasé
a la tercera posicién, suponiendo un 12% del volumen total de estudiantes. En
2009 ocupé la primera posicién representando el 21% vy, en el 2010, continud
avanzando hasta convertirse en el 26% del total de alumnos matriculados.

Con la llegada de este gran niimero de alumnos chinos, las aulas se llenaron de
un tipo de estudiantes con el que los profesores no tenfan formacién especifica ni
mucha experiencia. Por otro lado, se empez a observar una serie de problemas
que se manifestaban diariamente en clase y para los que los profesores no tenfan
solucién.

En primer lugar, en la clase se formaban dos niveles muy diferenciados y dificiles
de sincronizar, lo que ocasionaba que la interaccién entre los estudiantes resultara
imposible en numerosas ocasiones.

En segundo lugar, en los niveles Al y A2 los estudiantes chinos se sentian
perdidos a partir de la primera semana, lo que originaba un alto nivel de absentismo.

En tercer lugar, los resultados de los exdmenes finales no eran positivos, espe-
cialmente en las destrezas orales, y muchos estudiantes chinos no alcanzaban los
objetivos del curso.

El siguiente texto, escrito por una de las directoras del centro®, ilustra de forma

6 El texto fue escrito por la directora a instancias de la investigadora con motivo de la presentacién
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clara este panorama:

Cuando el nimero de alumnos chinos en la Escuela empezd a crecer hasta
llegar a ser la nacionalidad mayoritaria en el centro, empezd a haber problemas
en los grupos intensivos mixtos que era donde se concentraban la mayoria
de los alumnos chinos de la Escuela. Empezamos a darnos cuenta de que a
los alumnos chinos, por provenir de estilos de aprendizaje mas centrados en
el profesor y por influencia de su lengua materna, les costaba mas seguir el
ritmo de los alumnos europeos a la hora del intercambio comunicativo en clase,
tardaban mas en expresar con coherencia lo que querian decir. Esto producia,
como consecuencia, que la clase en general fuera mas lenta y que se crearan
dos grupos muy marcados y dificiles de sincronizar.

La diferencia en los ritmos de aprendizaje, como era de esperar, se reflej6 en
el resultado de los examenes finales; mientras los alumnos no orientales apro-
baban los exdmenes con un nivel de expresion oral acorde con los objetivos
del curso, la comprension, expresion e interaccion oral de los alumnos asiaticos
era inferior a los objetivos minimos marcados para la superacion del nivel. Esto,
evidentemente, nos hizo reflexionar sobre si dichos objetivos eran adecuados
para ellos o debfan ser revisados y adecuarlos al ritmo y a la especificidad de
los alumnos orientales en general. Su problema principal no era entender los
conceptos y el funcionamiento del sistema lingUistico, sino la necesidad de mas
tiempo para ponerlos en practica. Asi que se decidié construir un itinerario
donde la densidad de contenidos linglisticos fuera mas baja y dar asi mas
tiempo a la realizacion de actividades de practica que les proporcionaran la
oportunidad de ejercitar dichos contenidos linguisticos en situaciones reales
de comunicacién dentro del aula, sin la presién que ejercia el tener que llegar
a una completar un syllabus demasiado extenso.

El itinerario que construimos para ellos consistié en reducir el syllabus de
contenidos lingUisticos a practicamente la mitad; de esta forma, tenian de las 8
horas semanales 4 de aprendizaje de éstos y 4 horas de practica oral (expresion,
comprension e interaccion oral a través de actividades que favorecieran el uso
real y efectivo de la lengua). El nivel de practica siempre esta 1 nivel por debajo
del nivel de contenidos lingUisticos, funcionales y Iéxicos. De esta forma cada 3
meses estudiaban un combinado de curso de lengua y curso de conversacion.

A raiz de los problemas descritos, la direccion y los cap d'estudi, con el acuerdo
de los profesores, decidieron llevar a cabo un plan de mejora. Dicho plan consistia
en desdoblar el itinerario curricular de la escuela disenando uno especifico para
alumnos chinos. El propésito era replantear los objetivos y adecuarlos al ritmo de
estos estudiantes. En el capitulo de los resultados analizaremos detalladamente

de las primeras conclusiones de la investigacién en el I Encuentro de Profesores de Espanol para

Alumnos Sinohablantes celebrado en la Universidad de Jaén en 2010.
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este nuevo itinerario curricular, su disefio y justificacién.

En este capitulo hemos pretendido situar el estudio en el marco de intenciones
y condiciones en el que se ha realizado. Compartimos con Palou (2008, p. 115)
la idea de que este es un aspecto esencial ya que no es posible comprender las
acciones y las interacciones sin conectarlas con el contexto en el que adquieren
un significado especifico.

4.3 Sujetos de la investigacion

4.3.1 El equipo docente de la escuela

La investigacién etnografica asume el papel fundamental que el contexto desem-
pena en el desarrollo de los fendmenos estudiados. En la investigacién en el aula,
los profesores y los alumnos constituyen elementos primordiales del contexto.
Hargreaves (1996) sostiene que las investigaciones etnogréficas se centran en la
empresa de describir las culturas escolares con la figura central del profesor, de
recuperar la voz del ensefiante, es decir, su perspectiva y su percepcidn de las situa-
ciones educativas en las que trabaja. De este modo, hemos creido necesario prestar
una atencidn especial a describir a los profesores participantes de esta investigacién
ya que la gran mayoria de datos se centran en sus discursos y voces.

Al inicio de esta investigacion, el equipo docente de la escuela lo formaban trece
profesores. En la investigacién han participado siete profesores del centro, entre
los cuales se incluye la investigadora. Mds adelante detallamos qué motivos nos
llevaron a elegir precisamente a estos siete profesores.

Desde el primer momento solicitamos el consentimiento de todas las personas
implicadas y les informamos del método, los objetivos y las intenciones de la
investigacién. Con el objetivo de mantener el anonimato, hemos modificado el
nombre de todos ellos.

Hemos creido oportuno representar mediante un cuadro en qué medida ha
participado cada profesor. Por ello, hemos especificado en qué curso académico
ha colaborado y a través de qué instrumento de investigacion.

AINHOA

Es licenciada en Filologfa Hispdnica y realizé el Master de Formacién de Profe-
sores de Espafiol Lengua Extranjera de la Universidad de Barcelona. Ha realizado
cursos de especializacién en evaluacién del aprendizaje, aspectos discursivos y
culturales en didéctica de las lenguas y ha asistido a diferentes Encuentros Practicos
de Profesores de ELE en Barcelona. Es examinadora de DELE C1 y C2 acredi-
tada por el Instituto Cervantes. Tiene once afios de experiencia como profesora
de espanol. Trabaja en la escuela desde el afio 2001y es cap destudi desde 2007.
Normalmente imparte cursos de nivel B1 y superior.
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A continuacién, presentamos un cuadro donde podemos observar los cursos y
los instrumentos en los que Ainhoa ha participado activamente.

Ha participado en el curso... Ha participado a través de...

. Su portafolio.
Curso académico 2008-2009 Encuesta de evaluacién del taller La mejora profesional: e/ PRP

o - Actividad grupal en el taller Evaluacion y valoracion del itinerario especifico
Curso académico 2009-2010 para alumnos chinos

CAROLINA

Es licenciada en Filologia Hispdnica y realizé también el Master de Formacién
de Profesores de Espafol como Lengua Extranjera de la Universidad de Barcelona.
Ha realizado cursos de formacién sobre nuevas tecnologias y web 2.0 asi como de
nuevas aproximaciones en la ensefianza de la gramdtica. Asimismo, ha asistido a
cursos de formacién sobre ensefianza de ELE a personas inmigrantes y, en concreto,
de estudiantes chinos. Es examinadora de DELE A1, A2 y C1 acreditada por el
Instituto Cervantes. Tiene trece anos de experiencia y trabaja en la escuela desde
el 2001. Es cap de nuevas tecnologias en la escuela desde el ano 2007. Imparte
cursos de todos los niveles.

Ha participado en el curso... Ha participado a través de...
) Su portafolio. )
Curso académico 2008-2009 | Encuesta de evaluacion del taller La mejora profesional:
el PRP.

o Actividad grupal en el taller Evaluacion y valoracion del
Curso académico 2009-2010 itinerario especifico para alumnos chinos.

NEUS

Es licenciada en Filologfa Hispdnica. Realizé el curso de Formacién de Profesores
de ELE en International House (IH) y un posgrado en Formacién de Profesores
de Cataldn para Adultos de la Universidad de Barcelona. Ha asistido a cursos de
formacién y a Encuentros Pricticos de Profesores de ELE en Barcelona. Tiene
siete afos de experiencia como profesora. Trabaja en la escuela desde el ano 2006.
También es profesora de catalin. Normalmente imparte cursos de niveles A1-B2.

Ha participado en el curso... Ha participado a través de...
Su portafolio.

Curso académico 2008-2009 Encuesta de evaluacién del taller La mejora profesional: e/ PRP
Informe (DEVE)

Curso académico 2009-2010 Actividad grupzfl en el taller Evaluacion y valoracion del itinerario especifico
para alumnos chinos

RICARDO

Es licenciado en Filologia Hispdnica y tiene el Mdster de Formacién de Profe-
sores de Espanol como Lengua Extranjera de la Universidad de Barcelona. Es
coautor de un manual de ELE para inmigrantes. Tiene once anos de experiencia
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como profesor de espanol. Trabaja en la escuela desde el afio 2001. Normalmente
imparte cursos de niveles A1-B2.

Ha participado en el curso... Ha participado a través de...

- Su portafolio.
Curso académico 2008-2009 Encuesta de evaluacion del taller La mejora profesional: e/ PRP.
Actividad grupal en el taller Evaluacion y valoracion del
itinerarioespecifico para alumnos chinosl.
Curso académico 2011-2012 Entrevista.

Curso académico 2009-2010

ANTONIO

Es licenciado en Filologia Hispdnica y tiene el Mdster de Formacién de Profesores
de Espanol como Lengua Extranjera de la Universidad de Barcelona. Ha realizado
cursos de formacién en ensefianza de aspectos gramaticales y de léxico. Ha asistido
a varios Encuentros Practicos de Profesores de ELE en Barcelona. Es examinador
de DELE C1-C2 reconocido por el Instituto Cervantes. Tiene quince afios de
experiencia como profesor de ELE. Trabaja en la escuela desde el afio 2000 y es
cap destud;i desde 2007. Normalmente imparte cursos de nivel A1-B2.

Ha participado en el curso... Ha participado a través de...

Curso académico 2008-2009 Encuesta de evaluacién del taller La mejora profesional: el PRP

Curso académico 2009-2010 Actividad grupal en el taller Evaluacion y valoracion del itinerario especifico para
alumnos chinos

Curso académico 2011-2012 Entrevista.

CARMEN

Es licenciada en Filologfa Hispdnica y realizé el Master de Formacién de Profe-
sores de Espanol como Lengua Extranjera en la Universidad de Barcelona. Tiene
once afos de experiencia y trabaja en la escuela desde el aflo 2006. Imparte normal-
mente cursos de niveles A1-BI.

Ha participado en el curso... Ha participado a través de...

- ~ Encuesta de evaluacién del taller La mejora profesional: el PRR
Curso académico 2008-2009 Informe (DEVE)

Curso académico 2009-2010 Actividad grupal en el taller Evaluacidn y valoracion del itinerario especifico
paara alumnos chinos.

Curso académico 2011-2012 Entrevista.

ANA-INVESTIGADORA

Soy licenciada en Humanidades, especialidad en Ensefianza de ELE. Realicé el
curso de Formacién de Profesores de ELE en International House y los cursos de
doctorado en Diddctica de la Lengua y la Literatura en la Universidad de Barcelona.
He realizado cursos de formacién en ensefianza de ELE a estudiantes chinos y he
asistido a varios Encuentros Préicticos de Profesores de ELE en Barcelona. Tengo

siete afos de experiencia. Trabajo en la escuela desde el ano 2008. Imparto cursos
de niveles A1-B2.
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Ha participado en el curso... Ha participado a través de...
. Portafolio.
Curso académico 2008-2009 Informe (DEVE).

Curso académico 2009-2010 Actividad grupal en el taller Evaluacion y valoracion del itinerario especifico
para alumnos chinos.

Curso académico 2011-2012 Texto reflexivo

Como podemos observar, todos los profesores de la escuela comparten unas
experiencias formativas similares relacionadas con la ensenanza de espafiol como
lengua extranjera. Entre todos ellos, cinco profesores han estudiado el Mister de
Formacién de Profesores de Espafiol como Lengua Extranjera de la Universidad
de Barcelona.

Desde el afo 1987, la Universidad de Barcelona ofrece este mdster en el que
colaboran docentes de Escuelas de Idiomas y de otros centros universitarios. A partir
del afo 2006/2007, el méster es ofrecido de forma conjunta por la Universidad de
Barcelona y la Universidad Pompeu Fabra. En el mdster se imparten asignaturas
relativas a la adquisicién de lenguas extranjeras, diddctica de segundas lenguas,
aspectos gramaticales, metodologia, ensefanza de la literatura, etc. La asignatura
de metodologia se caracteriza por proponer un enfoque comunicativo y por tareas.

Las otras dos profesoras han realizado el curso de Formacién de Profesores de
ELE que ofrece la escuela International House. En este curso también se imparten
diferentes asignaturas relativas a la did4ctica de segundas lenguas, a la gestién de
clases y a aspectos gramaticales La metodologia que se propone también se basa
en un enfoque comunicativo por tareas.

Por otro lado, todos los profesores han mostrado a lo largo de su carrera un interés
en la formacién continua ya que han asistido a diferentes cursos de formacién,
en especial los Encuentros de Profesores de ELE organizados por International
House y por la editorial Difusién.

Asimismo, nos gustaria destacar que en el momento de realizar la investigacién
los profesores tenfan una experiencia de entre cuatro y ocho anos pero, lo mds
significativo es que todos ellos han desarrollado la mayor parte de su experiencia
como profesor de espafol en la escuela en la que se centra el estudio. Creemos que
el hecho de haber compartido una formacién similar como profesor y de habernos
desarrollado como docente en la misma escuela determinan en gran medida el
grupo cultural que formamos. Tal y como apunta Richards y Lockhart (1998),
el profesor se apoya en los conocimientos tedricos y procedimentales adquiridos
durante los periodos de formacién, pero al mismo tiempo, filtra el contenido de
estos programas a través de su sistema de creencias, saberes y representaciones.

En este apartado hemos intentado describir el panorama que determinan
los conocimientos tedricos y procedimentales de los profesores participantes. A
través del andlisis de sus portafolios, podremos descubrir algunos aspectos de sus
sistemas de creencias, saberes y representaciones. Estamos totalmente de acuerdo
con Cambra (2000) cuando afirma que todos estos elementos determinan qué
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concepcidn tienen los profesores de la clase de lengua, qué convicciones tienen de
lo que hay que hacer, qué criterios utilizan a la hora de decidir c6mo actuardn, qué
aspectos de la lengua trabajardn y qué acciones promoverdn en el aula.

4.3.2 Estudiantes de la escuela

Por razones obvias, es imposible hacer un estudio exhaustivo de todos los
estudiantes que han pasado por las aulas de la escuela durante los cuatro cursos
académicos que dura la investigacién. No obstante, hemos elaborado un informe
detallado del perfil representativo del alumno chino matriculado en la escuela. Para
elaborar dicho informe, disenamos y analizamos un cuestionario que realizaron
97 alumnos. Hemos considerado oportuno explicar el cuestionario en el apartado
que sigue a este, ya que es un instrumento disenado especificamente para esta
investigacion. Los resultados del andlisis de dicho cuestionario lo presentaremos
en el siguiente capitulo.

No obstante, en este capitulo vamos a presentar de forma mds detallada a la
alumna que ha participado de forma mds activa en este estudio. A la hora de elegirla
nos basamos en dos criterios.

El primero fue el nivel de lengua. En un primer momento nos planteamos en
qué lengua hacer la entrevista (en chino o en espafol), pero al final decidimos
descartar la primera opcidn ya que querfamos evitar la traduccién de una lengua
totalmente desconocida para la investigadora. Consideramos que la traduccién iba
a alejarnos de las palabras de la estudiante, afectando asi al andlisis del discurso y a
su interpretacion. El hecho de hacer la entrevista exclusivamente en espafol exigia
que la estudiante tuviera, como minimo, un nivel B1.

El segundo criterio fue el cardcter del estudiante y su relacién con la investiga-
dora. Elegimos a Amanda porque habia hecho algiin curso con la investigadora y
por lo tanto, existia un cierto grado de confianza. Este aspecto es muy importante
cuando se trata de estudiantes chinos ya que normalmente les cuesta expresar su
opinién abiertamente. Por otro lado, Amanda es una alumna que habia destacado
en clase por su cardcter abierto, lo que ayudaria también a la hora de crear un
ambiente cercano y de confianza.

En el momento de realizar la entrevista, Amanda tiene 19 afios y, ademads de
estudiar espafol, trabaja en un negocio familiar. En China cursé los estudios
hasta los 18 anos. Habia sido estudiante en un curso de nivel B1 impartido por
la investigadora. Tenia un largo recorrido en la escuela ya que habia empezado en
el nivel Al y en ese momento estaba en el nivel B1.2.

4.4 Instrumentos de investigacion

En un estudio etnogréfico, el trabajo de campo es la base principal. En esta moda-
lidad de investigacién se utilizan diversos instrumentos, en los que la observacién
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participante y la entrevista son los mds frecuentes. Pero, ademds, la etnografia
hace uso de métodos muy diversos y, algunos, como los estudios de caso, son muy
introspectivos.

En este trabajo consideramos que aquello que tienen que favorecer en tltima
instancia los diferentes instrumentos es el acceso a los sistemas de significado de
los participantes. Nuestro propésito en esta investigacién ha sido precisamente
ese, acceder a los sistemas de significado de los profesores y alumnos participantes
con la finalidad de profundizar en nuestros cursos de ELE para estudiantes chinos
y mejorar asi nuestra prictica docente.

Antes de describir los instrumentos de recogida de datos nos gustaria senalar
que hemos optado por utilizar el término instrumento en el mismo sentido en
que Palou (2008, p.127) se refiere a método:

«...son els procediments que sutilitzen per fer emergir unes dades i per
analitzar-les a nivells diferents amb el proposit d'arribar a un determinant
coneixement sobre la qiiestid estudiada. Optem per parlar de métodes perqué
considerem que aixi ens situem en la perspectiva d’una manera ordenada
de procedir i que, al mateix temps, é flexible i adaptable a les situacions
concretes.»

A la hora de planificar los instrumentos de investigacién hemos seguido la
opinién de algunos autores (Van Lier, 1988; Allwright y Bailey, 1991; Sevillano
et al., 2007; Salaberri, 2004) quienes destacan las ventajas de utilizar diferentes
instrumentos de investigacién para obtener diversas informaciones sobre un mismo
hecho educativo. La triangulacién de diferentes instrumentos permite recoger
diferentes perspectivas y obtener asi una imagen mds completa del fenémeno
estudiado. Asimismo, tal y como sefiala Salaberri (2004), mediante la triangulacién
se crean situaciones de construccién de intersubjetividad.

El concepto de intersubjetividad ha sido abordado por diversos autores (Cazden,
1988; Rogoff, 1993; Rommetveit, 1985; Salaberri, 2004). En este estudio hemos
seguido las aportaciones de Rogoff (1993) quien afirma que la intersubjetividad
supone una comprensién compartida entre los individuos cuya interaccién se basa
en intereses y suposiciones comunes que constituyen la base para su comunicacion.
La intersubjetividad ayuda a ampliar la comprensién de la nueva informacién y
de las actividades que se realizan entre los miembros de un grupo.

Salaberri (2004) sostiene que cuando los miembros de una comunidad son
conscientes de sus significados intersubjetivos, les resulta mds fcil comprender
nuevas informaciones y las actividades que surgen en la comunidad. Los profesores
y alumnos participantes de la escuela donde se realiza este estudio conformamos
una comunidad con unas caracteristicas propias, al mismo tiempo que compar-
timos normas, un lenguaje particular y unos modelos de interaccién concretos.
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Asi, en la planificacién y diseno de los instrumentos de investigacién hemos tenido
el propdsito de recoger datos de diferentes perspectivas que nos permitan, en el
andlisis posterior, una mayor comprensién del fenémeno estudiado mediante la
triangulacién de los mismos.

La triangulacién puede adoptar diferentes formas segiin se manejen datos,
instrumentos, personas, etc., (Denzin, 1970).

En primer lugar, hemos optado por la triangulacién de datos con el objetivo
de profundizar en el conocimiento de la ensefianza de ELE a estudiantes chinos
en la escuela donde se lleva a cabo el estudio. Hemos utilizado los portafolios
electrénicos de los profesores para conocer sus sistemas de significados a través de
sus reflexiones escritas. Asimismo, hemos realizado una entrevista a una alumna
de la escuela para acercarnos al fenémeno desde una perspectiva diferente, a través
de la voz del estudiante en primera persona. Por otra parte, hemos utilizado cues-
tionarios para profundizar en el perfil del alumnado chino de la escuela. Ademis,
hemos realizado encuestas a profesores para analizar la relacién del profesorado
con la intencién reflexiva. Por ultimo, nos gustaria recordar que esta investigacion
se enmarca dentro de un proyecto interno de la escuela con el objetivo de mejorar
la ensefianza y aprendizaje del espafiol por parte de los estudiantes chinos. En la
planificacién de la investigacién hemos considerado este aspecto y hemos tenido
en cuenta aquellos documentos que han emergido de la vida de la escuela a raiz de
este proyecto de mejora. Hemos denominado a estos documentos DEVE (docu-
mentos que emergen de la vida de la escuela) y son informes de cursos especificos
para alumnos chinos realizados por algunos profesores y un acta de un taller de
formacién interna celebrado en la escuela. Sin duda, estos documentos constituyen
fuentes de informacién muy valiosas para profundizar en las experiencias y en los
sistemas de significados de los profesores participantes. Todos estos instrumentos
los analizaremos de forma individual mds adelante.

En segundo lugar, hemos optado por una triangulacién de personas partici-
pantes ya que, como dicen Allwright y Bailey (1991), es necesario tener —al
menos— dos perspectivas para obtener una imagen adecuada de un fenémeno.
Por ello, hemos utilizado instrumentos que recogen las experiencias y opiniones
de diferentes profesores de la escuela (entre quienes se incluye la investigadora),
y de los alumnos.

En tercer lugar, hemos tenido en cuenta el factor tiempo a la hora de la trian-
gulacién. Tal y como apunta Salaberri (2004), la triangulacién temporal se tiene
en cuenta cuando se decide explorar longitudinalmente algtn aspecto. Esta inves-
tigacion se ha desarrollado durante cuatro cursos académicos (2008-2012) por
dos motivos.

Por un lado, nuestro propésito ha sido observar la evolucién de los profesores
durante este tiempo en relacién a su préctica docente con alumnos chinos y qué
uso hacian de su portafolio. Nuestra intencién no ha sido en ningin momento



evaluar su evolucidn, es decir, ver en qué aspectos habian mejorado y en cudles
no; sino estudiar cémo los profesores han percibido su evolucién y qué nuevas
experiencias y creencias relacionados con la ensefianza a alumnos chinos han
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desarrollado durante estos cuatro cursos académicos.

Por otro lado, esta extensién temporal nos ha permitido observar qué opiniones
generaban las diferentes medidas adoptadas en la escuela sobre los cursos de ELE
para estudiantes chinos. Una investigacion desarrollada durante un solo curso
académico no nos hubiera permitido conocer qué opinan los profesores de su
evolucién trabajando con estudiantes chinos ni observar qué opiniones provocaban

los cambios introducidos en los cursos para estudiantes sinohablantes.
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En la tabla que sigue presentamos el corpus de datos recogidos. Vamos a presentar

los datos en orden cronolégico y clasificados por curso académico.

Curso .
P Contexto Objetivo Datos
académico
La escuela inicia el proyecto
interno para la mejora de la
ensefianza a alumnos chinos. . ‘-
. . . - 5 portafolios electrénicos
Se modifica el plan curricular | 1. Conocer las primeras
Lo : A ; R - 11 encuestas a profesores
y se disefian cursos especificos |experiencias e impresiones de o
. de evaluacién del taller de
para alumnos sinohablantes.  |los profesores en cursos con o ;
2008-2009 . . . . formacién interna La mejora
Al mismo tiempo, se implanta |alumnos chinos .
. profesional: el PRP.
el uso del portafolio del 2. Explorar el uso del .
. - 3 informes de cursos
profesor en la escuela. Para portafolio entre los profesores. . .
. especificos realizados por
ello se realiza un taller de
I . profesores (DEVE)
formacion interna titulado La
mejora profesional: el PRP
1. Profundizar en el perfil de
- L estudiante chino en la escuela. |-97 cuestionarios a alumnos
Tras un afio de experiencia en L .
: 2. Conocer cémo valoran - acta taller interno de
cursos especificos de alumnos - .

. . los profesores los cursos formacién Evaluacion y
chinos, la escuela organiza un . ) iy o . .
taller interno de formacion especificos y a qué valoracion del itinerario especifico

2009-2010 conclusiones han llegado tras | para alumnos chinos. (DEVE)
para evaluar y valorar la (-
L .. |un curso académico. - notas de los profesores en
experiencia titulado Evaluacion . L
o S . 3. Conocer la opinién de una  |una actividad grupal del taller
'y valoracion del itinerario . . .
. . estudiante sobre los cursos interno de formacién interno
especifico para alumnos chinos. , e .
especificos y su experiencia - Entrevista a Amanda
estudiando espafiol.
La escuela decide cambiar
de manual en los cursos
especificos de alumnos chinos
de nivel Aly se adopta
un manual especifico para s
. P P 1. Anilisis de los datos
estudiantes sinohablantes. .
o . recogidos hasta el momento.
Asimismo, se modifica la .
2010-2011 ) 2. Poner a prueba los cambios
prueba de evaluacion final del | . o
introducidos por la direccién
curso. Hasta este momento,
; del centro.
los alumnos tenian que hacer
un examen escrito. A partir de
este momento tiene que hacer
un examen escrito diferente al
anterior y uno oral.
. Profundizar en la opinién
Los profesores tienen una
. ~ de los profesores sobre su .
experiencia de tres afios en e . -3 entrevistas a profesores
. experiencia trabajando con .
2011-2012 cursos especificos para alumnos . - texto reflexivo de la

. - . alumnos chinos. . .

chinos y de un afio trabajando i profesora- investigadora
. Conocer por qué los profesores
con un manual especifico. .
abandonan su portafolio.
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Tabla 13 Composicién del corpus de datos

Como se puede apreciar, durante el curso académico 2010-2011 no se recogié
ningun dato. Este hecho se debe a que durante este periodo optamos por dedi-
carnos al andlisis de los datos recogidos hasta el momento. Ademds, consideramos
necesario dar este margen de tiempo para que los profesores pudieran evaluar los
cambios introducidos en los cursos especificos para estudiantes chinos (pruebas
de evaluacién, manual de clase).

4.4.1 Curso académico 2008-2009
PORTAFOLIOS DE LOS PROFESORES

Instrumento

El portafolio electrénico ha sido, sin duda, uno de los instrumentos de investi-
gacién fundamentales para conocer la experiencia de los profesores en sus cursos
de estudiantes chinos. Ademds, como dijimos en el capitulo 3, uno de los objetivos
de esta investigacién ha sido explorar el uso del portafolio en la escuela donde
la investigadora trabaja como profesora. Antes de describir en profundidad esta
herramienta, creemos conveniente explicar cémo fue mi acercamiento a este
instrumento’.

Tras una experiencia satisfactoria elaborando un diario de profesora y después
de la realizacién de un trabajo de investigacién de un diario de un maestro en
précticas para la obtencién del DEA, he podido comprobar las ventajas que ofrece
contar con un instrumento que permite reflexionar sobre la préctica docente. Asf,
en esta tesis doctoral decidi dar un paso mds y acercarme a una nueva herramienta,
el portafolio reflexivo del profesor. Para conocer la naturaleza y las posibilidades
que ofrece este recurso, decidi asistir a un taller celebrado en el Encuentro Practico
de Profesores de ELE en Barcelona en 2006. En este taller Pujola y Gonzilez®
presentaron un modelo de portafolio reflexivo del profesor (PRP) en versién
electrénica. En el capitulo 2 ya analizamos en profundidad esta herramienta asi
que no nos extenderemos en esta ocasién en su descripcion.

Tras asistir a este taller de formacién decidi comenzar mi propio portafolio. Los
motivos que me llevaron a ellos fueron: poder reflexionar sobre mi practica diaria,
marcarme objetivos de mejora y disefiar acciones para llevarlos a cabo. El portafolio

7 Hemos considerado oportuno hacer uso de la primera persona ya que se trata de la experiencia
personal de la investigadora.
8 J. Tomas Pujola y Vicenta Gonzélez, profesores del Departamento de Didéctica de la Lengua y

la Literatura de la Universidad de Barcelona.
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me permitia desarrollar proyectos de investigacién en accién a escala individual.

Al mismo tiempo que como profesora experimentaba las ventajas que ofrece
el PRP, como investigadora segui explorando la herramienta leyendo bibliografia
al respecto y acudiendo a jornadas de formacién sobre el portafolio. En el 2008
asisti a un curso de formacién impartido en el Instituto Cervantes’ sobre el uso
de los portafolios en la clase de lengua.

Tras asistir al curso de formacién en el Instituto Cervantes, y a instancias de la
investigadora, se celebré una reunién con la direccién del centro donde hicimos
una valoracién de las posibilidades que ofrecia el portafolio para la mejora profe-
sional de los profesores y, por lo tanto, para la mejora de la calidad de la escuela.
En esta reunién decidimos informar sobre esta herramienta a los profesores de la
escuela y promover un enfoque reflexivo entre el equipo docente. El propésito de
la direccién era que todos los profesores utilizaran el portafolio y que lo llevaran
a cabo durante las dos horas no lectivas que tenemos a la semana. En ningiin
momento la direccién expresé que fuera algo obligatorio.

Por otro lado, el hecho de que el portafolio fuera electrénico y de cardcter
publico permitia a los profesores poder compartir sus reflexiones y experiencias
con los compaferos. Asimismo, daba la posibilidad de mantener una interaccién
asincrona muy enriquecedora. Es decir, cada profesor podia leer y comentar las
entradas de los portafolios de los companeros, dando lugar al intercambio de
opiniones y experiencias.

Procedimiento

Para la formacién y la implantacién del portafolio disefhamos' un taller de
formacién interna en la escuela: La mejora profesional: el PRP Durante el proceso
de disefio y organizacién del taller contamos con la colaboracién de la cap de
nuevas tecnologfas. El taller se celebré en noviembre de 2008 aprovechando las
cuatro horas de formacién interna mensuales de nuestra jornada laboral''. Asisti6
toda la plantilla (13 profesores y las dos directoras del centro). El taller se dividi6
en cinco partes.

¢Como puedo mejorar mi labor docente?

9 Portafolios electronicos en el aula de lenguas. Instituto Cervantes, 2008.

10 En esta parte utilizaremos la primera persona del plural ya que esta fase de procedimiento fue
un trabajo colaborativo con la cap de nuevas tecnologias.

11 Los profesores de la escuela Mediterrdneo tenemos incluidas en nuestra jornada laboral cuatro
horas de formacién. Esta formacidn consiste en la asistencia a los talleres internos organizados por
la direccién del centro y los caps d’estudi. En algunas ocasiones participa un especialista externo

y en otras la organizacion del taller corre a cargo de algtin profesor, como en nuestro caso.
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Decidimos comenzar el taller introduciendo el tema de la mejora profesional, la
autoevaluacién y el papel de la reflexién en la prictica docente. Para ello, disefiamos
una actividad con el objetivo de que los profesores reflexionaran sobre su mejora
profesional y el papel que ocupaba la reflexién en su préctica diaria.

En la primera parte (a) preguntamos cudles eran los aspectos sobre los que los
profesores reflexionaban mds frecuentemente. En la segunda parte (b) proporcio-
namos algunas preguntas de reflexién para ver cudles eran las mds comunes entre
los profesores. La tltima parte (c) trataba sobre aspectos que intervienen en la
formacién continua del profesor (asistir a cursos de formacidn, lectura bibliogrd-
fica, realizar investigaciones, etc.).

El procedimiento fue el siguiente: primero, cada profesor realizé individual-
mente el siguiente cuestionario; en segundo lugar, los profesores —divididos en
grupos—, compararon sus respuestas.

SREFLEXTIONAMOS LO SUFICIENTE SOBRE NUESTRA LABOR DOCENTE?
:Sobre qué aspectos reflexionas més y més frecuentemente?

Preparacién de clases.

Metodologia utilizada.

Relacién con tus estudiantes.

Formacién como profesor.

Problemas especificos que surgen en el aula.

Tu grado de motivacién y el de tus alumnos.

Otros:

Seiiala cuiles de estas preguntas te has planteado en alguna ocasién:
:Cbémo concibo yo el aprendizaje de lenguas?

:De dénde vienen mis ideas sobre la ensefianza de lenguas?

sQué tipo de profesor creo que soy?

Como profesor, icudles son mis puntos fuertes y mis puntos débiles?

;Cémo es para mi una clase ideal?

¢Cémo entiendo el desarrollo de una clase de segundas lenguas?;Hay contradicciones entre cémo lo
entiendo y lo que pasa en mis clases?

:Qué materiales utilizo y por qué?

:Cémo elijo las actividades que llevo al aula?

sQué criterios uso para evaluar a mis alumnos?

:Cbémo me relaciono con mis alumnos?

Durante las clases, ;mis alumnos interaccionan entre ellos?
> ¢

;Cémo suelo agrupar a mis estudiantes en clase?

sMe siento motivado en mis clases?

;En qué momento de mi desarrollo profesional me encuentro?
;Considero que ha concluido ya mi formacién como profesor?
Si te has formulado otras preguntas diferentes, spodrias sefialarlas? ste aportd algo a tu prictica docente?
Numera de menor a mayor importancia (del 1 al 10) los aspectos que, segtin tu opinidn, intervienen en du
desarrollo como profesor.

Conocimientos y estudios sobre didéctica y metodologia.
Observacién de clases propias y de otros profesores.
Conocimiento y estudio profundo de la lengua que se ensefia.

Experiencia como profesor.

Asistencia a congresos y encuentros especializados.

Lecturas y publicaciones en revistas especializadas.

Autorreflexién y reflexién con otros compafieros sobre nuestra practica docente.
Realizacién de proyectos de investigacion en accién.

Asistencia a cursos de formacién de profesores.

Otros.

Tabla 14 Cuestionario entregado a los profesores en el taller de formacién
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Instrumentos de reflexion, evaluacion y mejora
profesional en red

Dado que el objetivo del taller era la presentacién del PRP electrénico, a la cap
de nuevas tecnologias y a la investigadora les parecié adecuado realizar una breve
exposicion de herramientas digitales orientadas a la ensenanza, al aprendizaje y a la
reflexién. Con este propésito, presentamos el siguiente cuadro donde describimos
qué tipos de recursos digitales podian utilizar tanto profesores como alumnos. De
este modo, los profesores fueron conscientes del amplio abanico de herramientas
a su disposicion y el desarrollo que estas tenfan en el mundo digital.

r“zqk " [eQuidn intervienc? | WWormacién gue contiene
Para transcribir lo que pasa enlas
Diario de clases diariamente v, con ella, Actividades realizadas diariamente en el aula,
g Un profesor reflexionar sobre la prictica docente | problemas surgidos, planes de clase, comentarios,
para valorar su actuacién y aprender | anotaciones, ctc,
de ello.
Red de Para comunicarse con otros Actividades realizadas diariamente cn el aula,
reflexion Varios profesores | profesores, publicar ¢ intercambrar | problemas surgidos, planes de clase, comentarios,
| pumtos de vista y experiencias, _| anotacianes, ete.
Doy | T e e iy | PTG B
5 " . ! . . » ofe 4 s Ctc.
informative universidades, etc. | comunidad de profesionales de ELE. profesores,
| Para que los estudiantes aprendan a =
Los alumnos crean su propio | conpecr, confotar bpiiues,
Blog de aula | blog supcrvisados por el : ayudarse y ser solidarios, cumplir Actividades propuestas por el profesor.
profesor | compromisos, ete.
Dl E Para desarrollar capacidades de Tnbaju\s de clase, matm'a]rr? mmplem.cmarios,
o de Un al | . : reflexiones sobre una materia de estudios, sobre sus
. n alumno autorreflexitn sobre su propio . . e
aprendizaje aprendizsie. propios resultados, necesidades, aspiraciones,
capacidades, etc.
Trabajos de clase, materiales complementarios,
Red de Visior dhiisics Para intercambiar experiencias y reflexiones sobre una materia de estudios, sobre sus
aprendizaje materiales, para socializar, etc. propios resultados, necesidades, aspiraciones,
capacidades, etc.

Tabla 15 Recursos digitales para la reflexién docente

Presentacion del portafolio reflexivo del profesor

En esta tercera parte la investigadora hizo una presentacién del PRP. Explicé los
principios en los que se basa la herramienta y cada una de las partes en las que se
divide. Al finalizar la exposicién, proporciond a cada profesor una direccién web
desde la que podian acceder a su portafolio individual'>. Hemos de senalar que
los profesores no tuvieron que crear la plantilla de su portafolio ya que lo habia
hecho antes la investigadora.

Elaboracion del PRP

12 Con el objetivo de preservar el anonimato, solo especificamos la direccién de la investigadora:

anaele.wordpress.com
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Una vez que todos los profesores pudieron acceder a su PRP, se les dejé un
tiempo para que completaran la primera parte del portafolio -;Quién soy?-. De
esta manera pudimos observar cémo los profesores tomaban contacto con la
herramienta y se familiarizaban con ella.

Evaluacion del taller

La tltima parte del taller consisti6 en la evaluacién del mismo. Junto con la cap
de nuevas tecnologfas, consideramos que esta era una parte esencial del taller ya que
reflejaba el espiritu del mismo: reflexionar sobre lo que pasa en el aula con el objetivo
de mejorar la préctica. De este modo, elaboramos una encuesta que presentamos a
continuacién y que constituye nuestra segunda herramienta de recogida de datos.

Datos recogidos

En el momento de la implantacién del portafolio en la escuela trabajaban trece
profesores. Esto significa que trece profesores empezaron a realizar su propio porta-
folio en el curso académico 2008-2009. Sin embargo, en el capitulo dedicado al
andlisis de los datos explicaremos por qué hemos tenido en cuenta tinicamente
los portafolios de cinco profesores.

ENCUESTAS DE EVALUACION DEL TALLER DE
FORMACION INTERNA LA MEJORA PROFESIONAL: EL PRP

Instrumento

La elaboracién de la encuesta también fue un trabajo cooperativo con la cap de
nuevas tecnologias. A la hora de disenar la encuesta' nos plateamos varios objetivos.

En primer lugar, querfamos evaluar el interés por el tema general del taller- la
mejora profesional, la reflexién y la autoevaluacién.-. Nos gustaria puntualizar
que hemos utilizado el término autoevaluacién en este sentido: accién dirigida a
observar, reflexionar y comprender la propia préctica. Es decir, en ningtin momento,
y asi lo explicamos en el taller, queremos dar a entender con este término una
forma positiva o negativa de valorar la préctica profesional. Consideramos que
esta forma de entender la evaluacién estd muy ligada a nuestra forma de concebir
la mejora y el desarrollo profesional.

En segundo lugar, querfamos conocer el grado de intencién de los profesores
para autoevaluarse en el futuro.

En tercer lugar nos interesaba conocer la opinién de los profesores sobre el
disefio y secuenciacién del taller con el objetivo de mejorar en futura sesiones
formativas de la escuela.

13 Ver anexo “9.2 Encuesta para los profesores” en la pdgina 538.
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Por dltimo, querfamos conocer qué grado de conocimiento tenfan los profesores
sobre las diferentes herramientas de desarrollo profesional, si las utilizaban o si
tenfan intencién de hacerlo.

A la hora de elaborar la encuesta, decidimos incluir preguntas cerradas no exclu-
yentes donde los profesores tenfan la oportunidad de elegir diferentes opciones.
De esta manera, podrian reflejar su opinién con la mayor exactitud posible.

Procedimiento

Como hemos dicho antes, el taller de formacién duré cuatro horas. En la
tltima media hora, los profesores realizaron esta encuesta de forma individual. A
continuacidn, los recogimos para su posterior andlisis.

Datos recogidos

La encuesta lo realizaron de forma anénima once profesores ya que las dos
profesoras organizadoras (la cap de nuevas tecnologias y la investigadora) deci-
dieron auto-excluirse.

INFORMES DE CURSOS ESPECIFICOS REALIZADOS POR
PROFESORES (DEVE)

Instrumento

Fue elaborado a instancias de la direccién del centro con el objetivo de profun-
dizar en los problemas que tenian los estudiantes chinos en sus clases. La direccién
les pidié el informe a las tres profesoras que, en ese momento estaban impartiendo
cursos a alumnos chinos (Neus, Carmen y la investigadora).

El informe realizado por las profesoras responde a unas pautas que la direccién
de la escuela proporcioné (ver cuadro). No obstante, la direccién comunicé que
estas pautas eran solamente una guia orientativa y que se podian anadir o eliminar
algunos aspectos.

g Resumir muy escuetamente la evolucién del curso (impresiones que tuvisteis al principio, problemas que
tuvisteis al principio y cémo los fuisteis solventando).

* A partir de qué momento del syllabus tuvisteis la certeza de que empezaban a perderse ;Cémo lo
solucionasteis?

> ;Qué tipo de actividades les cuesta més?

. :Qué tipo de actividades resisten a hacer? (porque no les gustan o no las entienden).

> ;Qué conclusiones generales extraéis de la clase? ;Qué tienes claro que no vas a volver a hacer en una clase de
orientales? ;Qué vas a intentar mejorar?

:En qué destreza incidirias mis, sobre todo, en los primeros niveles?

Tabla 16 Pautas proporcionadas por la direccién para la realizacién del informe

Procedimiento

En primer lugar, la direccién pidié a las tres profesoras por email que realizaran

123



124 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

un informe sobre el curso especifico de estudiantes chinos que acababan de impartir
(abril-junio 2009). En este email la direccién proporciona las pautas que hemos
descrito anteriormente.

Las profesoras realizaron dicho informe durante sus horas no lectivas en la
escuela (dos horas en una semana) y, una vez realizado, lo enviaron por correo
electrénico a la direccién.

Datos recogidos
El informe lo realizaron las tres profesoras mencionadas (Neus, Carmen y la
investigadora

4.4.2 Curso académico 2009-2010

Tras la experiencia del curso académico anterior, la escuela decide hacer una
valoracién de los cambios introducidos en el plan de estudios de los alumnos
chinos'. Para ello, organiza un taller de formacidn interna titulado Evaluacién
y valoracion del itinerario especifico para alumnos chinos que se celebra en abril de
2010. Este taller se dividi6 en cuatro partes:

1. Exposicién de las conclusiones de la investigadora tras asistir al I Encuentro

de Profesores de Espanol a Estudiantes Sinohablantes.

2. Presentacién de los resultados de la evaluacién del itinerario especifico para
alumnos chinos por parte de la escuela. Es un andlisis realizado por la direc-
cién de la escuela.

3. Conclusiones tras el andlisis de diferentes expresiones escritas de alumnos
chinos. El andlisis fue elaborado por la direccién de la escuela.

4. Valoracién por parte de los profesores de su experiencia con alumnos
chinos durante el curso académico 2008-2009 y primer trimestre del 2010
(enero-marzo).

Por nuestra parte, durante este curso académico continuamos recopilando datos
para este estudio y poder seguir investigando cémo mejorar la ensenanza de ELE
a estudiantes chinos en la escuela.

A continuacién vamos a explicar qué instrumentos de recogida de datos utili-
zamos y que DEVE hemos incluido en esta parte del estudio. Adelantamos que en
este curso académico no pudimos continuar analizando los PRP de los profesores
ya que ninguno de ellos continué trabajando con esta herramienta. La razén de
esto la explicaremos en el capitulo de andlisis de datos.

CUESTIONARIO A ALUMNOS™

14 Esta accién se enmarca en el plan de mejora de la escuela anteriormente citado.

15 Ver anexo “9.4 Cuestionario para los alumnos” en la pdgina 545.
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Instrumento

Con el propésito de conocer el perfil de alumno chino matriculado en la escuela.
El cuestionario estaba dirigido a todos los estudiantes chinos matriculados en la
escuela en este momento de la investigacién. Nuestro objetivo era recoger informa-
cién sobre aspectos socio-econdmicos, educativos, laborales, lingiiisticos, de edad,
de origen y de convivencia de los estudiantes. Con esta informacién elaboramos un
perfil del alumnado chino matriculado en la escuela que incluimos en el capitulo
sobre el micro-contexto de la investigacién.

A la hora de la preparacién y redaccién del cuestionario seguimos las reco-
mendaciones de diferentes autores. Tejedor (2000) senala diferentes aspectos en
la elaboracién de un cuestionario: explicitacién del propésito del instrumento,
identificacion de los sujetos a quienes va dirigido, cuidar el contenido de los items,
la forma mds adecuada de presentacidn, los pasos para una adecuada codificacién,
las técnicas de andlisis y el tipo de informe que puede elaborarse.

Seguimos también las aportaciones de Hopkins (1989), quien afirma que el
objetivo de un cuestionario es lograr respuestas cuantitativas a preguntas concretas
y que es importante no estructurar las preguntas de forma sofisticada.

A la hora de redactar los items tuvimos en cuenta:

;Qué informacién me interesa conocer? Pensamos que seria relevante comprobar si
los datos de nuestros estudiantes se correspondian con los datos sobre la inmigracién
china en Catalufa y Barcelona. Estos datos han sido extraidos fundamentalmente
del Ministerio de Empleo y Seguridad Social, del Departament de Benestar Social i
Familia de la Generalitat y de las publicaciones del profesor Beltrdn (2001, 2003,
2004, 2006, 2009). Por este motivo, hemos incluido preguntas sobre la edad, el
origen, el nivel de estudios y la profesidn.

En segundo lugar nos interesaba conocer informacién relativa a su vida en
Barcelona: dénde y con quién vivian, cudnto tiempo llevaban en la ciudad.

Por dltimo, decidimos plantear cuestiones relacionadas con su experiencia en el
aprendizaje del espanol dentro y fuera de la escuela: tiempo, lugar y nivel.

Estilo de redaccién. Toda la informacién que queriamos recoger era de natura-
leza cuantitativa asi que la mayoria de las preguntas del cuestionario son cerradas.

Dado que sabiamos con anterioridad que la mayoria de los estudiantes chinos
estaban matriculados en cursos de nivel Al y A2, pensamos que el cuestionario
debia estar traducido al chino. Le pedimos a una administrativa del centro de
origen taiwanés y con un alto dominio de espafol que lo tradujese.

Procedimiento

Una vez elaborado el cuestionario, llevamos a cabo una accién de revisién del
mismo. Para ello, pasamos el cuestionario al equipo docente para comprobar que
las preguntas estaban formuladas de forma clara y no plantearian problemas a los
estudiantes. A continuacién, pedimos a cada profesor que repartiese el cuestionario
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a todos sus alumnos chinos. No diferenciamos entre aquellos que realizaban cursos
especificos y aquellos que estudiaban cursos mixtos ya que nos interesaba conocer
el perfil general de la escuela. Cada profesor entregd, explicé y recogié los cues-
tionarios en sus clases y después nos los entregé.

Datos recogidos

El cuestionario se pasé en dos ocasiones: febrero de 2010 y diciembre de 2010.
Pensamos que era necesario hacer la recogida en dos ocasiones para asegurarnos de
elaborar un perfil representativo de estudiante. En la primera fecha se recogieron
49 y en la segunda 48. Asi, hemos recogido un total de 97 cuestionarios

ACTA DEL TALLER INTERNO DE FORMACION EVALUACION
Y VALORACION DEL ITINERARIO ESPECIFICO PARA ALUMNOQOS
CHINOS

Instrumento

Como hemos dicho en la introduccién de este apartado, en abril de 2010 se
celebrd el taller de formacién interna en la escuela titulado Evaluacion y valoracion
del itinerario especifico para alumnos chinos con el objetivo de valorar la experiencia
con alumnos chinos durante el curso académico 2008-2009 y el primer trimestre
de 2010 (enero-marzo).

El taller interno de formacién estuvo dividido en cuatro partes, y asi lo refleja el
acta. En la primera de ellas, la investigadora presenté sus conclusiones tras asistir
al I Encuentro de Profesores de ELE a Estudiantes Sinohablantes, celebrado en la
Universidad de Jaén en febrero de 2010.

En la segunda, una de las directoras present6 un resumen de la valoracién del
itinerario especifico para alumnos chinos que habian realizado los propios alumnos.

En la tercera parte, otra de las directoras presenté sus conclusiones tras haber
realizado un trabajo de andlisis de las expresiones escritas por diferentes alumnos
chinos.

En la Gltima parte, la mds densa, los profesores realizaron una valoracién del
itinerario y de su propia experiencia. ;Cémo se llevé a cabo la valoracién? La
direccién de la escuela y los caps d'estudi elaboraron una encuesta (reproducida
en la pdgina siguiente) para dicho objetivo. La encuesta estaba dividida en dos
partes. La primera parte (a) se centraba en evaluar los cambios realizados hasta el
momento en relacién al itinerario curricular de los estudiantes chinos. La segunda
parte (b) tenia el objetivo de establecer algunas medidas de mejora de cara al futuro.



METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

127

ENCUESTA PARA LOS PROFESORES

Abril 2010

Estudiantes chinos en itinerario especifico para alumnos chinos y en grupos mixtos
EVALUACION DE LO HECHO HASTA AHORA:

1.

A)

En cuanto a los estudiantes chinos en grupos mixtos:

w

6.

(Se han resuelto parte de los problemas que habia antes de instaurar el itinerario

especifico para alumnos chinos?:

- Quejas de los occidentales

- Diferentes ritmos de aprendizaje

- Los estudiantes chinos que aprueban los cursos pero su nivel oral esta muy,
por debajo

- Abandonos de estudiantes chinos en los primeros niveles por la dificultad

- Otros:

(Se esta consiguiendo el objetivo de ayudar mas a los estudiantes chinos en sul

proceso de aprendizaje para llegar a un resultado mejor que cuando estaban en|

grupos mixtos?

Proyectando una vision global, ;qué efectos positivos ha tenido para los alumnos?

(Qué efectos no previstos habéis notado (algo que esta pasando y antes no pasaba)?’

- Elritmo de la clase

- El rendimiento de los alumnos

- Siayuda o no que hablen chino en clase

En cuanto al proceso, ;qué opinas sobre:

- la progresion de los niveles del itinerario?

- Los contenidos de cada nivel?

- La combinacién con practica?

- El enfoque de la practica?

- Laeleccion del libro?

(El esfuerzo que la escuela esta invirtiendo (profesores, secretaria, syllabus, etc.)

y el resultado que estamos obteniendo vale la pena?

1. (Qué actitud tienen los alumnos chinos en los cursos mixtos?
2. Desde el punto de vista del progreso, jes diferente al que tienen en el itinerario
especifico para alumnos chinos? jEn qué?
3. (Cuantos han desaparecido al final del curso?
B) MEDIDAS PARA MEJORAR
Tomando en consideracion lo expuesto hasta ahora:
1. ;Cuales crees que son los pasos que se deberian dar en cada uno de los puntos
anteriores para mejorar el itinerario?
2. Cita medidas que por tu propia iniciativa tu ya aplicas en clase.
3. Algunas medidas que aunque no las aplicas crees que deberias hacer.
4. En cuanto a la organizacion del itinerario, /podras sugerir alguna modificacion
a lo que ya se hace?
Tabla 17 Encuesta para valorar el itinerario especifico para alumnos chinos
Procedimiento

En la primera parte la investigadora expuso sus conclusiones con apoyo de un

powerpoint y los companeros tuvieron la oportunidad de hacer comentarios a lo

largo de la presentacién.
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En la segunda parte, una de las directoras present los datos recogidos y anali-
zados de las encuestas realizadas por los alumnos.

En la tercera parte, la otra directora expuso sus conclusiones tras analizar dife-
rentes expresiones escritas y los profesores también tuvieron la oportunidad de
comentar y contrastar con su experiencia.

En la dltima parte los profesores, divididos en grupos segtin el nivel que habian
impartido o impartian en ese momento, respondieron a la encuesta. Tras el trabajo
en grupos, se hizo una puesta en comun en aula abierta donde un representante
de cada grupo expuso las conclusiones.

Datos recogidos

A este taller asistieron los doce profesores que trabajaban en ese momento en la
escuela y las dos directoras. El acta que analizaremos en el capitulo cinco recoge
las ideas y conclusiones que surgieron durante todo el taller de formacién. El acta
fue escrita por una de las directoras del centro.

NOTAS DE PROFESORES EN UNA ACTIVIDAD GRUPAL
REALIZADA EN EL TALLER DE FORMACION INTERNA
EVALUACION Y VALORACION DEL ITINERARIO ESPECIFICO
PARA ALUMNQOS CHINOS

Instrumento

Con el propésito de seguir profundizando en la experiencia de los profesores
con estudiantes chinos, decidimos aprovechar la oportunidad del taller interno.
Para ello, disefiamos una actividad donde los profesores tuvieron la oportunidad de
opinar, hablar de sus vivencias y extraer algunas conclusiones sobre su experiencia
impartiendo cursos para alumnos chinos.

La actividad estaba basada en un cuestionario abierto (ver cuadro) dividido en
cuatro temas.

* Formacién de profesores de ELE a estudiantes sinohablantes

* Dificultades de nuestros estudiantes fuera del aula

* Aspectos importantes en el aprendizaje del espanol

* Diseno curricular especifico para alumnos chinos



METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 129

1. FORMACION DEL PROFESOR DE ELE A ESTUDIANTES SINOHABLANTES.
1.1. Necesidad de conocer la LM de los estudiantes.
A) (Crees que es necesario saber chino para enseflar espafiol a nuestros estu-
diantes? ;Por qué?

B) (Crees que saber chino facilita el trabajo del profesor? En caso afirmativo,

pon algunos ejemplos.
C) (Crees que a los estudiantes les gustaria que su profesor supiese chino? ;jPor
qué?
D) jSeguro que ti también sabes algo de la lengua china! Haced una pequefia
lista de vuestros conocimientos.
1.2 Conocer la cultura de nuestros estudiantes.
Imagina que el lunes a uno de tus compafieros le toca dar por primera vez un curso de
estudiantes chinos, ;qué aspectos de la cultura china crees que deberia saber?
2. DIFICULTADES DE NUESTROS ESTUDIANTES FUERA DEL AULA.
1.1. ;Sabes qué hacen tus estudiantes cuando no estan en clase de espafiol?
1.2. Haced una lista de dificultades que pueden tener nuestros estudiantes fuera
del aula.
2. ASPECTOS IMPORTANTES EN EL APRENDIZAJE DEL ESPANOL.
2.1. Estrategias de aprendizaje[]la memoria.
a) (Crees que es conveniente fomentar la memoria de nuestros estudiantes
chinos como estrategia de aprendizaje? ;En qué situaciones?
b) Pensad en algunas actividades donde se pueda desarrollar esta estrategia.
2.2. Dinamicas de clase[]la participacion
a) (Crees que los estudiantes chinos no son participativos? Razonad vuestra
respuesta poniendo algunos ejemplos de clase.
2.3. La motivacion.
a) Después de ver los diferentes tipos de motivacion, ;cudl crees que predo-
mina en nuestros estudiantes?
3. DISENO CURRICULAR

a) (Crees que funciona el actual disefio curricular para los estudiantes chinos?v

Tabla 18 Cuestionario para la actividad grupal. Taller interno de formacién. Abril 2010

:En qué nos basamos a la hora de elegir estos temas? Un primer andlisis inter-
pretativo de los datos de los portafolios, informes y cuestionarios recogidos durante
el curso académico 2008-2009 fue fundamental. En las conclusiones preliminares
de dicho anilisis aparecieron temas recurrentes, preocupaciones, dificultades y
estrategias de los profesores que nos hicieron prestar mds atencién a los aspectos
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anteriores.

Asimismo, la lectura de la bibliografia para la investigacién nos hizo plantearnos
preguntas y cuestiones que recogimos también en el cuestionario. Durante este
periodo leimos autores que han analizado la ensefianza de ELE a estudiantes
chinos en China (Grindn, 2008; Cortés, 2009), otros que han investigado sobre
las caracteristicas y los estereotipos del estudiante sinohablante (Kember, 2000;
Littlewood, 2000; Clark y Gieve, 2006; Cortazzi y Xin, 20006) y diferentes inves-
tigaciones centradas en aspectos metodolégicos y la ensefianza a alumnos chinos
(Riutort y Villafane, 2007; Grifdn, 2008; Blanco, 2009).

Por dltimo, la asistencia al I Encentro de Profesores de Espafiol para Alumnnos
Sinohablantes dio la oportunidad a la investigadora de conocer la experiencia
de otros profesores y los resultados de otros estudios cientificos. Conocer otras
experiencias e investigaciones ha sido fundamental a la hora de la reflexién y del
planteamiento de nuevos interrogantes.

Procedimiento

La actividad ocupé una hora aproximadamente de la totalidad del taller interno
de formacién. Dividimos a los profesores en cuatro grupos de tres y les dimos una
copia del cuestionario a cada uno de ellos. Les dejamos media hora para que cada
grupo reflexionase y anotase las ideas principales que surgian en el debate. Pasada
la media hora hicimos una puesta en comtn. Cada grupo eligié un representante,
encargado de transmitir a las conclusiones generales que habian llegado.

Datos recogidos

En esta actividad participaron de nuevo los doce profesores que asistieron al
taller y las dos directoras del centro. Los datos que analizaremos serdn las notas
que los representantes de cada grupo tomaron para explicar las conclusiones a las
que habian llegado después de realizar la actividad.

ENTREVISTA A UNA ALUMNA: AMANDA

La entrevista es uno de los instrumentos fundamentales en la investigacién en
el aula y, en especial, en los estudios etnogréficos. La investigacién etnogrifica
tiene como objetivo comprender la realidad del aula desde el punto de vista de
las personas que intervienen en ella. Palou (2008, p.129) sefiala que, desde una
perspectiva etnogréﬁca, «la entrevista se entiende como un acto comunicativo que
se inicia con un propdsito concreto, durante el cual los interlocutores colaboran
de forma asimétrica en la construccién de un contenido, al mimo tiempo que
establecen algun tipo de relacién social». Bajo esta concepcidn, en la investigacion
hemos realizado diferentes entrevistas.

En este momento de la investigacién, consideramos que serfa muy ttil dar voz
a la otra parte protagonista, es decir, a la del estudiante. De esta forma podriamos
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tener una visién mds amplia y profunda de la ensenanza de ELE a estudiantes chinos
en nuestro contexto especifico ya que Amanda nos podia ofrecer otro punto de
vista del fenémeno. Como hemos explicado anteriormente, consideramos que esta
perspectiva nos permitiria realizar una triangulacién de datos y poder comparar
las voces de los profesores con la del alumno.

Instrumento

A la hora de disenar las entrevistas hemos tenido en cuenta las recomendaciones
y opiniones de algunos autores. Woods (1995) sostiene que la entrevista no es un
medio ni una técnica para obtener informacién, sino un proceso de construccién
de la realidad realizada por dos personas que tiene alguna influencia sobre las dos.
El autor considera que la entrevista es un medio para hacer que las cosas pasen,
un recurso adecuado para hacer que salgan a la luz unos datos. En esta investi-
gacion hemos partido de la conviccién de que la entrevista es, por un lado, una
oportunidad para que los profesores y los alumnos reflexionen sobre su actuacién
en el aula y, por otro lado, un instrumento muy apropiado para obtener datos
para nuestro estudio.

Optamos por realizar una entrevista semiestructurada. Segtn Elliot (1993), en
el enfoque semi-estructurado el entrevistador plantea determinadas cuestiones
preparadas de antemano, aunque permite que el entrevistado se desvie y plantee
sus propios temas a medida que se desarrolla la entrevista. La entrevista semiestruc-
turada se lleva a cabo para comprobar las explicaciones extraidas de otras fuentes,
pero también para descubrir nuevos conceptos e ideas.

Por su parte, Sevillano Garcia et al. (2007), destacan que en este tipo de entre-
vistas es importante profundizar en determinadas ideas, buscar explicaciones
convincentes, conocer puntos de vista sobre cémo los componentes entrevistados
ven y viven el problema analizado.

Siguiendo a los autores mencionados, elaboramos una guia que nos orientase
a lo largo de las entrevistas. Al comenzar cada una de ellas intentamos seguir las
orientaciones de Palou (2007, p.143) quien, recordando las palabras de Wolcott
(1999), sefala que:

«...la millor manera de comengar una entrevista és deixar que les persones
expliquin la seva historia a un oient interessat; perqueé tothom té una historia
per explicar si la persona que seu a escoltar és adequada i escolta de una
manera comprensivar.

Por eso, la primera de las preguntas es muy general y poco a poco nos adentramos
en cuestiones mds especificas.
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sPuedes explicarme cudl es tu experiencia aprendiendo espafiol?
<Qué piensas sobre los cursos de la escuela?

sQué piensas sobre el material que se utiliza en los cursos?
Qué cambiarias de los cursos de espafiol y de la escuela?

Tabla 19 Guia de la entrevista a Amanda

Procedimiento

Sevillano Garcia et al. (2007) sefialan que lo mds importante a la hora de realizar
una entrevista es saber qué se quiere y pretende y buscar el espacio, el tiempo y las
personas adecuadas. Anaden que en este método el clima de confianza, la compren-
sién y la empatia son muy importantes para que los datos fluyan y las entrevistas
se conviertan en comunicacién de vida. Por su parte, Walker y Adelman (1975,
en Hopkins, 1989), establecen algunos puntos sobre la eficacia de la entrevista:
ser un oyente comprensivo, interesado y atento, ser neutral acerca del tema de la
entrevista, tener naturalidad, mostrar confianza, estar preparado para reformular
una pregunta cuando no se entienda. De acuerdo con estos autores, hemos sido
especialmente cuidadosos a la hora de entrevistar a nuestra estudiante. Si queriamos
conocer qué pensaba realmente de nuestras clases y de la escuela debfamos salir
del aula y pedirle su colaboracién.

A pesar de que contdbamos con una serie de preguntas guias, hemos inten-
tado mantener en todo momento una actitud flexible, dejando a la estudiante
que encaminara a veces su discurso a cuestiones no planteadas y retomando la
dindmica de la entrevista en los momentos que hemos considerado oportunos.
Asimismo, durante las entrevistas la investigadora ha mantenido una actitud de
oyente silenciosa.

Datos recogidos

Entrevista
Persona entrevistada Amanda, alumna de la escuela.
Fecha Noviembre 2009
Duracién 43 minutos
La entrevista se realiz6 en la escuela fuera de la jornada
Lugar . .
laboral de la investigadora.

Tabla 20 Datos de la entrevista a Amanda

4.4.3 Curso académico 2011-2012

Como mencionamos al principio de este capitulo, esta investigaciéon ha sido
dilatada en el tiempo. Los profesores de la escuela nos enfrentamos por primera
vez al reto de impartir un curso a alumnos sinohablantes en el afio 2008. Tras unos
primeros meses de dudas, tensién y dificultades y gracias a la reflexién individual
y comun, y a la lectura de bibliografia, hemos evolucionado en nuestra prictica
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docente. Por este motivo, para este estudio hemos creido conveniente conocer qué
piensan en estos momentos los profesores sobre la ensefianza de estudiantes chinos
en nuestra escuela, qué dificultades tienen ahora, qué problemas han solucionado
en estos cuatro afnos y cémo valoran ellos su experiencia y evolucién. En ocasiones,
observar y valorar las cosas en la distancia resulta necesario para darse cuenta de
la evolucién como profesional y de todo lo que aprendemos, y desaprendemos,
en el camino.

Por otro lado, querfamos profundizar en el otro objeto de estudio de esta inves-
tigacién, el uso del portafolio. Como dijimos anteriormente, los profesores de la
escuela no continuaron con su PRP en el segundo curso académico. Consideramos
que para conocer las posibilidades que ofrece el uso del portafolio en la labor
docente necesitamos conocer sus limitaciones y los problemas que pueden surgir
en su implantacién. Esta cuestién solo la podian responder los protagonistas, los
profesores de la escuela.

ENTREVISTAS A PROFESORES

Como ya hemos comentado anteriormente, la entrevista es un instrumento
muy apropiado para construir la realidad que estamos estudiando a través de las
voces de las personas que intervienen en ella. En este tltimo curso académico
decidimos entrevistar a tres profesores de la escuela para conocer sus opiniones en
ese momento y poder tener un panorama mds completo de sus experiencias con
alumnos chinos.

A la hora de elegir a los profesores nos basamos en dos criterios. En primer
lugar, tuvimos en cuenta a aquellos profesores que mds cursos de estudiantes chinos
habian impartido y que, por lo tanto, tenfan mds experiencia y més cosas qué decir
(Carmen, Antonio y Ricardo). En segundo lugar, tuvimos en consideracién que
hubieran participado en el proyecto de implantacién del portafolio en la escuela.
De estos tres profesores, solo Ricardo tuvo una actitud activa durante el primer afio
de implantacién del portafolio. Sin embargo, nos pareci6 conveniente entrevistar a
Carmen y a Antonio porque son los profesores, junto con la investigadora, que mds
experiencia tienen impartiendo cursos a estudiantes chinos. Ademds, consideramos
que el hecho de entrevistarlos era una oportunidad fantastica para que explicasen
su falta de iniciativa en su PRP y los motivos por los que no lo habian desarrollado.

Instrumento

En este caso volvimos a optar por una entrevista semi-estructurada. Disenamos
una guia con las cuestiones que estaba interesada en profundizar para la investiga-
cién y que presentamos en la siguiente tabla.
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¢Puedes explicarme tu experiencia con estudiantes chinos?

:Cémo valoras tu experiencia?

sCudl ha sido tu evolucién como profesor con estos alumnos? sQué has aprendido en todo este tiempo?
:Crees que has mejorado como profesor en este tiempo? ;Qué te ha ayudado a mejorar?
sSigues teniendo dificultades?

:C6mo son los estudiantes chinos? ;En qué te basas?

sCrees que es importante para el profesor conocer su cultura?

¢Qué opinas de los cursos especificos para estudiantes chinos?

sQué manuales has usado en las clases con estudiantes chinos? ¢Cudl ha sido tu experiencia?
¢Y del manual Sabes?

Enfoque comunicativo y estudiantes chinos.

:Cudl es tu experiencia con el portafolio? ;Por qué empezaste a utilizarla?

sQué piensas de esta herramienta?

¢Por qué la abandonaste?

;Te gustaria volver a usarlo?

Tabla 21 Guia de la entrevista a los profesores

Procedimiento
Realizamos las tres entrevistas durante los meses de noviembre y diciembre de
2012.

Datos recogidos

A continuacién presento los datos informativos principales de cada una de ellas.

Entrevista 1 Entrevista 2 Entrevista 3
Persona entrevistada | Ricardo Carmen Antonio.
Fecha Noviembre de 2012 Noviembre 2012 Diciembre 2012
Duracién 1h 9min. 39 min. 37 min.

La entrevista se realizé |La entrevista se realizé

La entrevista se hizo en casa P .
en una cafeteria cerca  |en una cafeteria cerca

de la investigadora en un

Lugar . . e ala escuela y punto de |a la escuela y punto de
g ambiente relajado y familiar yP yP
! encuentro frecuente encuentro frecuente entre
para el entrevistado.
entre los profesores. los profesores.

Tabla 22 Corpus de entrevistas

TEXTO REFLEXIVO DE ANA

En este estudio he desempenado en todo momento un doble papel. Por un
lado, he sido la investigadora y he sido la responsable del diseo, la recogida y el
andlisis de los datos. Pero, por otro lado, he sido profesora participante asi que
también he generado datos para el estudio.

Considero que este doble papel ha sido de gran ayuda a la hora de llevar a
cabo este estudio etnogrifico. Por un lado, me he alejado de un enfoque donde
el observador desempena el papel de experto que baja al aula con el propdsito de
estudiar algiin aspecto relacionado con la ensefianza y el aprendizaje. Mi propdsito
en todo momento ha sido adoptar el papel de profesora-investigadora que decide
realizar un estudio etnogréifico con el objetivo de mejorar la prictica docente.

Estoy de acuerdo con Stenhouse (1991) cuando, partiendo de la conviccién
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general de que el aula es una realidad compleja, cuestiona el hecho de que un
investigador externo pueda entenderla en un breve periodo de tiempo. Considero
que, como profesora con bastantes afios de experiencia en el centro donde realizo
la investigacidn, tengo un conocimiento profundo de la escuela y de los partici-
pantes. Este conocimiento del contexto nos ha resultado muy valioso, y me atrevo
a decir que imprescindible, a la hora del andlisis del discurso y de la interpretacién
de los datos.

No obstante, en esta tltima fase de la investigacién se nos originé un problema.
En estos cuatro afnos que ha durado el estudio he sido la profesora que més cursos
de estudiantes chinos ha impartido en la escuela. Esto significa que mi experiencia
era lo suficientemente valiosa como para profundizar en la visién de los profesores
y en la mejora de la préctica. Tal y como sefiala Palou (2008, p.108-109), «la
formacién tedrica y los conocimientos de los aspectos de la cultura que se quiere
estudiar ayuda al investigador a profundizar mds en su capacidad de interpretar
y en la formulacién de preguntas pertinentes». Pero, para analizar lo que yo tenia
que decir, necesitaba un instrumento que recogiera mi voz y, la entrevista obvia-
mente, no era valida.

Por este motivo decidi responder por escrito en la guia que habia disenado para
entrevistar al resto de profesores. De este modo obtendria un texto donde se mate-
rializarfan por escrito mis reflexiones en torno a los mimos temas. Elaboré el texto

antes de realizar las entrevistas con el propésito de no condicionar mi discurso.'

16 Redacté el escrito a principios de noviembre de 2012.
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5. ANALISIS DE LOS DATOS
5.1 Curso académico 2008-2009

5.1.1 Encuestas de evaluacién del taller de
formacion interna La mejora profesional: el PRP’

Como explicamos en el capitulo anterior, esta encuesta tenia el objetivo de
evaluar el interés de los profesores por el tema principal del taller, la mejora profe-
sional, la reflexién docente y formas de autoevaluarse. En segundo lugar, queriamos
saber si los profesores tenfan intencién de autoevaluarse en el futuro. En tercer
lugar, nos interesaba conocer su valoracién del disefio y la organizacién del taller
con el propésito de mejorar futuras sesiones formativas. Por tltimo, queriamos
saber si los profesores ya conocian las diferentes herramientas de desarrollo profe-
sional presentadas en el taller, si las utilizaban o si tenfan intencién de hacerlo.

Recordamos también que la encuesta la realizaron once profesores.

Procedimiento del analisis

Hemos analizado de forma individual cada una de las preguntas que planteaba
la encuesta. A su vez, cada andlisis individual lo hemos dividido en dos partes. En
la primera parte, que hemos llamado andlisis, presentamos los datos cuantitativos
de cada item. En la segunda parte, denominada interpretacion, hemos interpretado
los datos del andlisis cuantitativo.

Las preguntas A, B y E, estdn planteadas para que cada profesor pueda marcar,
si lo desea, mds de una opcién. En las preguntas C y D, los profesores tienen que
dar un valor numérico a cada item segin su valoracién personal.

A la hora de hacer la media de todas las valoraciones hemos redondeado los

1 Ver anexo «1.5 Plantilla de evaluacién» en la p4gina 540
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resultados de forma que las cifras fuesen representativas del interés y no simples
valores numéricos. Asi, si el resultado medio de un {tem era 3’6, hemos decidido
redondearlo a 3’5.

Por dltimo, hemos marcado con colores diferentes () aquellos resultados que
serdn especialmente relevantes a la hora de responder a las preguntas que nos
marcamos cuando disehamos la encuesta.

0 Pregunta A: ;Qué piensas sobre el tema de la
reunion??

Analisis

En el siguiente cuadro presentamos a la izquierda los items de esta pregunta
v, a la derecha, el nimero de veces que ha sido marcado por los profesores. Un
ejemplo: el item nimero 1 ha sido elegido por cinco profesores y el item nimero 3
por ninguno de ellos. Cada profesor podia elegir mds de un item si asi lo deseaba.

1. Ha sido interesante, pero me interesan mucho mds otros
temas relacionados con la docencia.

2. Ha sido interesante, pero otro viernes perdido®. 1
3. No me interesa nada el tema del portafolio. 0
4. Mas o menos ha sido interesante, pero me interesan 2

mucho mis otros temas relacionados con la docencia.
5. Mais o menos ha sido interesante, pero otro viernes
perdido.

6. No me ha interesado nada, hubiese preferido que la
reunién hubiese sido sobre otro tema.

7. No me ha interesado nada y, encima, otro viernes
perdido.

Otras opciones y comentarios

8. No ha marcado ninguna opcién.

9. Ha afiadido la opcién: Ha sido interesante (sin afiadir
otro comentario).

10. Requiere tiempo.

Interpretacion

Los resultados indican que el tema general de la reunién (la mejora profesional, la
reflexién docente y la autoevaluacién) ha resultado de interés para un poco mds de
la mitad de los profesores (M). La parte restante, cuatro profesores, no han marcado
ninguna opcién y, como no han explicado el motivo, no podemos interpretar su
respuesta (M). Siete profesores afirman que hay otros temas relacionados con la

2 El término reunidén hace referencia al taller de formacién.
3 Los talleres de formacién interna siempre se hacen los viernes por la tarde, de 16:00 a 20:00.

Estas cuatro horas de formacién estén contempladas en nuestra jornada laboral.
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docencia que les interesan mds (*). Una persona ha resaltado el factor tiempo,
necesario para llevar a cabo el PRP (M),

En resumen, podemos decir que un poco mds de la mitad de los profesores
sienten interés por la mejora profesional, la reflexién, la autoevaluacién y el porta-
folio. Sin embargo, no podemos decir que este interés es muy alto ya que el mismo
namero de profesores senalan que existen otros temas que les motivan mds.

¢ Pregunta B: Tras esta reunion

Analisis

En el siguiente cuadro volvemos a presentar a la izquierda, los items de esta
pregunta y, a la derecha, el nimero de veces que ha sido marcado por los profe-
sores. Un ejemplo: el item niimero 1 ha sido elegido por un profesor y el item
namero 3 por diez.

o

1. Ha sido interesante, pero me sigo resistiendo a que mis colegas de profesién puedan evaluarme.

2. No ha sido interesante para mi y, ademds, me sigo resistiendo a que mis colegas de profesién me evalten. |0
3. Ha sido interesante y creo que de ahora en adelante voy a intentar evaluarme alguna vez.

4. Ha sido interesante y creo que de ahora en adelante voy a intentar evaluarme mds a menudo.

5. Ha sido interesante, pero estamos hablando de mi tiempo, y mi tiempo es oro.

6. Para mi ha sido otro viernes perdido y, ademis estamos hablando de mi tiempo, y mi tiempo es oro. 0

Interpretacion

Los resultados reflejan que todos los profesores, menos uno, tienen la intencién
de evaluarse en mayor (mds a menudo) o menos grado (alguna vez) (M). Hay un
profesor que se resiste a que sus compafieros lo puedan evaluar. Dos compaferos
han senalado el tiempo que requiere ser evaluado (M).

En resumen, podemos decir que casi la totalidad de los profesores tienen la
intencién de evaluarse. Por lo tanto, vemos un espiritu claro de mejora profesional.

¢ Pregunta C: ;Cudles de los temas tratados en la
reunion te han resultado mas interesantes?

A continuacién presentamos un cuadro donde podemos observar: a la derecha
los items que se evaltan, en la columna valoracién, el valor individual que cada
profesor le ha dado al item y, en la columna de la derecha la valoracién media que
ha resultado de sumar todos los valores y dividirlos por el nimero de profesores.

Recordamos que la escala valorativa era la siguiente:
0 = nada
1 = un poco
2= poco
3= bastante
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5 = mucho

Analisis
Valoracién de cada profesor Valo.r acién
media

Los conceptos de 3 4 4 3 3 4 4 3 4 3 3 3
autoevaluacién.
<Qué es el portafolio del 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3,5
alumno?
sQué es el portafolio del 3 3 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3,5
profesor?
Conceptos de web 2.0. |4 3 2 3 3 4 3 4 4 3 3 3
sQué ,es.el portafolio 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3,5
electrénico?
Hacer un portafolio. 2 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 35
Interpretacion

Los resultados demuestran que todos los temas fueron bastante ()
interesantes para los profesores. De los aspectos tratados en la reunidn, los
mds interesantes fueron los relacionados con el portafolio.

Asi, podemos afirmar que en la escuela existe un interés por conocer la
herramienta del portafolio y hacer uso de ella.

¢ Pregunta D: Puntua la reunion

En esta pregunta hemos seguido el mismo modelo de andlisis que en la pregunta
anterior. Lo Ginico que cambia es la escala de valoracién:

0 = muy mal
1 = mal

2 =regular

3 = bien

4 = muy bien

Analisis
Valoracién de cada profesor Valoracién media

El ritmo en f?l que se han 333 lal2lalzlslala 4
tratado las distintas partes.
Los contenidos de cada 3313 lalalalazls)ala 4 3,5
apartado.
La presentacién de los 33144 41313144 4 3,5
contenidos.
La secgcnaaaén de los slalalalslalaslalala 4 3,5
contenidos.

Interpretacion
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Los resultados senalan que los profesores valoraron bien () el ritmo y muy
bien (M) los contenidos, la presentacién y la secuenciacién.

Por lo tanto, podemos estar seguros de que el conjunto de profesores estd
satisfecho con el taller de formacién, tanto con el disefio como por el desarrollo.

¢ Pregunta E: Tras la reunion

Analisis

El andlisis de este item sigue las mismas pautas que el de las preguntas A y B.

1. No sabia que habia tantas posibilidades de autoevaluarse. Alguna si que utilizaré. 11

2. Ya conocia todos los tipos de autoevaluacién y ya los utilizo de vez en cuando.

3. No sabia que habia tantas posibilidades de autoevaluarse, pero, de todas formas, suelo utilizar
alguna que me funciona muy bien.

Ya conocia todos los tipos de autoevaluacién, pero siempre utilizo el mismo porque me funciona | 0
muy bien.

Ahora ya conozco muchos tipos de autoevaluacién, pero no voy a utilizarlos. 1

La experiencia, junto con mi formacién adquirida, ya me proporciona toda la informacién 1
necesaria para saber si lo hago bien o no. No necesito rellenar tests de autoevaluacién.

La experiencia, junto con mi formacién adquirida, ya me proporciona toda la informacién 4
necesaria para saber si lo hago bien o no. Pero, si que utilizo alguna vez test de autoevaluacién.

Yo pensaba que la experiencia, junto con mi formacién adquirida ya me proporcionaba toda la 7
informacién necesaria para saber si lo hago bien o no. Creo que si que voy a hacerme tests de
autoevaluacion.

Interpretacion

El anilisis de este apartado del cuestionario nos ha llevado a las siguientes
interpretaciones. En primer lugar, ninguno de los profesores conocia todas las
herramientas de mejora y autoevaluacién que presentamos en el taller (7). Todos
han afirmado que en el futuro utilizardn alguna de estas herramientas. La mitad
aproximadamente de los profesores ya empleaba alguna de las herramientas de
autoevaluacién y mejora que presentamos (). Todos los profesores creen que la
experiencia y la formacién son vélidas para evaluar su préctica docente ("), aunque
todos menos uno no creen que sea suficiente.

En resumen, podemos afirmar que algunos de los profesores de la escuela tenian
formacién en autoevaluacién docente antes de realizar este taller pero que todos
ellos aprendieron nuevas formas de autoevaluarse. Ademds, la encuesta demuestra
que existe un interés general por empezar a practicarla, demostrando asi un espiritu
de mejora profesional entre todos los profesores. Por tltimo, queremos destacar
el hecho de que todos los profesores otorgan un gran valor a su experiencia como
fuente de informacién de su practica y, ademds, de evaluacién de la misma.

¢ Pregunta F: Otros comentarios

En este apartado anadimos aquellos comentarios que han realizado de forma
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libre y voluntaria algunos de los profesores.

Analisis

o Interesante tema portafolio electronico pero no sé si estd hecho para mi, ya que
me costaria actualizarlo de forma regular.

* Muy interesante y me apetece mucho lo del portafolio pero para mi puede caer en
la obsesion asi que intentaré equilibrarlo y equilibrarme.

* Ha sido muy interesante. Lo malo del portafolio es que requiere tiempo y dedi-
cacion (y una rutina y disciplina) para hacerlo bien, y al final, entre unas cosas
y otras. .. lo voy dejando y no lo miro. Pero creo que estd bien y es itil si lo usas.

Interpretacion

Del andlisis de estos comentarios, podemos extraer varias ideas. En primer lugar,
que los profesores no ven que llevar a cabo un portafolio esté libre de esfuerzo ya
que consideran que costaria 'y que requiere tiempo, dedicacion, rutina y disciplina. La
segunda idea es que, dejando a un lado las dificultades que conlleva su realizacién,
es una herramienta interesante para estos profesores.

5.1.2 Portafolios de los profesores

Como dijimos en el capitulo anterior, durante el curso académico 2008-2009
trabajaban en la escuela trece profesores. Por lo tanto, hubo trece profesores que
asistieron al taller de formacién La mejora profesional: el PRPy que debian empezar
a realizar su portafolio reflexivo. No obstante, hemos optado por analizar solo cinco
de ellos por varias razones. En primer lugar, porque dos de los trece profesores no
continuaron trabajando en el curso académico posterior. En segundo lugar, porque
otros cuatro profesores no han tenido mucha experiencia en cursos especificos con
alumnos chinos durante el periodo que ha durado la investigacién. Asimismo, estos
cuatro profesores no realizaron ninguna entrada en su portafolio.

Asi, hemos elegido los portafolios de cinco profesores que han tenido experiencia
en cursos especificos con alumnos chinos y que, en mayor o menor grado, han
utilizado su portafolio en algiin momento de este curso académico. Estos profesores
son: Ainhoa, Neus, Ricardo, Carolina y Ana*.

Procedimiento del analisis

Como ya explicamos anteriormente, el modelo de portafolio utilizado por
los profesores y analizado en esta investigacién estd dividido en varias secciones.
Ademids de completar cada una de ellas, cada profesor tenia la posibilidad de escribir

4 Utilizaremos el nombre propio de la investigadora, Ana, cuando nos refiramos a algtin instru-

mento de investigacién con los que esté relacionada.
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entradas, a modo de diario, de forma libre y voluntaria. Teniendo en cuenta estos
dos aspectos del portafolio, hemos dividido el andlisis en dos partes.

En la primera parte analizaremos las secciones que cada profesor ha trabajado en
su portafolio. El nimero total de estas secciones es cinco, pero ningtin profesor ha
completado todas. La mayoria de los profesores ha completado dos o tres de ellas:
:Quién soy?, ;Dénde estoy? y ;Addnde voy? Cada una de ellas tiene un propésito.

En la primera— ;Quién soy?—, el profesor hace una breve presentacién de su
formacién y de su experiencia. No hemos considerado necesario volver a tratar este
tema en el andlisis ya que esta informacién la hemos explicado en la descripcién
de los sujetos (capitulo cuatro). Por otro lado, en esta seccién el profesor describe
algunas de sus creencias y opiniones sobre la ensehanza-aprendizaje de lenguas, el
rol del profesor y del alumno y sobre su propia practica docente.

El andlisis de esta seccién nos permitird conocer mds profundamente el sistema
de significados de los profesores y serd una fuente muy valiosa a la hora de poder
interpretar sus discursos escritos (entradas de los portafolios) y orales (entrevistas).
En definitiva, este andlisis nos ayudard a conocer en mayor profundidad a los
participantes principales de este estudio etnogréfico. Tal y como sostiene Cambra
(2000, p.161), «los profesores son unos de los componentes mds importantes
del contexto y son fundamentales a la hora de comprender cualquier situacién
educativar.

En la segunda parte — ;Ddnde estoy?—, el profesor hace una descripcion de
sus logros profesionales asi como de las inquietudes y necesidades relacionadas
con su practica docente.

En la tercera parte — ;Adénde voy?—, el profesor explica los objetivos que se
ha marcado para mejorar su practica docente.

La segunda parte consiste en el andlisis de las entradas escritas por los profesores.
Llegados a este punto, creemos necesario hacer dos puntualizaciones.

En primer lugar, los profesores no recibieron ninguna indicacién sobre los
temas que tenfan que tratar en sus portafolios. No obstante, hemos analizado solo
aquellas entradas relacionadas con la ensefianza de ELE a estudiantes chinos por
ser el tema que nos ocupa en este estudio.

En segundo lugar, tampoco recibieron ninguna pauta sobre la frecuencia con
la que tenian que escribir en su portafolio. Debido a esto, existen diferencias
notables entre el nimero de entradas de unos profesores y otros. Ademds, hay dos
profesores que no realizaron ninguna entrada. Los motivos de esto los trataremos
mis adelante.
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ESTRUCTURA DEL ANALISIS

Primera parte: Anilisis de las secciones.
<Quién soy?

:Dénde estoy?

sAdénde voy?

Segunda parte: Anilisis de las entradas.
Entrada 1
Entrada 2
Entrada 3

Tabla 23 Estructura del andlisis de los portafolios

Nuestro propésito con el andlisis de los portafolios de los profesores ha sido hacer
emerger los significados explicitos e implicitos que hay en sus discursos escritos.
Hemos realizado un andlisis del discurso ya que, al ser una comunicacion iz absentia,
el peso de la comunicacién recae en las estructuras discursivas y gramaticales.

El método que hemos adoptado estd basado en el proceso que Deprez (1993,
1996) aplica en el campo de las creencias y representaciones de los aprendices de
lenguas y en el estudio de la situacién plurilingiie de las personas inmigrantes.
Este método es el que utiliza el Grupo de Recerca sobre Creences dels Professors de
Llengiies del Departament de Didactica de la Llengua i la Literatura de la Univer-
sitat de Barcelona'y ha sido adoptado por Palou (2008) y Ballesteros (2000) en sus
respectivas tesis doctorales.

Estos dos investigadores han aplicado este método al andlisis de entrevistas hechas
a los profesores participantes en sus investigaciones. En nuestro caso, aplicaremos
el método al andlisis de los portafolios de los profesores y, posteriormente, al de
las entrevistas realizadas en el tltimo curso académico.

El andlisis que propone Deprez (1933 1996) se basa en dos grandes apartados:

1. La construccidn de la referencia. Palou (2008, p.147) y Ballesteros (2000,
p-113) describen este apartado como la materializacién de la entrevista. El
entrevistado responde a los temas planteados por el entrevistador y, este, lleva
a cabo posteriormente la seleccién de los datos discursivos para su andlisis.
En el caso de los portafolios, la construccién de la referencia consiste en la
materializacién de las secciones y entradas realizadas por el profesor.

2. La posicién de la persona entrevistada en relacién a la referencia, que se

construye a partir de tres ejes:
a) El eje semdntico: el andlisis distributivo de los contextos permite rela-
cionar los temas asociados, de los cuales surgirin los campos semdnticos.
b) La posicién del sujeto: se puede detectar a partir del andlisis del uso que
hace de los pronombres y de su posicién en el tiempo y en el espacio.
¢) Lavaloracién de la referencia: se manifiesta a través de los juicios y las
opiniones del sujeto enunciador.
Teniendo en cuenta los ejes anteriores y la propuesta de Palou (2008, p.147)
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hemos realizado el siguiente modelo de andlisis:

1.

Localizacién y concrecién del tema de cada secuencia.

El objetivo de dividir el texto en secuencias es hacer el andlisis mds
abarcable ya que se trata de unidades mds breves. Palou (2008) utiliza el
criterio temdtico para distinguir unas secuencias de otras. En el caso del
andlisis de las secciones, los temas vienen dados por la plantilla del porta-
folio (creencias, logros, inquietudes y necesidades).

Hemos considerado oportuno mantener esta divisién asi que no ha
sido necesario realizar la localizacién de las secuencias. De este modo,
cada secuencia se corresponde con uno de los temas mencionados. En el
caso de las entradas, el tema general de la misma viene introducido por el
profesor a través del titulo. A partir de aqui, hemos dividido cada entrada
en diferentes secuencias considerando los subtemas que aparecen.

Andlisis focalizado de cada secuencia.
2.1. Andlisis distributivo de los contextos.

a) Palabras claves. Son aquellas palabras que, por su contenido
semdntico, tienen relacién directa con el tema que justifica esta
investigacion, es decir, la ensenanza de ELE a estudiantes chinos.
En el caso de las secciones, hemos tomado como temas de referencia
a la hora de localizar las palabras clave : por un lado, las creencias
generales de los profesores sobre el proceso de ensenanza-apren-
dizaje, el rol del profesor y del alumno y su prictica docente;
por otro lado, sus inquietudes y necesidades profesionales. En el
caso de las entradas, hemos tomado como tema de referencia el
titulo de la entrada. Los criterios que hemos seguido han sido: la
frecuencia de aparicién, el lugar que ocupa en la frase y el lugar
que tiene en el discurso.

b) Constelacién. La constelacién estd formada por las palabras que
acompafan a las palabras claves.

c) Conducta discursiva. Nuestro propdsito en este caso ha sido ha
sido diferenciar los tipos de secuencias textuales que se suceden
en cada entrada de portafolio. Nos hemos basado en la tipologia
textual propuesta por Adam (1992; en Calsamiglia y Tusén, 2004,
p. 265). Hemos tenido en cuenta cuatro conductas discursivas:
describir, explicar, argumentar y justificar.

2.2.Posicién de la persona respecto al tema.

Segiin Calsamiglia y Tusén (2004, p, 135), Benveniste (1966, 1970, 1974)

sienta las bases del estudio de la subjetividad en el lenguaje:
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La enunciacién es un proceso de apropiacién de la lengua. El locutor
se apropia del aparato formal de la lengua y enuncia su posicién de
locutor por medio de indicios especificos y de procedimientos y acce-
sorios. Desde el momento en que se declara locutor y asume la lengua,
implanta al otro ante si mismo. Benveniste (1970), citado en Calsamiglia

y Tus6n (2004, p. 135).

Han sido muchos los autores que han estudiado el papel de los participantes

en el acto comunicativo: Goffman (1959, 1971, 1981) a quien debemos las ideas
de imagen publica, territorio, ritual y cortesfa; Charaudeau (1983,1989, 1995)

y su distincién entres sujeto psicosocial y sujeto lingiiistico; Kerbrat-Orecchioni
(1997), Halliday (1982) y Cervoni (1987) y la relacién entre el enunciador y sus
propios discursos; Ducrot (1986) y el concepto de polifonia.

En el andlisis de los discursos de los profesores nos centraremos en la modali-

zacidn, definida por Calsamiglia y Tusén (2004, p. 136) como «la posibilidad que

tiene el hablante de introducir sus propias actitudes y su propia perspectiva en el

enunciado, tanto en el dominio intelectual como en el dominio emocional». Hemos

prestado especial atencién a la forma en la que el locutor se inscribe en el discurso.

Los elementos que hemos considerado son:

El paratexto. La tipografia (tamafo de la letra, uso de mayusculas, negrita,
cursiva, subrayado) se utiliza para dar relevancia a un enunciado o a un término
en concreto. Hemos tenido en cuenta también la combinacién con otros
cbdigos semidticos (dibujos, fotos, etc.) usados normalmente para ilustrar,
reformar, complementar o clarificar la informacién.

Los signos de puntuacidén. En el texto escrito, la puntuacidn es el correspon-
diente a la funcién de la entonacién en el lenguaje oral. Al mismo tiempo,
puede funcionar como modalizador ya que su uso puede estar relacionado
con la idea de sorpresa, enfado, rabia, etc.

Modalidad de la oracién. Las diferentes modalidades (aseveracidn, interroga-
cién, exclamacién, obligatoriedad) indican la perspectiva implicita del sujeto.
Modos y perifrasis verbales. Suponen también una perspectiva implicita del
sujeto. Prestaremos especial atencién a los verbos modales y perifrasis relacio-
nadas (poder, saber, querer, necesitar, hay que, etc.). Asimismo, tendremos
en cuenta el uso de formas pasivas e impersonales que borran la huella del
enunciador.

Prefijos, sufijos y afijos. Los aumentativos, diminutivos y superlativos tienen
una relacién con la implicacién afectiva del locutor.

Locuciones, frases hechas. Aportan un valor valorativo al texto.

Metéforas. La metéfora, como procedimiento de sustitucién de un referente,
permite incorporar subjetividad y modalizacién ya que aporta la visién del

hablante.
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* Pronombres. El andlisis de estos elementos lingiiisticos permite conocer cémo
se sitda el locutor respecto a aquello que afirma y cémo sitda a los demds. Nos
hemos centrado en analizar en qué medida cada profesor se implica en sus
enunciados y en qué medida implica a sus compafieros del centro o a otros
miembros de la comunidad educativa. Hemos considerado los siguientes
elementos:

> Ausencia de marcas de la persona que habla: se crea un efecto de
objetividad.

> El uso de la tercera persona puede denotar que aquello de lo que se
habla es un mundo referido, ajeno al locutor. Para saber a quién hace
referencia hace falta una informacién previa.

> La persona que habla suele presentarse con el pronombre de primera
persona, yo.

> La identificacién de la persona que habla con el nosotros puede implicar:
yo + tU; yo + él; yo+ ti+ él. La identificacién de la persona que habla
con la primera persona del plural incorpora al enunciador a un grupo.
Es el grupo, entonces, el que proporciona al enunciador la responsabi-
lidad del enunciado. Por otro lado, el uso de nosotros también podria
significar una intencién de acercar las posiciones del enunciador con el
receptor del mensaje, es decir, con el resto de profesores.

> El uso del vosotros puede implicar: t plural o td+ él

> A través del i se pueden seleccionar diferentes interlocutores.

* Elementos léxicos valorativos. Prestaremos especial atencién a los axiolégicos
(Kerbrat-Orecchioni, 1986) como elementos que comportan un juicio de
valor (bueno, felizmente, fantistico, etc.) y los verbos de opinidn.

* Ahora y antes. Hemos analizado cémo se sitdan los profesores en el tiempo
haciendo referencias al escenario temporal comun de la escuela. Para ello,
tendremos en cuenta el uso de deicticos de cardcter espacial y temporal.

3. Esquema resumen. Creemos que la elaboracién de un esquema que resuma
la informacién explicada puede ser de gran ayuda a la hora de facilitar la
comprensién de la informacién. Con este propdsito, al final del andlisis
de las secciones hemos realizado un resumen que esquematiza el pano-
rama de creencias, logros e inquietudes expresados por el profesor. Este
esquema funciona de marco contextual inmediato a las entradas escritas
por el profesor. A la hora de realizar los esquemas, hemos respetado los
términos y expresiones utilizados por los profesores.
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PROCESO DE ANALISIS DE LOS PORTAFOLIOS

Localizacién de las secuencias y concrecién del tema de cada secuencia.
Anilisis focalizado de cada secuencia:
Palabras clave

Constelacién

Conducta discursiva

Posicién de la persona respecto al tema:
Paratexto

Signos de puntuacién

Modalidad de la oracién

Modos y perifrasis verbales

Afijos, sufijos y prefijos

Locuciones, frases hechas

Metiforas

Pronombres

Ahora y antes

Esquema resumen

Tabla 24 Proceso de andlisis de los portafolios
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Secciones Entradas
. . . | Entradas relacionadas con
sQuién :Dénde . 5 |iYaestoyen |Mi Nimero de -
4 N ¢Adénde voy? S . la ensefianza de ELE a
soy? estoy? camino! evolucién |entradas . .
estudiantes chinos
| M 3] [x [l 3 1 Comentarios: 0

@ Ha completado esta seccidn.
No ha completado esta seccidn.

Primera parte: analisis de las secciones

Seccion 1. ;Quién soy?

Secuencia 1. Creencias sobre el proceso de enserianza-

aprendizaje

Para mi ensefiar es abrir puertas por si una persona quiere salir de donde esta.
Y aprender es ver las puertas abiertas.

Para mi ensefiar espafiol es dar las herramientas para que una persona entienda
y produzca la lengua y tenga una vida en espafiol o por lo menos algunos
momentos de su vida, y por qué no, suefie en espafiol.

Para que un alumno aprenda es necesario que le interese aprender por los
motivos que sean y que la situacion de aprendizaje sea satisfactoria.

Los alumnos aprenden mejor si estan motivados y se les motiva, si las explica-
cionesy las practicas son de calidad y si el ambiente en clase es bueno.

En la clase de espafiol lo mas importante para mi es la motivacion, la presen-
tacion de los temas, el orden, la claridad y la rentabilidad de las practicas.

El enfoque con el gue mas me identifico es el comunicativo/tareas con una
buena explicacion significativa de la gramatica (el porqué de las cosas) y el
vocabulario (la mejor palabra en cada situacion).

Analisis focalizado

Esta secuencia trata sobre las creencias de Ainhoa en torno al proceso de ense-

ﬁanza—aprendizaje, asi que parece oportuno que los temas por destacar sean ensesiar

y aprender.

En la primera ocasién en la que aparece el verbo ensezar, Ainhoa lo describe a
través de la metdfora abrir puertas. En el segundo caso explica que para ella enserzar
espanol es dar herramientas. El uso de estas dos metéforas nos invita a pensar que,
para Ainhoa, el profesor es un facilitador que posibilita el proceso de aprendizaje

a través de la transmisién de unas herramientas.
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El segundo tema de la secuencia, aprender, aparece en cinco ocasiones. En el
primer caso Ainhoa utiliza de nuevo una metdfora para definir el término, ver las
puertas abiertas. En el resto de ocasiones el tema gira en torno a las condiciones o
elementos necesarios para que el aprendizaje sea exitoso. Entre estos elementos,
destaca por encima de todos el de la motivacion. Esta palabra, o algunos de sus
derivados (estdn motivados, se les motiva) aparecen en la secuencia en tres ocasiones.
En el primer caso, Ainhoa expresa que el aprendizaje es mds efectivo si los alumnos
estdn motivados. En el segundo caso, y se les motiva, destaca el cambio de sujeto.
Antes eran los alumnos los protagonistas, reflejado en el uso de la tercera persona
del plural (estdn); sin embargo, ahora el peso recae en una tercera persona no
identificada expresada a través del pronombre impersonal se. Entendemos que esta
tercera persona es el profesor y que Ainhoa considera que este tiene un papel activo
en la motivacién de los estudiantes. En el tercer caso, la motivacién, es el primer
elemento de una enumeracién introducida por la estructura lo mds importante.
El orden concedido a la motivacién en esta jerarquia de elementos refleja el valor
que tiene para Ainhoa en el proceso de ensefianza y aprendizaje de una lengua.
Un término que estd intimamente relacionado con el de la motivacién es el verbo
interesar. En esta secuencia aparece junto a la estructura /o mds necesario, indicando
de nuevo el papel primordial del interés y la motivacién del alumno para que el
aprendizaje tenga éxito.

El segundo elemento que Ainhoa resalta en el proceso de aprendizaje es el
ambiente de clase o situacion de aprendizaje. En el primer caso ambiente aparece junto
al adjetivo bueno y en el segundo caso la situacion precede al adjetivo satisfactorio.
A través de estos axiolégicos Ainhoa valora el rol del contexto en el aprendizaje
de una lengua.

Otro término que se repite en dos ocasiones es el de prictica, que nosotros
entendemos aqui como actividad realizada en clase donde el alumno es parte activa.
En el primer caso aparece junto al sustantivo calidad y, en el segundo caso, junto
a rentabilidad. Entendemos que con el uso del sustantivo rentabilidad junto al de
prdcticas Ainhoa quiere expresar que las actividades que se lleven a clase deben
fomentar el aprendizaje y que el esfuerzo que hace el alumno debe ir en conso-
nancia con lo que aprende.

En esta secuencia también destaca el término explicacion. En el primer caso, la
profesora también utiliza la expresion de calidad para describir las explicaciones
que un profesor debe hacer en clase. En el segundo caso aparece junto al adjetivo
buena, seguido de significativa de la gramdtica 'y del vocabulario. Ainhoa especifica
qué entiende ella por explicacién gramatical (¢/ porqué de las cosas) y del vocabulario
(la palabra justa para cada situacién). De ahi podemos deducir que la profesora
considera importante entender el funcionamiento de la lengua y la adecuacién
léxica.

Ainhoa senala que el enfoque con el que mids se identifica es el comunicatitvo/
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tareas con una buena explicacion significativa de la gramdtica y el vocabulario. El uso
de la preposicién con en esta frase nos indica que, para esta profesora, el enfoque
comunicativo no incluye por si solo una buena explicacién de la gramdtica y el
vocabulario.

A lo largo de toda la secuencia, Ainhoa deja claro que sus afirmaciones son
creencias personales, y lo hace a través de los pronombres personales de primera
persona: para mi, me identifico.

Secuencia 2. Localizacion de la secuencia. Las creencias sobre
el rol del profesor

Yo como profesor soy perfeccionista pero un poco desordenada.

Lo que mas me gusta de mi actividad docente es que me gusta!lll y después que
es una profesion muy agradecida. También me gusta mucho explicar gramatica
y probar nuevas explicaciones. También me interesan temas como la evaluacion
y profundizar en cuestiones peliagudas. Mi préoximo objetivo son los articulos!!!!

Un buen profesor es el que tiene una buena formacion pero sabe que no sabe
un montén de cosas y se preocupa por estudiarlas. También el que es capaz
de transmitir de forma clara y sencilla temas complicados y crear interés a los
alumnos por aprender.

Entre las tareas que debe asumir un profesor destacaria el de gufa en el proceso
de aprendizaje.

Anilisis focalizado

Como el titulo ya indica, en esta secuencia Ainhoa explica sus creencias sobre
el rol del profesor asi que el término clave en esta ocasién serd profesor. El andlisis
de los sujetos utilizados indica que la secuencia tiene dos partes bien diferenciadas.

La primera gira en torno al yo, es decir, a Ainhoa, y se refleja en el uso del
pronombre sujeto de primera persona (yo como profesor), en los pronombres (e
gusta, me interesa) y de los posesivos (mi proximo objetivo). Ainhoa utiliza dos adje-
tivos para describirse: perfeccionista 'y desordenada. Vemos que para ella el primer
adjetivo tiene un valor positivo ya que, para introducir el segundo, ha utilizado
el conector adversativo pero. A continuacién, Ainhoa realiza una valoracién de su
profesién. Con la estructura comparativa lo que mds me gusta introduce el aspecto
mis valorado por ella de la actividad docente que es, justamente, su trabajo en si.
El uso de cuatro signos de exclamacién refuerza la pasién que siente esta profesora
por su trabajo. Con el adverbio temporal después introduce el segundo aspecto
que mds valora de su trabajo, que es una profesion muy agradecida. Por Gltimo, el
conector fambién afade una serie de aspectos que Ainhoa valora de forma posi-
tiva en su trabajo. En esta parte destacan los verbos me gusta y me interesan. A su
alrededor aparecen explicar gramitica, probar nuevas explicaciones, la evaluacion y
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cuestiones peliagudas. El hecho de que explicar gramdtica aparezca en primer lugar
y de que lo haga junto al adverbio de cantidad mucho, nos hace pensar que la
gramdtica ocupa un papel importante en la prictica docente de Ainhoa. Por otro
lado, para clarificar qué entiende ella por peliagudo afiade que su prdximo objetivo
son los articulos. Es decir, entendemos que para Ainhoa los temas peliagudos son
conceptos gramaticales complejos, dificiles de explicar en clase. El uso de tres
simbolos de exclamacién refuerza la idea de que los articulos son, sin duda, un
asunto complicado. Las referencias a la gramdtica, de forma directa o indirecta,
nos dan a entender que para Ainhoa son una parte importante de la ensenanza de
espafol y que, ademds, esta drea le gusta e interesa.

En la segunda parte la profesora describe cémo es un buen profesor y, para ello,
utiliza los verbos en tercera persona y el articulo indeterminado ##n. Las caracte-
risticas positivas que Ainhoa le atribuye son las de: buena formacion, se preocupa
por estudiarlas, transmitir de forma clara y sencilla, crear interés, guia del proceso de
aprendizaje. Por un lado, Ainhoa valora la formacién recibida pero, por otro, es
consciente de la importancia de una buena formacién continua. Por otro lado,
valora la capacidad de simplificar las explicaciones y de motivar a los alumnos.
De nuevo aparece la importancia de una buena explicacién y de la motivacién.

Para terminar, Ainhoa elige el rol de guia entre las tareas que debe desempenar
un profesor. Esta eleccién estd muy relacionada con la metafora abrir las puertas
que iniciaba la secuencia anterior. Es decir, para Ainhoa un profesor debe facilitar
y orientar el camino en el aprendizaje.

Secuencia 3. Creencias sobre el rol del alumno

Los buenos alumnos son los que quieren aprender independientemente de
la dificultad que tengan.

Los alumnos deben estar motivados y aprovechar en el aula y fuera de ella
todas las oportunidades comunicativas que se les ofrecen.

Andlisis focalizado

En esta secuencia la profesora explica sus creencias sobre el rol del alumno, por
eso destacamos como término clave a/umno. En primer lugar, el término aparece
junto al adjetivo buenos, seguido de la perifrasis de deseo querer aprender. En
segundo lugar los alumnos preceden a la perifrasis introducida por el verbo modal
deben y, a continuacion, los rasgos estar motivados y aprovechar. Ainhoa vuelve a
destacar en esta secuencia el valor primordial de la motivacién del alumno, reflejada
en su interés por aprender dentro y fuera del aula, a pesar de las dificultades que
puedan tener. El hecho de remarcar que el aprendizaje puede desarrollar se también
fuera del aula nos hace pensar que Ainhoa no cree que el aprendizaje formal sea
el inico camino para aprender una lengua y que el contexto de inmersién ofrece
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oportunidades para aprender la lengua.

Secuencia 4. Creencias sobre la practica docente

Mis clases se caracterizan por ser dinamicas y espero que rentables.
Planifico en funcién del grupo.

Las actividades que suelo realizar en clase son basicamente de dos tipos:
presentacion de una situacion, explicacion de las herramientas linglisticas
que vamos a utilizar y practica guiada. Los materiales y recursos que uso son
el libro de texto y materiales propios o de mis compafieros. Poco a poco estoy
introduciendo las NNTT.

Andlisis focalizado

En esta secuencia, mds que describir sus creencias sobre la practica docente en
general, Ainhoa nos describe cémo son propias clases y asi lo refleja en el uso de
posesivos, mis clases y en el de verbos en primera persona, suelo, estoy.

El primer término clave es clase ya que es el tema de la secuencia. Al inicio de
la misma aparece acompafado por dos adjetivos positivos: dindmicasy rentables.
Notamos una diferencia en la forma de referirse a cada uno de ellos. Al mencionar
dindmicas observamos que la profesora estd segura de esta descripcién ya que no
ha utilizado ningin modalizador. Sin embargo, cuando utiliza el adjetivo rentables
expresa un deseo a través del verbo espero que, sin constatar con certeza que sea
asi. Nos aparece oportuno recordar que es la segunda vez que Ainhoa utiliza el
adjetivo rentable en esta primera seccién.

El segundo término clave que destacamos es actividades. Cuando las describe,
Ainhoa utiliza los términos presentacion, explicacion y prictica guiada. Esto indica
la secuenciacién bésica de una de sus clases.

En cuanto a los materiales, Ainhoa menciona el libro de texto, los propios y los
de compafieros. En el caso de NNTT (nuevas tecnologias), vemos que aparece
junto a la expresién poco a poco y al verbo introducir en forma de gerundio. Esto
nos da a entender que Ainhoa no es una experta en el uso de las nuevas tecnologfas,
pero que su utilizacién en clase estd siendo progresiva.

Seccion 2. ;:Ddnde estoy?

Secuencia 1. Logros

Mis éxitos académicos y profesionales que quiero destacar son los siguientes:

a) mi formacion: las lecturas sobre temas especificos que hacemos en la escuela
y las reuniones de grupos de trabajo.
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b) en mi experiencia profesional: la experiencia que dan los afios.

Creo que mi experiencia en niveles intermedios y avanzados es uno de mis
puntos fuertes. Me siento segura y satisfecha con los resultados.

Anailisis focalizado

En esta secuencia Ainhoa describe cudles son, desde su punto de vista, sus logros
como profesora asi que el término clave que destacaremos es el de éxito. Antes de
nada, diferencia entre éxitos académicos, relacionados con la formacién, y éxitos
profesionales, mds ligados a su practica docente. Entre los primeros, Ainhoa destaca
las lecturas sobre temas especificos y las reuniones de grupo de trabajo. Para Ainhoa, sus
logros académicos estdn ligados a su centro de trabajo ya que los dos elementos que
destaca son actividades realizadas en la escuela. Por un lado, menciona las lecturas
sobre temas especificos, lecturas que sabemos que realizan todos los profesores porque
ha utilizado la primera persona del plural, hacemos en la escuela. En segundo lugar,
habla de las reuniones de trabajo, sesiones de formacién interna que realizamos en
la escuela una vez al mes.

En cuanto a los logros profesionales, Ainhoa resalta su experiencia de anos. En
concreto, especifica su experiencia en niveles intermedios y avanzados. Sabemos
que para ella esta experiencia le hace sentir segura y satisfecha con los resultados.
Por lo tanto, vemos cémo Ainhoa relaciona la experiencia con la seguridad y los
buenos resultados.

Secuencia 2. Necesidades e inquietudes de mi labor docente

Para considerarme satisfecho con mi formacion especifica necesito que luego
tenga utilidad en mis clases.

Las necesidades que identifico en mi trabajo son una formacién continua y el
interés por resolver dudas.

En relaciéon a miformaciéon y mitrabajo me preocupa que nos soy una profesora
de «tarjetitas», algo que yo de una forma un poco arrogante (lo reconozco) me
enorgullecfa. Yo soy/era una de esas que decia: dame una pizarray yo te hago
una clase de lo que quieras. Ahora, y creo que esta a va ser mi primer tema
de portfolio, me he dado cuenta de que segln para qué niveles es una buena
idea llevar a clase actividades mas ludicas... en fin. Tengo curiosidad por sacar
de mi esa parte mas «infantil» o creativa (que no quiero ofender a nadie) para
cambiar mis prejuicios.

El gran interrogante es enfrentarme a un curso inicial. Nunca me han gustado.
Cuando empecé a dar clase como la mayoria de nosotros tuve alumnos de
niveles iniciales y grupo de principiantes (asf los llamabamos...qué mono) pero en
cuanto pude, es decirme en el momento que me propusieron hacer niveles mas
altos ahi me lancé, aun siendo novata y sabiendo que tendria que currarme las
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clases mucho mas. La cuestion de la gramatica y las explicaciones en clase me
ponian, me motivaba y cada pregunta nueva que surgia en clase o cada cues-
tion que yo me planteaba era un reto y me encantaba investigarlo y encontrar
una explicacion que resolviera las dudas de los alumnos. Esta claro, eralo que
me gustaba y mucho, en serio. NO tuve dudas, tenia que elegir, entre invertir
el tiempo de preparacion de clases en conseguir fotografias de personajes
famosos o recortar tarjetas o llevar comida de plastico ( ara ensefiar vocabu-
lario, se entiende) 0 yo que sé... 0 prepararme a conciencia las clases de niveles
altos y cuanto mas altos mejor, no sélo la gramatica sino la produccién escrita
y oral la participacién en clase, la dinamizacion de actividades y un largo etc....
No os podéis ni imaginar qué nostalgia tengo de mis clases de DELE superior
y lo que disfrutaba.

Anilisis focalizado

El primer tema que destacaremos en esta secuencia es la relacién entre teorfa y
préctica. Ainhoa senala para sentirme satisfecha con mi formacion especifica necesito
luego tenga una utilidad en mis clases. Con este enunciado entendemos que Ainhoa
rechaza cualquier formacién que no esté orientada a la prictica y que resulte
inttil para sus clases. Constatamos que, para ella, teoria y prictica deben ir de la
mano para que la primera tenga sentido. En la segunda frase la profesora sefiala la
importancia de una formacion continua y el interés por resolver dudas. Notamos que
Ainhoa es una profesora que se preocupa por su formacién y a quien le motivan
los retos en clase.

El segundo tema que destaca en esta secuencia es el de las actividades ladicas. El
uso del verbo de sentimiento me preocupa y la eleccién del presente como tiempo
verbal, nos indica que es un tema que estd presente en la prictica profesional
diaria de Ainhoa y que, constituye por lo tanto, una de sus inquietudes. Al tratar
este tema Ainhoa utiliza diferentes conductas discursivas. En primer lugar, hace
uso de la descripcién cuando dice 7o soy una profesora de «tarjetitas». Ha utilizado
la expresion de «tarjetitas» para clasificar a aquellos profesores que emplean en su
préctica actividades ladicas, haciendo referencia a las tarjetas empleadas frecuen-
temente en clase para realizar actividades de diferentes tipos. Ella es consciente
de que el lector entiende la definicién y usa las comillas como guifio. Ademds, el
uso del diminutivo podria reflejar al mismo tiempo cierta ironia, rasgo del que se
vale sabiendo que los lectores son compafieros que conocen su cardcter. Al mismo
tiempo, en esta frase destaca el contraste de tiempos empleados. Por una parte,
utiliza el presente en la descripcién 7o soy, y por otra, usa el pretérito imperfecto
para senalar que antes se enorgullecia de no ser una profesora de este tipo. Los
diferentes modos verbales reflejan una tensién de creencias. El contraste de tiempos
se hace més explicito en la siguiente frase, donde Ainhoa emplea los dos tiempos
para describirse como una profesora que presume de poder hacer cualquier clase
con solo una pizarra. Este uso del soy /era una de esas que decia, nos indica cierta
confusidn tipica de una etapa de transicion o de reflexién. La confusion se resuelve
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de alguna manera a continuacién, indicando que ahora me he dado cuenta de que
seglin para qué niveles es una buena idea llevar a clase actividades mds lhidicas. En
conclusién, podriamos decir que Ainhoa estd superando sus prejuicios en torno al
uso de actividades ludicas y que en estos momentos cree que podrian ser un buen
recurso para algunos cursos. Ainhoa reconoce que es un reto para ella pero sefiala
su intencién de enfrentarse a él cuando dice tengo curiosidad por sacar de mi esa
parte mds infantil o creativa.

Creemos oportuno destacar un altimo tema, el portafolio. En esta secuencia
Ainhoa explicita que el uso de actividades ludicas puede ser el primer tema que
trate en su portafolio. Vemos, pues, una intencién de reflexién en torno a este
tema a través de la herramienta del portafolio. El uso del ordinal primer indica
que pueda haber otros temas en el futuro.

El tercer tema que queremos destacar en esta secuencia es el de la oposicién
cursos iniciales/cursos principiantes. Este tema podria estar relacionado con el
anterior ya que Ainhoa expresa que el uso de actividades ludicas puede ser una
buena idea para segiin qué niveles. A partir de esta afirmacién entendemos que la
profesora considera que los niveles iniciales son los mds apropiados para el uso
de estas actividades. Ainhoa reconoce que estos cursos son un reto para ellas y lo
observamos en el uso del verbo enfrentarme. Reconoce que nunca le han gustado
y entendemos que este adverbio temporal hace referencia a toda su experiencia
como profesora, idea que también se apoya en la eleccidn del pretérito perfecto.
A continuacién, narra coémo en sus comienzos como profesora impartié clases de
niveles iniciales. En esta frase busca la complicidad del lector y para ello utiliza
el sujeto nosotros, que incluye a los profesores de la escuela. Después continta la
narracion y explica cémo empezé a dar clases en niveles intermedios y avanzados.
Ainhoa reconoce que esto también supuso un reto ya que ha utilizado el verbo me
lancé y el adjetivo novata para hacer referencia a su falta de experiencia. A través
del verbo currarme y de la comparacién mucho mds, Ainhoa expresa que estos
cursos de nivel alto requerfan mds trabajo que los niveles iniciales. Vemos c6mo
en esta secuencia vuelve a aparecer su interés por la gramdtica y las explicaciones.
Ainhoa utiliza verbos de sentimiento positivos para expresar su satisfaccién por
estos aspectos: la cuestion de la gramdtica y las explicaciones me ponia, me motivaba;
me encantaba investigarlo y encontrar una explicacién. No tiene dudas a la hora de
afirmar que estos temas eran los que mds le gustaban. El pérrafo termina con una
clara oposicién en la descripcién de cursos iniciales y avanzados. Para Ainhoa, la
preparacién de clases en niveles iniciales se basa en conseguir fotografias, recortar
tarjetas o llevar comida de pldstico. No obstante, deja patente su falta de experiencia
en estos cursos con el enunciado yo que sé...En cambio, los niveles altos requieren
no solo preparacién de la gramdtica, sino la produccion escrita y oral, la participacion
en clase, la dinamizacion de las actividades y un largo etc. Destaca la diferencia a la
hora de describir el trabajo de un profesor que imparte cada uno de estos cursos.
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En el primer caso la preparacién se reduce a los materiales, mientras que en el
segundo caso existe un abanico muy amplio de aspectos por trabajar: explicacién
gramatical, destrezas, dindmicas de clase y un largo etc.

Por dltimo, queremos terminar resaltando la valoracién positiva que Ainhoa
hace de su experiencia como profesora de cursos avanzados. Ya hemos mencionado
su gusto a la hora de prepararse las explicaciones y de resolver dudas. A través de
verbos valorativos como me encantaba investigarlo, era lo que me gustaba, lo que
disfrutaba. . .constatamos que Ainhoa es una profesora que disfruta impartiendo
clase en niveles altos. Ademds, ella misma se encarga de recordarlo cuando dice
qué nostalgia tengo de mis clases de DELE superior.
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Segunda parte: analisis de las entradas

Entrada 1. Los orientales en los niveles intermedios

Como hemos visto en el andlisis de las secciones, Ainhoa es una profesora con
una amplia experiencia en niveles intermedios (B1) y avanzados (B2, C1). Ademds,
de tener un largo recorrido en estos niveles, Ainhoa ha impartido en numerosas
ocasiones el nivel B1 del itinerario curricular especifico para alumnos chinos de la
escuela. En esta entrada podemos comprobar algunas de sus opiniones, creencias
y experiencias en estos cursos.

Secuencia 1

Tanto hablar de los oris en los niveles iniciales y basicos y cuando se supone
que llegan a un intermedio, ;qué pasa?

0 es que ya han pasado la etapa critica para el profesor de jOh, Dios mio cémo
puedo comunicarme con ellos |y entonces los problemas han desaparecido...
pues no! Basta ya de suponer que lo peor ya ha pasado y que el profe sufridor
estd en un Basico 1 0 2.

Anilisis focalizado

En esta secuencia Ainhoa se queja de que se crea que los problemas con los
alumnos chinos estén solo en los niveles iniciales por el hecho de que la comuni-
cacién resulta complicada. Hace una llamada de atencién y reivindica que en los
niveles intermedios también hay problemas y el profesor también sufre.

La profesora introduce su entrada con el modalizador de cantidad tanto acom-
panado del verbo hablar, haciendo referencia a los diferentes claustros, reuniones y
talleres de formacién dedicados a los cursos especificos de alumnos chinos realizados
en la escuela. La profesora considera que se ha hablado mucho de estos cursos en
niveles A1-A2, pero no en niveles superiores.

El verbo modalizador se supone nos muestra que Ainhoa no cree que un estudiante
chino que empieza un curso de nivel intermedio tenga realmente los conocimientos
necesarios para este nivel. Ademds, el uso de la tercera persona refleja el aspecto de
impersonalidad que la profesora quiere marcar. ;Quién lo supone? La profesora se
aleja de esta suposicién dando a entender que ella no comparte en absoluto esta
opinién. El pdrrafo termina con la pregunta retérica ;qué pasa?, pregunta que,
mds que esperar una respuesta, es una queja abierta. La pregunta no estd dirigida
a ninguna persona pero podemos interpretar que se refiere a aquellos que han
hablado tanto de los problemas en niveles A1-A2, es decir, los profesores que
normalmente imparten esos cursos.

La profesora utiliza el adjetivo critica para definir al sustantivo etapa, haciendo
referencia a las dificultades que tienen los profesores, en este caso el de la
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comunicaciéon con los alumnos. En este parrafo introduce la voz de los compa-
fieros que han impartido cursos en esos niveles a través de la frase en cursiva ;Oh,
Dios mio, cémo puedo comunicarme con ellos! El uso de las exclamaciones para
reforzar el enunciado puede reflejar un poco de ironia en las palabras de Ainhoa.

Pues no rompe claramente la linea discursiva y el uso de nuevo del signo de
exclamacion refleja la claridad y contundencia con la que la profesora afirma que
los problemas no estdn solo en los niveles iniciales. Basta ya refuerza este estilo de
queja. Por otra parte, vuelve a utilizar un adjetivo, sufridor, para hacer referencia a
los profesores de niveles iniciales. Es un adjetivo que denota una clara exageracién y
que expresa irnicamente, de nuevo, la actitud de los profesores de niveles iniciales.

Es una secuencia que se caracteriza por un estilo provocador y enérgico donde
la profesora se esfuerza en dejar claro que en los niveles intermedios los profesores
también tienen problemas.

Secuencia 2

Llevo varios afios haciendo el B1 y lo que espero al inicio del curso es como
minimo que un alumno de cualquier nacionalidad me entienda en una situacion
de pregunta directa tipo ¢Recuerdas qué has sofiado hoy? Cuando me refiero
a una pregunta directa no quiere decir que esté descontextualizada mas bien
al contrario ya que esta dentro de uno de los temas de conversacion de las
primeras unidades y ya habia sido contestada por otros alumnos.

La reaccion de este alumno chino fue de No entiendo nada de lo que estan
hablando y no entiendo la pregunta. ;Cémo lo soluciond? Acercd su oreja al
compi de al lado y este le tradujo la pregunta. Su respuesta fue: Nada

Anilisis focalizado

En esta secuencia la profesora se apoya en su experiencia para justificar el nivel
de comprensién que un alumno que llega al nivel B1 debe tener. A continuacién
nos explica una anécdota que les pasé en clase con un alumno chino.

La profesora hace referencia a su experiencia en cursos de nivel B1 a través del
verbo /levar seguido de una cantidad de tiempo, llevo varios anios. Se apoya en esta
experiencia para justificar el nivel de comprensién que espera de un alumno de
este nivel. Ainhoa especifica y nos aclara que como minimo un alumno de cualquier
nacionalidad debe entender una pregunta directa contextualizada. La expresién
comparativa como minimo expresa una exigencia de la profesora para estar en ese
nivel. Entendemos que, cuando Ainhoa especifica alumno de cualquier nacionalidad
estd afirmando de forma indirecta que un alumno chino también debe cumplir
estos minimos de comprensién. La profesora aclara que, cuando habla de preguntas
directas, se refiere a preguntas contextualizadas y pone un ejemplo de este tipo de
preguntas: ;Recuerdas qué has sonado hoy? Ainhoa resalta ademds con la particula
temporal ya, que antes otros alumnos habian respondido a la misma pregunta.
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Esta frase inicia y contextualiza la anécdota que desarrolla en el préximo prrafo.
En el segundo pérrafo Ainhoa narra una anécdota que vivié en clase con un
alumno chino. En la primera parte, cuando describe la reaccién del estudiante
a la pregunta, utiliza el estilo directo y las cursivas para imitar las palabras del
estudiante. Podemos suponer que no fueron las palabras literales, sino que es una
interpretacién de la profesora al silencio del estudiante. Ainhoa ha interpretado el
silencio como una falta de comprensién ya que escribe No entiendo nada de lo que
estan hablando y no entiendo la pregunta. A continuacién sigue con la narracién
de la anécdota haciendo uso de los verbos en pasado para terminar, de nuevo, con
una frase en estilo directo: Nada. La profesora ha vuelto a recurrir al estilo directo
y a la cursiva para transmitir las palabras del estudiante o, en este caso, la falta
de palabras. Con el uso del pronombre indefinido #ada en solitario, Ainhoa nos
transmite contundencia y resalta su significado, es decir, el silencio del alumno.

Secuencia 3

Puedo entender que sus producciones sean escuetas (un pequefio homenaje
al sustantivo solito de Mar Garachana) y necesiten tiempo para formular una
respuesta y por supuesto que no sea correcta pero lo que NO PERMITO es
que no entienda. Y mucho menos que se esconda, puedes ser un escondido
(seguimos con los homenajes, esta vez va por ti Dieguito) en un basico pero
aqui no vale tener al amiguito de turno que te traduzca y te vaya radiando la
clase, lo siento pero eso no!

Anilisis focalizado

En esta secuencia Ainhoa explica con mds detalle sus creencias sobre cémo
puede y debe ser el nivel de produccién oral de un alumno de B1.

Esta secuencia estd dividida en dos partes. La primera gira en torno a la peri-
frasis puedo entender. Con el verbo modal puedo Ainhoa expresa una posibilidad,
al mismo tiempo que comprensién y aceptacion. Lo que Ainhoa entiende es que
las producciones de los estudiantes sean escuetas y no correctas. El adjetivo escueto
significa en este contexto, breve. La profesora rememora un taller de formacién
interna de la escuela impartido por la profesora Mar Garachana para relacionar
el uso de escuero. El contenido de este inciso en su discurso, reflejado en el uso
de los paréntesis, nos da a entender que Ainhoa se dirige a sus compafieros, los
tinicos que asistieron a este taller de formacién interna. Por otro lado, la expresién
por supuesto seguida de que no sea correcta, refiriéndose siempre a las producciones
orales de los estudiantes, indica que esto es algo que la profesora da por entendido,
generalizado y aceptado por todos los profesores.

La segunda parte de la secuencia comienza con la estructura de prohibicién
NO PERMITO. El primer detalle que resalta es el uso de las mayusculas, tnico
en toda la entrada. Las mayusculas refuerzan la prohibicién que Ainhoa explica
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a continuacién. Hay dos cosas que la profesora no acepta en un alumno de nivel
B1 y, ademds, estdn jerarquizadas. La primera es que no entienda, es decir, para
Ainhoa un alumno de este nivel tiene que entender las preguntas directas y contex-
tualizadas que le haga su profesora. La segunda cosa es mds importante y esto lo
sabemos por el uso de la expresién y mucho menos. La profesora utiliza el verbo
esconder o el adjetivo escondido para describir el hecho de que un alumno se apoye
en un compainero para que le traduzca todo lo que vaya ocurriendo (radiando) en
la clase. De nuevo, Ainhoa hace un inciso en su discurso para relacionar el adjetivo
escondido con una persona, esta vez con su compafero Diego. Cuando Ainhoa
se refiere a este profesor lo hace a través del diminutivo, lo que nos da a entender
que entre los dos hay una relacién de confianza y cercania. Esto es perfectamente
16gico ya que llevan trabajando mds de diez afios, los dos son cap d'estudi y realizan
su tarea de forma colaborativa. El segundo uso del diminutivo que hace, amiguito,
expresa algo completamente diferente. Aqui notamos cierta ironfa en el discurso,
reforzada por la expresién de turno.

La secuencia se cierra con una frase de disculpa, /o siento pero eso no! Podemos
observar como la disculpa sirve para suavizar el final de un enunciado que, a través
de la negacién y del uso de la exclamacién refleja contundencia y seguridad.

Secuencia 4

Creo que hasta ahora entendiamos los pasos de nivel establecidos por el marco
(A1, A2, B1...) como el Unico camino y ademas valido para marcar el progreso de
un alumno. Esto con los alumnos orientales habria que replantearlo. Para mi es
una cuestion clara de tiempo para la asimilacion sobre todo en la comprension
y en la produccion tanto oral como escrita. Ya que como también he podido
comprobar el control gramatical no suele ser un problema.

Démosles tiempo, amigos, todo con calma, mucha calma...

Andlisis focalizado

Esta tltima secuencia refleja la tension entre teorfa y prictica. Por una parte,
estd el ritmo de aprendizaje marcado por el MCER v, por otro, el ritmo de los
estudiantes chinos. La profesora critica la teoria y justifica su opinién basindose
en la experiencia.

En el inicio de esta secuencia encontramos un clara distincién entre el antes y
ahora reflejada en la construccién temporal hasta ahora. Esta construccién diferencia
el antes y el después de la experiencia con alumnos chinos. Ademds, por primera vez
Ainhoa hace uso de la primera persona del plural para explicar la creencia de que el
ritmo establecido por el MCER era el Gnico para marcar el progreso de un alumno.
Con el verbo entendiamos hace referencia a un nosotros que incluye a los profesores
de la escuela. Ainhoa cuestiona esta creencia pero lo hace de forma diplomadtica a
través del uso del condicional habria que replantearlo. Ademads, evita hacer uso de
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la primera persona y opta por la forma impersonal que podria incluir, de nuevo,
a los profesores de la escuela o, incluso, a la comunidad docente en general.

A continuacién se produce un cambio de sujeto y vuelve a aparecer el uso de
la primera persona a través del pronombre personal en la estructura de opinién
para mi. Ainhoa se lanza a aportar una razén que explique el diferente ritmo de
aprendizaje de los alumnos chinos. Se muestra bastante segura de su opinién
cuando afirma que la clave es el tiempo y lo refleja a través del adjetivo clara. Para
ella, la dificultad de los estudiantes chinos serfa la comprensién y la produccién
oral y escrita. Ainhoa vuelve a apoyarse en su experiencia, he podido comprobar,
para afirmar que la competencia gramatical no suele ser un problema para estos
estudiantes.

La secuencia termina con una recomendacién materializada en el imperativo
démosles. El uso del nosotros nos indica que Ainhoa incluye a todos los profesores.
Ademds, utiliza el apelativo amigos para referirse a ellos, lo que muestra cercanfa.
La repeticion de calma, la segunda vez acompafiada del adverbio mucha, resalta
la importancia que la profesora quiere darle a este concepto.

ANALISIS DEL PORTAFOLIO DE NEUS

Secciones Entradas
. . . iYa ] Entradas relacionadas con la
:Quién [¢Doénde |:Adénde |! . .. |Numero de - .
S N N estoyen | Mi evolucién ensenanza de ELE a estudiantes
soy? estoy?  |voy? L entradas .
camino! chinos

Comentarios totales: 5
4| ™ | [ [ 5 2 Comentarios entradas

analizadas: 2

@ Ha completado esta seccidn.
No ha completado esta seccidn.

Primera parte: analisis de las secciones
Seccion 1. ;Quién soy?

Secuencia 1. Creencias sobre el proceso de enserianza-
aprendizaje

Para mi ensefiar es dar las herramientas necesarias para poder hacer
cosas. Aprender es descubrir o que puedo hacer con esas herramientas y
llevarlo a cabo.

Para mi ensefiar espafiol es un trabajo que me gusta.

Para que un alumno aprenda es necesario la motivaciéon, aprender significa-
tivamente, el porqué de las cosas, ver la utilidad de lo que aprende y usarlo,
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sin tener miedo al error.

Los alumnos aprenden mejor si saben qué hacen, por qué es asiy para qué En
la clase de espafiol lo méas importante para mi es el intercambio comunicativo

El enfoque con el que mas me identifico es el enfoque comunicativo, por tareas
y el aprendizaje significativo y constructivo

Andlisis focalizado

En esta secuencia Neus describe a grandes rasgos sus creencias sobre lo que
significa ensefiar y aprender una lengua. Por este motivo, los términos que desta-
caremos serdn enseriar'y aprender. El primero aparece en dos ocasiones. En la
primera de ellas, compara ensenar con dar las herramientas necesarias para poder
hacer cosas. Este simil da a entender que, para Neus, el profesor es aquella persona
que proporciona los recursos necesarios a fin de que el alumno pueda llevar a cabo
diferentes acciones. La segunda ocasién en la que aparece el término ensesiar es para
referirse en concreto a la actividad de ensenar espanol. Neus podria haber descrito
su trabajo a través de otro simil o incluso hacer una descripcién de su actividad
profesional. Sin embargo, opta por hacer una valoracién de su trabajo al afirmar
que enseriar espanol es un trabajo que me gusta. Esta valoracién nos da a entender
que es una profesora que disfruta ensenando y que esto es importante para ella.

En cuanto al término aprender, podemos observar que aparece en seis ocasiones.
En la primera de ellas, lo define a través de la frase descubrir lo que puedo hacer con
esas herramientas y llevarlo a cabo. Con esta definicién, Neus deja claro que para
ella el alumno tiene un papel activo en el proceso de aprendizaje ya que no se
limita a recibir las herramientas que le proporciona el profesor, sino que tiene que
descubrir qué puede hacer con ellas. El alumno debe llevar a cabo un proceso de
reflexién y deduccién durante el aprendizaje, lo cual le permitird realizar diferentes
acciones. Esta idea, ya expresada anteriormente, estd estrechamente relacionada
con el concepto de lengua que defiende el enfoque comunicativo. Bajo la éptica
comunicativa, el aprendizaje de una lengua estd orientado a la accién y la lengua
es una herramienta que permite al estudiante realizar diferentes actividades.

La segunda vez que aparece el término aprender es para mencionar los aspectos
necesarios para que un alumno aprenda. Neus destaca en primer lugar la motivacion,
aspecto en el que coincide con su companera Ainhoa. A continuacién, destaca
como elementos necesarios aprender significativamente, el porqué de las cosas, ver
la utilidad de lo que aprende y usarlo, sin tener miedo al error. A través del adverbio
significativamente, defiende la teorfa del aprendizaje significativo, muy relacionado
también con el enfoque comunicativo de lenguas. La profesora considera necesario
que el estudiante comprenda el porqué de las cosas y su utilidad. De nuevo encon-
tramos referencias al rol activo del alumno y al papel que esta profesora otorga a
la reflexién. Para Neus, el alumno es un individuo que tiene criterio propio y que
no hace las cosas por el simple hecho de que el profesor lo proponga, sino porque
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él considera que es ttil para su aprendizaje. Por dltimo, expresa que no hay que
tener miedo al error, lo que da a entender que para ella el error no tiene una
connotacién negativa, sino que es un elemento mds del proceso de aprendizaje.

A continuacién encontramos los alumnos aprenden mejor, donde reitera la idea
de que es importante que los alumnos sepan qué hacen, por qué y para qué. Para
ella, los alumnos deben saber en todo momento qué sentido y qué utilidad tiene
lo que estdn aprendiendo. Una vez mds, esta profesora destaca el papel activo y
reflexivo del alumno.

En la dltima ocasién en la que aparece aprendizaje, lo hace acompanado de los
adjetivos significativo 'y constructivo. Estos dos adjetivos vuelven a expresar la idea
de que el aprendizaje es un proceso en el que el alumno juega un papel activo, que
construye su conocimiento de la lengua y que lo utiliza para hacer cosas.

Neus declara que, para ella, lo mds importante en la clase de espanol es el inzer-
cambio comunicativo. Es interesante el hecho de que no focaliza en el alumno o en
el profesor, sino en la interaccién que se da entre ellos o entre alumno-alumno.
Para esta profesora, la lengua sirve para hacer cosas, asi que no resulta extrafio que
lo mds importante para ella sea el intercambio comunicativo.

Por dltimo, afirma que el enfoque con el que mds se identifica es el enfoque
comunicativo por tareas. Nos resulta interesante que Neus haya afadido mediante
el nexo y los términos aprendizaje significativo y constructivo. No podemos saber si
para ella son aspectos no implicitos en el enfoque comunicativo o si, simplemente,
los ha querido resaltar.

Secuencia 2. Creencias sobre el rol del profesor

Yo como profesora soy dindmica, organizada, exigente, activa, paciente, con
sentido del humor

Lo que mas me gusta de mi actividad docente es trabajar con gente

Un buen profesor es el que siembra sabiendo que no siempre va a coger los
frutos

Entre las tareas que debe asumir un profesor destacaria su rol de gufa en el
proceso de aprendizaje

Andlisis focalizado

En esta entrada Neus describe sus creencias sobre el rol del docente asi que el
término que destacaremos serd profesor. Atendiendo al andlisis de los sujetos, hemos
dividido la secuencia en dos partes. La primera gira en torno al yo, reflejado en
el uso de los verbos y pronombres en primera persona (yo, soy, me gusta). En esta
parte Neus se describe como dindmica, organizada, exigente, activa, paciente, con
sentido del humor. No utiliza ningin conector ni elemento valorativo afiadido asi
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que no podemos saber si los adjetivos tienen una carga positiva o negativa para
ella. Resalta que lo que mds le gusta de su profesién es trabajar con gente. A partir
de los adjetivos utilizados y de los gustos de Neus podemos imaginar que es una
profesora cercana a los alumnos, que fomenta la interaccién en clase, el papel
activo de los alumnos y un ambiente relajado y distendido. Al mismo tiempo, es
una profesora metddica, que planifica sus clases y que espera cosas de sus alumnos.

La segunda parte trata sobre las caracteristicas del buen profesor, tal y como
refleja el uso de la tercera persona y el articulo indeterminado #z. En primer lugar,
utiliza una metédfora para describirlo: es e/ que siembra sabiendo que no siempre va a
recoger frutos. El uso de esta metdfora nos invita a pensar que Neus considera que
su trabajo no siempre obtiene los resultados esperados y que el profesor debe ser
consciente de ello. En segundo lugar, considera que el profesor debe asumir el 7o/
de guia en el proceso de aprendizaje. Esta Gltima descripcidn se identifica con el rol
de profesor facilitador que defiende, de nuevo, el enfoque comunicativo de lenguas.

Secuencia 3.Creencias sobre el rol del alumno

Los buenos alumnos son aquellos que se implican, estan motivados, pueden
ser cada vez mas autbnomos, son colaboradores, activos, receptivos... Y tienen
rotuladores de colores ©.

Los alumnos deben ser conscientes de lo que supone aprender una lengua.

Andlisis focalizado

En esta secuencia destacaremos el término a/umno. Neus califica de buenos a los
alumnos que se implican. El hecho de haber utilizado el verbo implicarse demuestra
una vez més que esta profesora otorga gran importancia a la participacién del estu-
diante, pero también imaginamos que alude a las responsabilidades que debe asumir
el estudiante en su proceso de aprendizaje. En segundo lugar, destaca la motivacion,
elemento que ya habia resaltado en la primera secuencia. En tercer lugar aparece
por primera vez al adjetivo autdnomo. Ademds, nos parece importante destacar el
uso de la expresion temporal cada vez mds, que nos da a entender que para Neus la
autonomia es una cualidad que se adquiere con el tiempo a medida que el alumno
avanza en el aprendizaje. En cuarto lugar menciona el adjetivo colaboradores. Este
adjetivo hace referencia a la actitud del alumno, pero también nos indica que Neus
fomenta en sus clases las actividades donde la colaboracién es necesaria (trabajos
en parejas o grupos). A continuacién utiliza el adjetivo activos, al que ya ha hecho
referencia explicita e implicitamente en otras ocasiones. Por tltimo, ha usado el
verbo receptivos. Para terminar, sefiala que los buenos estudiantes son los que tienen
rotuladores de colores. La profesora es consciente de que puede ser una frase que dé
lugar a la sorpresa, risa o extrafeza, asi que utiliza un emoticono como guifno al
lector. Con esta frase entendemos que habla de estudiantes organizados que saben
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cémo hacer esquemas o anotaciones resaltando (con colores) las ideas importantes.

Pata terminar, Neus sostiene que los alumnos deben ser conscientes de lo que
supone aprender una lengua. El verbo suponer tiene diferentes significados, pero
creemos que en esta frase la profesora lo ha utilizado con el sentido de #raer
consigo. Es decir, Neus piensa que aprender una lengua conlleva diferentes tareas o
responsabilidades como esforzarse, hacer los deberes, hablar con los compafieros,
memorizar, escribir textos, etc. Creemos que esta frase se relaciona estrechamente
con la oracién anterior donde menciona el verbo implicarse. Ella no especifica qué
es lo que supone aprender una lengua, pero considera que el alumno debe saberlo
cuando estd inmerso en el proceso de aprendizaje. Esta idea también la podemos
relacionar con la secuencia nimero dos, donde se describe a si misma como una
profesora exigente.

Secuencia 4.Creencias sobre la practica docente

Mis clases se caracterizan por ser un lugar donde hay momentos para todo,
para pasarlo bien, conocernos y trabajar. Intento crear un buen clima entre el
grupo, donde haya confianza.

Planifico en funcién de las necesidades del grupo, a veces me sobrepaso de
planificacion ya que tengo el programa repartido a mes vista y luego voy modi-
ficando dia a dia. No planificar me da inseguridad, incluso cuando se trata de
cursos que ya he dado hasta la saciedad. Me gusta la improvisacién pero cuando
yo la tengo controlada. De ahi que algunos me consideren una profesora dura o
estricta (en el buen sentido), por eso me entiendo tan bien con los alemanes

Las actividades que suelo realizar intentan ser diferentes. Los materiales y
recursos gue uso son variados, intento incorporar cada vez mas las nuevas
tecnologias, descubrir las posibilidades que estas me dan. La preparacion de
materiales con nuevos soportes me ha servido de reciclaje, para darle la vuelta
a algunas actividades.

Uso de la L1: generalmente tengo niveles bajos A1-A2, aungue a veces me quejo
por ello, son los que mas me gustan, son muy receptivos y agradecidos, en
estos grupos para mi el uso de la L1 no lo veo como algo negativo, sobre todo
los primeras semanas. Eso si, no como lengua vehicular de la clase, sino como
una herramienta mas que puede ayudarnos en momentos de desesperacion.
Lo mismo el diccionario, un gran aliado pero que tampoco es Dios y hay que
ensefiar a utilizarlo.

Intento combinar diferentes dindmicas de grupo, creo que este es uno de
mis quebraderos de cabeza, ya que las dinamicas hay que controlarlas bien
cuando hay grupos con niveles muy diferentes o cuando mas del 60% es de
una misma nacionalidad. Mucha teorfa y posibilidades pero en la practica se
convierte en un ejercicio de malabares que depende del grupo, cuando algo
funciona con unos con los otros no.
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Gestion del espacio: mi lugar no es la pizarra ni el de los alumnos su silla,
imovimiento!

Andlisis focalizado

En esta secuencia Neus describe su préctica docente destacando varios aspectos:
la planificacidn, las actividades, el uso de la L1 y la gestién del espacio. Vamos a
detenernos en cada uno de ellos.

En primer lugar, senala que en sus clases hay momentos para pasarlo bien, cono-
cernos y trabajar. Esta frase reitera la idea que comentamos en la secuencia anterior
donde dijimos que Neus es una profesora que fomenta la cercania con los alumnos
y un ambiente distendido y relajado. Esto se refuerza en la segunda frase, donde
manifiesta su intencién de crear un buen clima donde haya confianza. Imaginamos
que los alumnos de Neus no sienten que su profesora es una figura lejana o auto-
ritaria, sino alguien con quien pueden compartir experiencias.

En segundo lugar, nos habla del papel que tiene la planificacién para ella. El
primer aspecto que resalta es que planifica en funcion de las necesidades del grupo.
Creemos que este punto es de gran importancia ya que nos da a entender que
tiene en cuenta el tipo de estudiantes que hay en su clase, sus objetivos y necesi-
dades. De este modo, puede planificar el curso y la clase adaptidndose al grupo en
concreto. Como compaiera de Neus, la investigadora sabe de primera mano que
esta profesora tiene la costumbre de pasar un cuestionario de necesidades el primer
dia de curso donde los estudiantes pueden explicar sus motivaciones para estudiar
espafol, los aspectos que quieren tratar en clase y las actividades que prefieren. El
segundo aspecto que resalta es que a veces me sobrepaso de planificacion. La profesora
es consciente de que esto se debe a que planifica a mes vista y que luego tiene que ir
modificando dia a dia. Por lo tanto, sabemos que hace dos tipos de planificaciones:
una donde programa los contenidos que trabajard en todo un mes, y otra diaria
donde adapta la planificacién general, como indica la perifrasis de gerundio voy
modificando. Sabemos que para Neus la planificacién es muy importante ya que
si no lo hace se siente insegura. La profesora es consciente de que esta inseguridad
no es debido a una falta de experiencia, ya que con el conector incluso afiade que
se siente insegura también en cursos que ha dado hasta la saciedad. Nos parece
importante resaltar esta Gltima expresion, hasta la saciedad. Es la primera vez que
hace referencia a un aspecto negativo de su profesién y lo hace para mencionar el
hartazgo que supone impartir numerosas veces un mismo curso. Por otro lado,
hace una valoracién afirmando que le gusta la improvisacién. No obstante, el uso
de la conjuncién adversativa pero aclara que siempre y cuando esa improvisacién
estd controlada. Ademds, el uso del pronombre sujeto yo refuerza la idea de que
la improvisacién es un aspecto que debe controlar ella misma. Por dltimo, hace
uso de un conector consecutivo de ahi que para sehalar que esta importancia a la
planificacién pueda ser el motivo por el que algunos la consideren una profesora
dura o estricta. El pronombre indefinido algunos podria hacer referencia a un grupo
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de alumnos, pero también a sus companeros. Neus es consciente de que los adje-
tivos dura y estricta pueden tener una connotacion negativa, por eso ve necesario
explicar entre paréntesis que lo hace en e/ buen sentido. Para terminar, hace uso
de una generalizacién al describir a los alemanes también como personas duras y
estrictas. Sabemos que no lo hace en sentido negativo, ya que ella se identifica con
ellos al afirmar que por eso me entiendo tan bien. Ademds, el uso del emoticono
es un recurso que, sin duda, relaja cualquier indicio de seriedad en la afirmacién.

El tercer tema que trata son las actividades. En primer lugar, declara la intencién
de hacer uso de actividades diferentes. Esta idea se repite cuando habla del uso de
materiales y recursos variados. Por lo tanto, entendemos que Neus concede impor-
tancia a este aspecto y que, por ello, hace uso de diferentes manuales, material
creado, etc. Por otro lado, vuelve a expresar la intencién de incorporar cada vez mds
las nuevas tecnologias. El uso de la expresion temporal cada vez mds nos indica que
en las clases de Neus la presencia de las TIC cada vez es mayor. Queremos resaltar
la frase descubrir las posibilidades que estas me dan porque refleja de nuevo el papel
activo que para ella tiene el aprendiente, en este caso ella misma en relacién a las
TIC. Para terminar, declara que ha preparado materiales en diferentes soportes y
que esto le ha servido de reciclaje, para darle la vuelta a algunas actividades. El uso
del término reciclaje es muy frecuente en el mundo docente, donde se organizan
cursos orientados a profesores experimentados con el fin de que se pongan al dfa en
las nuevas tendencias. Para Neus, una de las ventajas de las NNTT es no quedarse
estancada y adaptar viejas actividades a soportes mds novedosos.

Otro de los temas que destaca es el uso de la L1. En primer lugar, explica que
los cursos en los que tiene mds experiencia son en los iniciales (A1-A2). A través de
la oracién concesiva introducida por aunque, confiesa que se ha quejado algunas
veces por ello, pero que son los niveles que mds le gustan. La mencién a la queja
en este parrafo podemos relacionarla con el anterior donde decia hasta la saciedad.
Neus aclara que le gustan estos niveles porque son receptivos y agradecidos. Es decir,
focaliza la valoracién en sus estudiantes. Consideramos que el adjetivo receptivo
no hace referencia a un rol pasivo, sino a la actitud del estudiante que va a clase
dispuesto a recibir y a aprender. Esta profesora no considera e/ uso de la L1 como
algo negativo. Resulta curioso cémo ha utilizado el recurso de la litote, 70 lo veo
como algo negativo, en lugar de lo veo como algo positivo, como elemento atenuador.
Creemos que esta eleccién responde a un intento de no parecer demasiado tajante
en su afirmacién ya que sabe que otros profesores o profesionales pueden tener una
opinién contraria. Para ampliar su opinién, resalta que el uso de la L1 es positivo
sobre todo en las primeras semanas. Sin embargo, quiere dejar claro que la L1 debe
ser una herramienta mds en clase que puede ayudarnos en momentos de desesperacion,
no como lengua vehicular. Nos resulta interesante destacar como ha utilizado la
primera persona del plural el verbo ayudarnos. Neus cree que la L1 puede resultar
de ayuda no solo a los estudiantes, sino también al profesor, y por eso se incluye
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en el sujeto. Para terminar, menciona otra herramienta que puede servir para /o
mismo que el uso de la L1, el diccionario. La profesora reconoce que es un gran
aliado, pero que tampoco es Dios y hay que enseriar a utilizarlo. Es decir, a través de
la impersonal hay que hace una llamada de atencién a los profesores para decir
que son ellos los que tienen que ensenar a los estudiantes cémo y cudndo usarlo.

Neus también hace referencia en esta secuencia a las dindmicas de grupo. Antes
de nada, declara que es uno de sus guebraderos de cabeza. Con esto nos da a
entender que es un tema de su prictica docente que le preocupa y al cual le ha
dedicado/dedica tiempo. Plantea dos situaciones problematicas relacionadas con
las dindmicas. La primera serfa cuando dentro de un mismo grupo hay niveles muy
diferentes. Creemos que con esto se refiere a como organizar a los alumnos para
que trabajen de forma cooperativa (por niveles similares de competencia lingiistica,
niveles diferentes para que se ayuden, etc.). La segunda situacién problemdtica seria
cuando mds del 60% es de una misma nacionalidad. Ese hecho dificulta sin duda
muchas actividades de clase, fundamentalmente de interaccién oral o aquellas donde
tienen que explicar aspectos de sus paises o culturas. Neus sehala que hay mucha
teoria y posibilidades pero que en la prictica se convierte en un ejercicio de malabares.
Esta es la primera vez que hace referencia a la distancia que existe entre la teorfa y
la practica real del aula. Utiliza el simil de los malabares para hacer énfasis en las
dificultades con las que se encuentran los profesores en su trabajo diario. Ademds,
explica que cuando algo funciona con unos con los otros no. Es decir, reconoce las
diferencias existentes entre grupos y que cualquier actividad o dindmica puede dar
resultados diferentes dependiendo de con qué alumnos se haga.

Por dltimo, habla de la gestién del espacio, un aspecto més de la gestién del
aula. La profesora afirma que mi lugar no es la pizarra. Con esta frase deja claro
que no es una profesora que se limita a explicar y a escribir en la pizarra sino
que se mueve por el aula, ayudando a los alumnos, resolviendo sus problemas o
monitorizando actividades. Por otro lado, senala que ¢/ de los alumnos no es su silla,
dando a entender que estos también se desplazan por el aula y hacen actividades
donde tienen que interactuar o moverse por el espacio. Neus termina con una
exclamacién que resume a la perfeccion su gestion del aula, jmovimiento!
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Seccion 2. ;:Ddnde estoy?

Secuencia 1.Logros

Las experiencias formativas mas reveladoras para mi han sido IH, porque me
hizo descubrir una salida profesional que me gusta, una puerta que nunca me
habia planteado abrir. Mas tarde el postgrado de formacion de profesores de
catalan, que aunque es un curso de formacion de profesores de catalan, la
base tedrica es aplicable a la ensefianza de otras lenguas. En ese momento
ya tenia cierta experiencia y pude reflexionar mejor sobre mi labor docente y
pude ampliar mis conocimientos en algunos ambitos de la ensefianza para mi
desconocidos hasta ese momento: el trabajo con inmigrantes, la ensefianza a
distancia, la programacion, la observacion,...Profesionalmente mi curriculum
lo dice todo, durante un tiempo deambulando por diferentes escuelas y final-
mente una estabilidad.

Andlisis focalizado

Esta segunda seccién del portafolio se abre con una secuencia sobre los logros
académicos y profesionales. Neus ha centrado la gran parte de su discurso en sus
experiencias formativas mds importantes. En primer lugar menciona IH, refi-
riéndose al curso de Formacién de Profesores de ELE que imparte International
House. Utiliza el adjetivo reveladora para describir esta experiencia ya que, segiin
explica mds adelante, le sirvi6 para descubrir una salida profesional que me gusta.
De nuevo, expresa que ser profesora de espaiol es un trabajo en el que disfruta. La
segunda experiencia formativa que destaca es el postgrado de Formacid de Professors
de Catala per a persones adultes en Les Heures (UB). Es consciente de que se trata
de una formacién orientada a la ensefianza de una lengua diferente al espanol
y por ello utiliza el conector concesivo aungue, pero afirma que la base tedrica
del curso es aplicable a la ensefianza de otros idiomas. A través de la expresién
temporal en ese momento, nos sitia temporalmente en la fecha en la que hizo esta
formacién para aclarar que en aquella época ya tenia experiencia como profesora.
Segtin ella, esta experiencia le permitié reflexionar mejor sobre mi labor docente. E1
uso del comparativo mejor nos da a entender que para Neus el hecho de contar en
ese momento con experiencia profesional le resulté muy dtil a la hora de sacarle
provecho a la formacién. A través del posesivo de primera persona i deja claro
que la reflexién gir6 en torno a su experiencia personal. Es la primera referencia a
la relacién teoria-practica que hace Neus. Podemos ver cémo en esta ocasion tuvo
la oportunidad de relacionar la teoria impartida en el postgrado con su realidad
de aula. El hecho de poder relacionar estos dos mundos, muy alejados normal-
mente, es visto como algo positivo y util por esta profesora. Por otro lado, explica
que el posgrado también le abrié un mundo de conocimientos hasta entonces
desconocidos: e/ trabajo con inmigrantes, la ensefianza a distancia, la programacion,
la observacidn. ..En esta ocasidn, resalta el hecho de que el postgrado le ensefiara
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aspectos de la ensefianza de idiomas en los que ella no tenia ninguna experiencia.
Por lo tanto, podemos decir que esta experiencia formativa le resulté provechosa
por dos motivos: porque pudo relacionar la teoria con su prictica docente y porque
tomé contacto con aspectos de la docencia nuevos hasta entonces.

En cuando al dmbito profesional, Neus se limita a hacer referencia a las condi-
ciones laborales. Hace referencia a su curriculum para explicar que hasta el momento
de entrar a trabajar en la escuela donde ahora es profesora, su trayectoria fue
inestable ya que trabaj6 en diferentes escuelas de la ciudad. Este hecho es muy
frecuente entre los profesores de espafiol de Barcelona debido a la temporalidad y
malas condiciones laborales de la mayoria de las academias de idiomas.

Secuencia 2.Necesidades e inquietudes sobre mi labor docente

Para considerarme satisfecha con mi formacion especifica me gustaria... creo
que muchas cosas, por ejemplo profundizar en temas practicos para el dia a
dia como las diferencias entre grupos monolingtes y bilingles, o la gestion
de grupos con diferentes ritmos de aprendizaje. La ensefianza y practica de
la fonética.

Las necesidades que identifico en mi trabajo son mas tiempo y valoraciéon o
reconocimiento del trabajo que se hace fuera del aula.

Enrelacion a miformacion y mi trabajo me preocupa no renovarmey estancarme.

Tengo curiosidad por las nuevas tecnologias y lo que se puede hacer con ellas en
el aula, por el material que se usa en otras segundas lenguas, por lo que ofrecen
los nuevos manuales (si presentan nuevas maneras de explicar o trabajar, dife-
rentes tipologias de actividades), por lo que hacen otros profesores.

Mis retos: los grupos monolingles, los grupos de basico 1 con muchos estu-
diantes, los desniveles en clase, los niveles altos, conseguir produccion oral
en los grupos especificos de orientales, encontrar tareas que motiven a los
estudiantes,...

Andlisis focalizado

En esta secuencia Neus describe sus necesidades e inquietudes sobre su practica
docente. Podemos dividir la secuencia en cuatro temas: profundizacién, preocu-
pacién, curiosidad y retos.

Desde el inicio de la secuencia expresa el deseo, a través del verbo modal e
gustaria, de profundizar en diferentes aspectos de la ensenanza. Usa el adjetivo
prdcticos y deja claro que se trata de aspectos relacionados con su dia a dia. Asi,
vemos que relaciona claramente sus inquietudes con la realidad del aula y no con
aspectos tedricos de la ensehanza de lenguas. En cuanto a los temas sobre los que
le gustaria profundizar cita varios ejemplos: las diferencias entre grupos monolingiies
y bilingiies, la gestion de grupos con diferentes ritmos de aprendizaje y la ensenianza y
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prdctica de la fonética. La investigadora, como compafiera de Neus en la escuela, sabe
que al hablar de grupos monolingiies hace referencia a los grupos de estudiantes
chinos, tnicos cursos monolingiies que existen en la escuela. Por lo tanto, en esta
secuencia encontramos por primera vez una referencia a los cursos especificos
para alumnos sinohablantes que se imparten en el centro donde se desarrolla esta
investigacion. El segundo tema en el que le gustaria profundizar es en /la gestion
de grupos con diferentes ritmos de aprendizaje. De esta frase podemos entender que
Neus, a lo largo de su experiencia como profesora, se ha encontrado en la situa-
cién de tener que gestionar grupos de estudiantes con un ritmo de aprendizaje
diferente. A pesar de que esta diferencia puede deberse a diversos factores, creemos
conveniente recordar que uno de los principales motivos por los que en la escuela
se disen6 un plan curricular especifico para estudiantes chinos fue su ritmo de
aprendizaje. Por lo tanto, podemos decir que en esta ocasién podria referirse de
nuevo a grupos con estudiantes chinos y de otras nacionalidades. El tltimo de los
temas a los que hace referencia es a la enserianza y prictica de la fonética.

En segundo lugar, especifica cudles son las necesidades que identifica en su
trabajo. Todas ellas hacen referencia a sus condiciones laborales: mads tiempo, valo-
racidn y reconocimiento del trabajo que se hace fuera del aula. Neus reivindica que
se tengan en cuenta las horas no lectivas que realiza fuera del aula. Ha utilizado
una estructura impersonal, se hace fuera del aula, en lugar de la primera persona.
Suponemos que el motivo ha sido un intento de generalizar incluyendo a todos los
profesores de la escuela, ya que todos ellos dedican horas de preparacién y correc-
cién fuera del aula. También pide mds tiempo, dando a entender con este adverbio
de cantidad que las horas no lectivas reconocidas en su jornada laboral no son
suficientes. Creemos oportuno mencionar que Neus realiza la jornada completa de
profesora en la escuela, es decir, treinta horas lectivas y dos no lectivas a la semana.
Ademds de esta peticidn, a esta profesora le gustaria que su trabajo fuera del aula
tuera valorado y reconocido. Entendemos que esta valoracion y reconocimiento debe
venir de parte de la direccién de la escuela. Esta segunda parte de la secuencia nos
da a entender que no se siente reconocida ni valorada en su trabajo y que necesita
mds horas para poder prepararse sus clases.

En tercer lugar, transmite preocupacion por no renovarme y estancarme. Esta
preocupacion estd relacionada tanto con la practica diaria como con la formacién.
El hecho de que le preocupe estancarse nos da a entender que es una profesora que
intenta estar al dia y, como hemos visto antes, se interesa por incorporar nuevas
herramientas de ensefianza a su prictica docente. Por lo tanto, podemos decir que
es una profesora curiosa e innovadora a la que no le gusta asentarse.

Las conclusiones anteriores se reafirman en la dltima parte de la secuencia.
Neus admite curiosidad por las nuevas tecnologias y lo que se puede hacer con ellas
en el aula. Otro aspecto por el que siente curiosidad es por el material que se usa
en otras segundas lenguas. Ademds de coémo profesora de espanol, ha trabajado
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en la escuela como profesora de cataldn. Asimismo, no debemos olvidar que tiene
formacién en la ensenanza de las dos lenguas. Gracias a esta doble especialidad,
Neus conoce de primera mano manuales dedicados a la ensefianza del cataldn como
lengua extranjera. La investigadora ha podido comprobar en los afios que lleva
trabajando con ella, que ha adaptado frecuentemente actividades de manuales de
cataldn a la ensenanza de espafol. Ademds, a esta profesora le interesan las novedades
en el mercado editorial, en especial nuevas maneras de explicar o trabajar, diferentes
tipologias de actividades. Todo esto confirma que no se contenta con encontrar una
forma de explicar determinada y una determinada tipologia de actividades, sino
que estd abierta a nuevas ideas de trabajar y de ensenar. Por tltimo, expresa interés
por lo que hacen otros profesores. A pesar de que no lo especifica, imaginamos que
se refiere al trabajo de sus compafieros de la escuela.

Para terminar, enumera una lista de retos relacionados todos con su préctica
diaria en el aula. Algunos ya los ha mencionado anteriormente, como /los grupos
monolingiies y los desniveles en clase. Nos parece oportuno recordar que los tinicos
grupos monolingiies en la escuela son los formados por estudiantes chinos. Ademis
de estos, menciona los grupos de bdsico 1 (A2) con muchos estudiantes. El nimero de
alumnos que estudian en un curso de la escuela donde trabajamos oscila entre los
cinco y los dieciséis estudiantes. Por lo tanto, imaginamos con cuando dice muchos
estudiantes se refiere a una cifra alrededor de dieciséis. Otro de los retos de Neus
son Jos niveles altos. En la escuela donde se desarrolla esta investigacion, los niveles
altos (B2, C1, C2) no son tan frecuentes como los niveles bajos o intermedios.
Por lo tanto, es légico que los profesores que trabajamos en ella tengamos menos
experiencia en estos cursos y que, por lo tanto, supongan un reto para muchos
companeros. Neus también se plantea como reto conseguir produccion oral en los
grupos especificos de orientales. Ha utilizado el verbo conseguir y no mejorar o poten-
ciar, lo que da a entender que en este tipo de cursos la produccién oral es nula o
muy escasa. Por tltimo, se propone encontrar tareas que motiven a los estudiantes.
Como vimos en la primera secuencia de su portafolio, para ella la motivacién era
un aspecto necesario para que un alumno aprenda. En esta ocasién, se respon-
sabiliza de esta motivacidn ya que es el profesor quien debe encontrar tareas que
motiven. Por lo tanto, consideramos que para Neus la motivacién es un aspecto
que depende tanto del estudiante como del profesor. Resulta interesante también
el hecho de haber utilizado el término zarea y no actividad. Esto nos indica que es
una profesora familiarizada con la terminologia propuesta por el enfoque comu-
nicativo por tareas.
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Seccion 3. ;/Addnde voy?

Secuencia 1. Objetivos

Objetivos mas inmediatos:

La gestion de grupos de nacionalidades muy diferentes y con situaciones, inte-
reses personales y maneras de aprender que no tienen nada que ver.

Los grupos llamados mixtos pero con la mayoria de estudiantes de una misma
nacionalidad, en este caso orientales, no hay un conocimiento cultural compar-
tido con otros estudiantes o con los referentes culturales que propone el
manual.

Coémo hacer ver a algunos estudiantes que si que saben cosas de la lengua
pero que sus dificultades estan en saber hacer cosas con el espafiol

En los grupos en los que hay un gran nimero de latinos (brasilefios, italianos)
con otras nacionalidades, saber hacerles ver que no pueden estar en un nivel
mas alto. Y cdmo conseguir que los demas estudiantes no se sientan estresados
por el ritmo de los latinos (sobre todo en cuanto a vocabulario, comprension
lectora y audio....) la expresién oral de los alumnos orientales

Objetivos mas generales:

La expresion oral: actividades alternativas a los cuestionarios, las tablas, los A/B,
los busca alguien que, las tarjetas en las que hay que reaccionar, los roleplays,
crear situaciones mas naturales de expresion oral 0 mas contextualizadas para
niveles bajos, encontrarles contextos en los que tenga un sentido hablar de
esos temas.

La expresion oral en grupos monolingles. Comentario de un estudiante: «<me
siento estUpid@ explicandole algo a mi compafiero en una lengua que no es la
miay ademas como somos amigos o ya llevamos 5 semanas de clase ya me sé
toda su vida» Respuesta: »bueno, ya sabes que estas en clase de espafiol y lo
que tu quieres es aprender espafiol, ;no?» Respuesta que te salva la situacion,
pero el tema es que la actividad no esta bien planteada, porque solo es hablar
por hablar. Y hacer siempre encuestas es un poco repetitivo

Coémo independizarse poco a poco del diccionario y encontrar nuevas maneras
de trabajar el vocabulario, presentacion y practica.

Las compresiones escritas, los textos de los manuales estan poco explotados
y a veces no son muy motivadores

Pilotar las actividades que hago, no soporto hacer por hacery luego no saber
si eso funciona o no.

Introduccién de las nuevas tecnologias: blogs, cazas del tesoro,...
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La explotacion de peliculas

Mejorar mi caligrafia @ parece estupido, pero con grupos orientales ni 0s
cuento!

Andlisis focalizado

En esta seccién Neus se propone una lista de objetivos relacionados con su
préctica docente. Ella los ha dividido en dos grupos: objetivos mds inmediatos y
objetivos més generales.

Entre los objetivos inmediatos, el primero que menciona es el de /z gestion de
grupos de nacionalidades muy diferentes y con situaciones, intereses personales y maneras
de aprender que no tienen nada que ver. La gestién de clase es un aspecto al que ya ha
hecho referencia en secuencias anteriores. En este caso, se refiere a la dificultad de
gestionar grupos que no tienen muchas cosas en comun. Las diferencias entre los
estudiantes pueden deberse a su pais de origen, en concreto, entre nacionalidades
muy diferentes. Podemos imaginar que con el adverbio muy quiere dejar claro que
habla de nacionalidades cuyos referentes culturales son muy distantes. Un ejemplo
serfa la cultura china y la brasilena. Las diferencias también pueden deberse a la
situacidon personal o a los intereses de cada estudiante. La escuela donde trabaja
Neus imparte cursos a personas de todas las edades desde los 16 afios, con forma-
cién académica diferente y con profesiones muy variadas. Algunos de ellos vienen
a Barcelona para hacer un curso de tres meses, otros viven y trabajan en la ciudad,
algunos de ellos han emigrado de su pais de origen y otros son universitarios. Por
lo tanto, las motivaciones, necesidades y objetivos de todos ellos varian en gran
medida. Por tltimo, hace referencia a las diferencias en la manera de aprender. En
este caso, su objetivo estaria relacionado con cémo gestionar diferentes estilos de
aprendizaje y llevar al aula actividades que potencien cada uno de ellos. Nos parece
oportuno recordar que, tal y como explicamos en el marco tedrico, son muchos
los autores que afirman que los estudiantes chinos tiene un estilo o cultura de
aprendizaje propia debido a su tradicién educativa. Esta cultura de aprendizaje es
comun a otros paises orientales como Japén y Corea, y se diferencia notablemente
en algunos aspectos con la europea.

El segundo de los objetivos se centra en los cursos para estudiantes chinos. En
concreto, menciona los grupos llamados mixtos pero con la mayoria de estudiantes
de una misma nacionalidad. Debido al notable incremento de estudiantes chinos
en la escuela durante los tltimos anos, las aulas se han llenado de alumnos de este
pais asidtico. Por lo tanto, no es extrano que un curso orientado a estudiantes de
diversas nacionalidades termine con el 90 % de estudiantes chinos. Neus consi-
dera que la dificultad de estos cursos radica en que 7o hay un conocimiento cultural
compartido con otros estudiantes o con los referentes culturales que propone el manual.
Como vemos, pone el acento en la distancia cultural entre la comunidad china y la
del resto de estudiantes o entre la comunidad china y los referentes que aparecen
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en los manuales de ensefianza de ELE.

El tercer objetivo inmediato estd relacionado con su propia actuacién, tal y
como refleja en la pregunta indirecta cdmo hacer ver a algunos estudiantes. Es decir,
a través del pronombre interrogativo de modo, transmite su duda o incapacidad
hasta el momento de hacer entender a los estudiantes que s7 saben cosas de la lengua
pero que sus dificultades estin en saber hacer cosas con el espariol. Como vemos, dife-
rencia entre saber cosas de la lengua, es decir, un conocimiento pasivo del idioma,
y hacer cosas con el espanol. De nuevo, vemos cémo esta profesora concede una
gran importancia a la accién.

El objetivo siguiente también radica en encontrar un modo con el que pueda
hacer entender algo a los alumnos. En esta ocasién se refiere a los grupos donde
hay una mayoria de estudiantes latinos cuya lengua, por lo tanto, es muy préxima
al espafol. Neus sabe que es normal que en grupos de estas caracteristicas se
produzca un desnivel debido a la similitud de su lengua y el espafol. Por un lado,
los estudiantes latinos creen que tienen mds nivel y en algunas ocasiones insisten
en saltar a un curso mds alto. Ella expresa su rechazo a esta creencia cuando dice
que 7o pueden estar en un nivel mds alto. Por otro lado, el resto de estudiantes cuya
lengua no es préxima al espanol, van a un ritmo mds lento y se sienten estresados
al compararse con los brasilefios e italianos. Neus considera que estas diferencias
en el ritmo se hacen patentes en el vocabulario, en la comprensién lectora y en
la auditiva.

El dltimo objetivo inmediato es la expresion oral de los alumnos orientales. No
especifica cudl es el objetivo pero podemos imaginar, a partir de conversaciones y
reuniones entre compaferos, que se refiere a dos aspectos muy concretos: cémo
hacer que los estudiantes hablen mds en clase y cémo mejorar la expresién oral
de estos estudiantes. Ademds, en la seccidn relativa a sus necesidades e inquie-
tudes mencionaba que uno de sus retos era conseguir produccion oral en los grupos
especificos de orientales.

A continuacién, Neus nos presenta una lista de objetivos mds generales.

El primero de ellos estd relacionado con la expresién oral y consiste en llevar a
clase actividades alternativas a las mencionadas y que, por otra parte, son las que
proponen la mayoria de manuales. En concreto, esta profesora se propone crear
situaciones mds naturales o mds contextualizadas para niveles bajos. En este parrafo
nos da a entender la importancia que para ella tiene que una actividad sea signi-
ficativa, y lo expresa del siguiente modo: encontrarles contextos en los que tenga un
sentido hablar de estos temas. Es decir, para esta profesora el contexto debe crear la
necesidad de practicar la lengua oral y no al revés. Este parrafo es una prueba més
de que esta profesora siente interés por descubrir nuevas tipologfas de actividades
que fomenten el aprendizaje significativo, tal y como ya apuntaba en la primera
seccién de su portafolio.

El siguiente objetivo también trata sobre la expresién oral, en este caso en grupos
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monolingiies. Para ilustrar el problema, transcribe el didlogo entre un estudiante
y una profesora. No especifica quiénes son los protagonistas de este didlogo pero,
precisamente por ello, imaginamos que se trata de una conversacién frecuente
que Neus ha mantenido numerosas veces. A través del comentario del alumno
podemos conocer los motivos por los que se siente estiipido. Por un lado, cuando
tiene que explicarle algo a mi compariero en una lengua que no es la mia. Podemos
entender puede resultar, cuanto menos extrafio, explicarle algo en espanol a una
alumno que comparte tu lengua materna. Por otro lado, el alumno reconoce que
también se siente estipido cuando ya conoce bastante a su compafiero y tiene que
preguntarle por aspectos de su vida que ya sabe. La reaccién de la profesora es
recordar que estd en una clase de espanol y lo que tii quieres es aprender espariol. Neus
es consciente de que esta respuesta te salva la situacion, pero no estd conforme con
ella. Resulta curiosa la eleccion del verbo salvar, gracias al cual sabemos que para
ella la situacién que le plantea el alumno es, sin duda, una cuestién espinosa que
no sabe todavia cémo resolver. Neus sabe que la respuesta no es satisfactoria y es
consciente de que el problema radica en que la actividad no estd bien planteada. Es
mds, sabe que el problema principal es que el propésito de la actividad es hablar
por hablar, no hay un objetivo mds alld. Una vez mds, observamos la importancia
que para Neus tiene llevar a clase una actividad significativa. La dltima frase estd
relacionada con el primero de los objetivos generales.

El tercer objetivo estd relacionado con el uso del diccionario. Neus se propone
buscar una forma de independizarse del diccionario. No podemos saber quién
tiene que independizarse, si el alumno o el profesor. No obstante, a continuacién
menciona un objetivo relacionado con la practica docente, buscar nuevas maneras
de trabajar el vocabulario, presentacion y prdctica. Sabe que el diccionario es una
herramienta muy util para resolver dudas de vocabulario, pero considera que no
debe ser la tinica a la hora de trabajar el Iéxico en clase.

A continuacién, plantea un nuevo objetivo, esta vez sobre la comprension escrita.
Ella considera que los textos de los manuales estin poco explotados y a veces no
son muy motivadores. Por lo tanto, podemos imaginar que sus propdsitos son
ampliar las explotaciones que presentan los manuales y buscar otros textos que
traten temas mds atractivos para los estudiantes. Es decir, por un lado habria que
mejorar la parte diddctica y por otra la temdtica.

El quinto objetivo estd relacionado con la autoevaluacién, mds en concreto,
con la evaluacién del material propio. Neus se propone pilotar las actividades que
hago. A través del modalizador 7o soporto y la expresién hacer por hacer y luego
no saber si eso funciona o no, sabemos que para Neus es importante comprobar
si una actividad funciona. Esto nos permite saber que es una profesora a la que
le preocupa la calidad de las actividades que lleva a clase y, en concreto, las que
ella crea.

A continuacién vuelve a insistir en que uno de sus objetivos es la introduccién
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de las nuevas tecnologias en clase y, como muestra de ello menciona algunos
recursos. Como comparfiera de Neus, la investigadora sabe que es una profesora
que ha creado diferentes actividades utilizando las nuevas tecnologias (cazas del
tesoro y webquest) y que usa frecuentemente el powerpoint y la pizarra digital.

Otro de los objetivos de Neus es la explotacién de peliculas. No menciona el
porqué de este propésito pero imaginamos que responde a su interés por usar
diferentes soportes y tipo de actividades en clase.

Por tltimo, se plantea el objetivo de mejorar la caligrafia. Ella es consciente de
que este objetivo puede resultar curioso o incluso estzpido, y por eso afade un
emoticono, recurso utilizado en la lengua escrita para buscar el guino del lector.
Neus justifica este objetivo cuando dice que con grupos orientales ni os cuento.
Debemos tener en cuenta que los alumnos orientales, aunque no son los tinicos,
deben estudiar nuestro alfabeto y memorizar las letras, tanto mayusculas como
minusculas. Si a este esfuerzo, le sumamos el de intentar descifrar el estilo de letra
de cada profesor, la tarea resulta mas dura. Por eso, considera que debe mejorar su
caligrafia y hacerla lo mds legible posible para este tipo de estudiantes.
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Imagen 9 Esquema resumen de la primera parte del portafolio de Neus

Segunda parte: analisis de las entradas

Entrada: 1. Grupos Orientales

Como hemos podido comprobar en la primera parte de su portafolio, Neus tiene
experiencia con grupos especificos para estudiantes chinos, fundamentalmente de
nivel A2. El titulo de esta entrada hace referencia a uno de esos grupos que, en un

primer momento denominamos en la escuela grupos de orientales.
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Secuencia 1

Como otros profesores, en las permanencias® he estado haciendo un informe
sobre los grupos de orientales. Os adjunto el documento con las conclusiones a
las que yo he llegado, seguramente parecidas o las mismas que hemos sacado
todos, pero aqui esta por si alguien quiere echarle un vistazo.

Andlisis focalizado

En esta entrada de cardcter informativo Neus comparte un documento que ha
elaborado sobre su experiencia con alumnos chinos.

La profesora comienza la entrada haciendo referencia al informe® que ha
elaborado. A través del adverbio como recuerda que otros compafieros también
han realizado un informe similar. Nos ha resultado interesante la utilizacién del
pronombre personal sujeto en la frase con las conclusiones a las que yo he llegado. En
espafiol no es necesario el uso del pronombre sujeto ya que el verbo contiene de
forma implicita esa informacién. No obstante, se utiliza en casos donde el hablante
quiere dejar claro a qué persona se refiere y de este modo diferenciarla de otros
posibles hablantes. En este caso, creemos que ha utilizado el pronombre personal
para dejar claro que son conclusiones personales. A continuacién utiliza el moda-
lizador seguramente para afirmar que estas conclusiones pueden ser parecidas o las
mismas que hemos sacado todos. Entendemos que fodos hace referencia al conjunto
de profesores. Para finalizar, introduce una oracién adversativa para justificar que,
a pesar de que las conclusiones pueden ser las mismas que la de otros companeros,
deja el enlace por si alguien (algin compafiero) quiere echarle un vistazo.

Secuencia 2

Las dos secuencias que analizamos a continuacién corresponden a dos comen-
tarios escritos por dos compaieros de Neus.
Es un informe maravilloso. No tengo nada que decir al respecto

y mucho que agradecer para mis clases con orientales.
iFelicidades, Neus! Carolina.

Andlisis focalizado
En este comentario la profesora Carolina valora y agradece la informacién
aportada por Neus. A la hora de valorar el trabajo utiliza el axiol6gico maravilloso

5 Las permanencias son las horas no lectivas realizadas en el centro que dedicamos a realizar tareas
académicas como informes, exdmenes, investigaciones, etc.
6 Este informe constituye otro instrumento de investigacién y serd analizado posteriormente en

este capitulo.
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y la expresion felicidades. Al decir no tengo nada que decir al respecto estd dando
a entender que el informe es muy completo. Por tltimo, le agradece el haber
compartido la informacidén ya que le serd muy util para las clases con orientales.

Secuencia 3

Esto si que es un informe con mayUsculas. Estoy de acuerdo con todo lo que
dices y apoyo la propuesta de trabajar mas el vocabulario y las colocaciones.
Sique se nota cuando ya estan acostumbrados a ciertas dinamicas y métodos
ya que no supone una gran dificultad el trabajo por parejas o las tareas de
grupo. Lo complicado es, en mi opinidn, realizar estas dinamicas y ciertas acti-
vidades en los 2 primeros meses. Vamos, que el profe de basico 1 los introduce
en el maravilloso mundo del enfoque comunicativo por tareas y el profe de
basico 2 en el de «chicos, hay que hablar mas porgue si no no se pasa al pre».
Felicidades Neus por este fantastico y util trabajo. Ana

Anilisis focalizado

Este comentario estd escrito por Ana y en él, ademds de valorar de forma posi-
tiva el informe de Neus, afiade algunas opiniones relacionadas directamente con
el contenido del informe.

A la hora de valorar el trabajo de Neus, la investigadora utiliza diferentes adje-
tivos, fantdstico, til, y con mayiisculas. Como podemos ver, todos son calificativos
que describen de forma muy positiva el informe. A continuacién, Ana muestra
acuerdo con el contenido del informe al decir estoy de acuerdo con todo lo que dices.
En concreto, muestra su apoyo a la propuesta de trabajar mds el vocabulario y las
colocaciones. Por otro lado, Ana también estd de acuerdo en afirmar que los estu-
diantes de Bésico 2 ya estdn acostumbrados a ciertas dindmicas y métodos. Con el
adjetivo ciertas se refiere a dindmicas o métodos comunicativos que requieren un
trabajo colaborativo ya que a continuacién especifica que ya no supone una gran
dificultad el trabajo por parejas o las tareas de grupo. Al decir no supone una gran
dificultad da a entender que todavia pueden surgir dificultades a la hora de trabajar
con companeros, pero menos que en un nivel inicial. Para reforzar esta idea, Ana
introduce una valoracién personal , lo complicado es, en mi opinién, realizar estas
dindmicas y ciertas actividades en los dos primeros meses. Para asegurarse que ha
quedado claro, parafrasea la idea anterior de una manera informal y con cierto tono
humoristico: vamos, que el profe de bdsico 1 los introduce en el maravilloso mundo
del enfoque comunicativo por tareas y el profe de bdsico 2 en el de «chicos, hay que
hablar mds porque si no, no se pasa el pre». En esta oracién observamos ironfa en
las palabras de Ana cuando utiliza el adjetivo maravilloso para describir el enfoque
comunicativo. Sin duda, estd imitando las voces de expertos y compafieros de
profesién que defienden las virtudes de este método.
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Entrada: 2. El factor afectivo y la motivaciéon de los
estudiantes

En esta entrada Neus trata problemas relacionados con el factor afectivo y la
motivacién en uno de sus cursos de estudiantes chinos. En concreto, al primer
grupo de nivel B1 que recibe la implantacién del nuevo plan de estudios.

Secuencia 1

Ya es conocido por todos la importancia de estos aspectos en el aula, con una
buena relacion y la motivacién ya tenemos mucho ganado. Este curso, en mi
combi orientales’, no sé si alguien mas comparte mi opinién, los alumnos que
tengo estan por un lado desmotivados y por otro un poco a la defensiva.

Andlisis focalizado

Neus comienza la entrada haciendo una introduccién a los temas que tratard
en ella, el factor afectivo y la motivacién. Da por sentado que todos estdn de
acuerdo con que estos dos elementos son importantes para que una clase funcione
y asi lo expresa en la primera oracién, ya es conocido por todos. Entendemos que
con el adjetivo fodos hace referencia a la comunidad docente y, en especial, a sus
compaferos. En esta primera frase hace referencia al factor afectivo a través de la
expresion buena relacion. Sin embargo, no especifica en este momento si se trata
de una buena relacién entre alumno-profesor o entre alumno-alumno.

En la segunda parte de la secuencia desplaza el tema a la realidad del aula, en
concreto a su curso de orientales. Neus explica los problemas que ha observado en su
aula: la desmotivacion y la actitud un poco a la defensiva. A esta profesora le gustaria
saber si algiin compafiero se ha encontrado con una situacién parecida a la suya y lo
pregunta indirectamente cuando dice que 7o sé si alguien mds comparte mi opinion.

Secuencia 2

La sensacion de estas semanas es que el plan nuevo no lo acaban de recibir
muy bien. Por un lado, las unidades se hacen eternas y los temas y contenidos
que se tratan ya los han trabajado. Tengo un pre segunda parte con un practica
2 segunda parte® (para los no familiarizados: la segunda parte del Lengua Viva
2y Aula 2 a partir de la unidad 6).Con el Aula, el plan es estar con cada unidad
2 semanas y media, por ejemplo 5 sesiones hablando de comida, hay unas 10
actividades, vamos a unas 2 actividades por dia, asi que disponemos de una
actividad por horg, ¢a quién no se le atraganta el tema?

7 La expresién «combi orientales» hace referencia a un curso especifico para este tipo de alumnos.
El curso se divide en: 4 horas a la semana de lengua y 4 horas a la semana de conversacién.

8 Corresponde a un nivel Bl segtin el MCER.
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Andlisis focalizado

En esta secuencia Neus explica algunas posibles causas del descontento de los
alumnos: la repeticién de temas y contenidos y la falta de material.

Neus deja claro desde el principio de la secuencia que la situacién que va a
explicar estd basada en una percepcion personal ya que se trata de una sensacidn. Nos
sitia temporalmente en estas semanas, haciendo referencia a las primeras semanas
del curso y, por lo tanto, de vigencia del nuevo plan de estudios para los alumnos
chinos. Cree que los alumnos estds descontentos con el plan nuevo’ y lo expresa a
través de la litotes no lo acaban de recibir muy bien. A continuacién argumenta el
porqué de este descontento, siempre desde su punto de vista como profesora. En
primer lugar hace referencia al tiempo dedicado a tratar cada unidad del manual.
Utiliza la forma impersonal se hacen eternas, dando a entender que esta sensacién la
tienen los estudiantes, pero también ella. Por otro lado, el adjetivo ezernas ilustra a
la perfeccidn esa sensacion de que algo no tiene fin, que se prolonga excesivamente
o que se repite. En segundo lugar anade que los contenidos que se tratan ya los han
trabajado. La profesora quiere llamar la atencién sobre el hecho de que, con la
implantacién del plan nuevo, los alumnos repiten contenidos trabajados en cursos
anteriores. A continuacién contextualiza los argumentos anteriores aportando los
datos del curso que estd realizando en ese momento. En este caso se centra en
la planificacién del manual utilizado en la parte de préctica, el Aula 2. Neus ha
hecho su planificacién a mes vista, costumbre que explicé en la primera parte de
su portafolio. Segiin esta prevision, e/ plan es estar con cada unidad dos semanas y
media, lo que corresponde a dos actividades por dia o, lo que es lo mismo, una
actividad por hora. Esta profesora considera que es un tiempo excesivo para una
actividad y que, por lo tanto, hay poco material para tratar a lo largo del curso.
La pregunta final, ;a quién no se le atraganta el tema?, no es mds que una salida
irénica para enfatizar la idea de que trabajar un tema durante mucho tiempo puede
resultarle aburrido a cualquier persona.

Como hemos podido observar, en esta secuencia Neus quiere compartir un
problema con el que se ha encontrado en el aula, la recepcién por parte de los
alumnos chinos del nuevo plan curricular. Para ella, el problema se basa en dos
aspectos: que hay contenidos que los alumnos repiten y que hay poco material
para trabajar a lo largo del curso.

Secuencia 3

Los alumnos que tengo en clase vienen de plan viejo, hicieron un basico 2
(donde trabajaron todos los contenidos que aparecen en el Aula 2) y en su
momento aprobaron el curso, tanto la gramatica como el oral, y pasaron a

9 El plan nuevo se refiere a la modificacién del itinerario especifico para alumnos chinos.
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un preintermedio con gente 2, también estan repitiendo contenidos con el
libro lengua viva 2. Es otro libro pero los temas y «tareas» son idénticos, véase
unidad 7 lengua viva 2 =unidad 4 gente 2, unidad 9 LV2=unidad 3 gente 2,
unidad 12 LV2=unidad 8 gente 2. Todo esto junto ha llevado a un desinterés
y una desmotivacion que ha sido bastante perceptible durante las primeras
semanas. La mayoria no han comprado el libro (sélo hay 2 libros en clase),
porque necesitan 3y solo van a usar la mitad, aunque se use el libro en clase,
1-2 actividades por dia, al alumno le da la sensacién de que no se usa.

Anailisis focalizado

Neus se centra en la realidad concreta de su aula y describe cudl es la situacién

de sus alumnos para contextualizar el problema del desinterés y la desmotivacién.

En esta secuencia Neus comienza contextualizando el segundo de los problemas
mencionados anteriormente, la repeticién de contenidos. Para ello, explica qué
cursos y manuales han realizado sus alumnos. Ademds de aportar estos datos,
recuerda que estos alumnos aprobaron el curso, tanto la gramdtica como el oral.
Creemos que aporta este dato para hacer hincapié en que son estudiantes que
no deberfan necesitar repetir contenidos ya que han superado la prueba que los
evaluaba. Neus es consciente de que es ot7o /ibro aunque a través de la adversativa
introducida por pero puntualiza que los temas y tareas son idénticos. Para dar més
fuerza a su argumento, aporta ejemplos introducidos por la expresién explicativa
véase.

La profesora considera que fodo esto junto, es decir, el hecho de repetir conte-
nidos y que los temas y tareas propuestos por los manuales sean idénticos, es lo
que ha provocado un desinterés y una desmotivacion. Ha utilizado la forma pasiva
ha sido bastante perceptible durante las primeras semanas sin especificar en ningin
momento el complemento agente, pero sabemos que el agente de la oracién es ella
misma; ella ha percibido la desmotivacién y el desinterés. Para Neus, el hecho de
que la mayoria no ha comprado el libro es una prueba de la falta de motivacién y de
interés. ;Por qué los alumnos no compran el libro de su curso? La profesora cree
que es porque con la férmula de curso combinado que hacen (lengua + practica)
necesitan en total tres manuales y que, ademds, solo se usa la mitad de cada uno
de ellos. Neus cree que, aunque el libro se use en clase, al alumno le da la sensacién
de que no se usa. Esto es porque, tal y como ha explicado antes, la planificacién
solo permite realizar una o dos actividades por dia.

Secuencia 4

Todo esto viene para intentar buscar una explicacion a la situacion de las
primeras semanas en clase y como resolverla. En mas de una ocasion, en clase
de lengua, los alumnos no han tomado nota de nada después de una explica-
cién gramatical, su cara es «otra vez con lo mismo, dame ya el rellenahuecos
y veras que lo entiendo perfectamente». En el caso de una presentacion de
vocabulario, buscan en su cuaderno las notas del trimestre anterior. Si se
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trata de una expresion oral, por ejemplo del Aula sobre comida, la cara es de
«;cuantas veces me han preguntado qué se come en mi pais? basico 1, basico
2 y ahora otra vez». En fin, que al final nos van a responder con el eslogan de
no sé qué tienda«yo no soy tonto». He probado varias posibilidades y lo que
me esta funcionando mejor es ir de los errores a la norma y combinar dife-
rentes cosas al mismo tiempo y hacerles ver dénde tienen problemas. Todo
esto supone un trabajo que va mas alla del uso del manual y no me permite
usar el material extra que pueda tener preparado para estos niveles ya que el
planteamiento del que tengo que partir es diferente. No sé si algun otro profe
esta teniendo esta sensacion y cdmo se esta planteando el curso.

En fin una reflexion mas.

Anilisis focalizado

Neus comienza esta secuencia expresando el objetivo de esta entrada, que no es
otro que intentar buscar una explicacion a la situacion de las primeras semanas en clase
y cdmo resolverla. Por lo tanto, podemos afirmar que no se ha quedado en la simple
queja, sino que tiene el propdsito de buscar una explicacién con el fin de solu-
cionar el problema percibido en su clase, la desmotivacién y el desinterés. Creemos
que esta intencidn refleja a la perfeccién la razén de ser del portafolio: explicar
el problema y compartirlo con el objetivo de reflexionar y proponer alternativas.

En esta secuencia Neus no se limita a expresar sensaciones propias, sino que
narra algunos comportamientos observados en clase. Sus estudiantes reaccionan
de forma diferente a la que ella estd habituada o, quizds, a la que ella espera
de un buen estudiante. Por ejemplo, los alumnos no han tomado nota de nada
después de una explicacion gramatical. Sin duda, esta profesora considera o, estd
acostumbrada, a que los alumnos copien lo que ella escribe en la pizarra tras una
explicacién gramatical o que tomen notas de sus explicaciones orales. Después
de narrar este hecho, afiade una interpretacién propia al decir que su cara es «otra
vez con lo mismo, dame ya el rellenahuecos y verds que lo entiendo perfectamente». El
uso del entrecomillado le ha permitido por primera vez plasmar en su discurso la
voz de los estudiantes, aunque no debemos olvidar que es una interpretacién de
la profesora. Esto nos empuja a pensar que Neus siente que los alumnos ya han
escuchado con anterioridad, debido a la ya mencionada repeticién de contenidos,
las explicaciones gramaticales y que por eso no les hace falta tomar notas. Ademis,
sabe que los alumnos, después de una explicacién gramatical, esperan una actividad
de rellenahuecos para comprobar que han entendido el concepto gramatical. La
profesora continda ilustrando con otro ejemplo de clase, esta vez en una actividad
de presentacion de vocabulario. De nuevo, espera que los estudiantes copien en
su cuaderno las palabras nuevas pero explica que, en lugar, de eso, buscan en su
cuaderno las notas del trimestre anterior. Esta claro que esto solo puede suceder si
el alumno ya ha visto anteriormente el vocabulario que se presenta en clase. Para
terminar, aporta un ejemplo de una actividad de expresién oral relacionada con el



ANALISIS DE LOS DATOS

tema de la comida, donde esta vez la cara del estudiante dice «; Cudntas veces me
han preguntado qué se come en mi pais?». Una vez mds, el problema de la repeticién
de contenidos.

A continuacién la secuencia cambia de tono radicalmente y, de un estilo narra-
tivo, pasa a exponer algunas soluciones. Neus reconoce que ha probado varias
posibilidades, o que nos da a entender que ha pasado por un proceso de prueba-ob-
servacién-valoracién, y a continuacién explica lo que me estd funcionando mejor.
De nuevo, podemos comprobar que esta profesora ha adoptado pasos propios de
un enfoque reflexivo donde, a partir de la observacién de un problema, prueba
alternativas hasta que consigue dar con una que funciona. Para ella, una solucién
al problema observado en su clase es ir de los errores a la norma y combinar diferentes
cosas al mismo tiempo y hacerles ver dénde tienen problemas. Es decir, ha optado por
evitar la presentacién de contenidos como si fuera la primera vez que los vefan, y
centrarse en corregir errores para recordar la norma. Ademds, suponemos que la
opcién de combinar diferentes cosas responde a la intencién de aumentar el nivel
de dificultad, ya que el alumno debe tener en cuenta varios aspectos a la vez. No
obstante, quiere dejar claro que esto supone un trabajo que va mds alld del uso del
manual, es decir, que supone un trabajo extra para el profesor. Una referencia a
sus condiciones de trabajo que ya apunté en la primera parte de su portafolio.

Para terminar el pdrrafo, utiliza de nuevo una pregunta indirecta, 7o sé si algiin
otro profe estd teniendo esta sensacidn, que no tiene otro objetivo que saber si otros
companeros se han encontrado con los mismos problemas que ella y si han llegado
a otras soluciones.

Consideramos que la tltima frase de la secuencia, en fin una reflexién mds, no
resume la naturaleza de la misma. En esta secuencia y, en general en toda la entrada,
Neus ha expresado su queja ante algunos problemas que plantea la conversién al
plan nuevo. Pero, ademds de quejarse y de expresar su descontento, ha aportado
hechos observados en clase que justifican su malestar y el de los alumnos. Y,
como muestra de su profesionalidad y espiritu de mejora, aporta soluciones bien
argumentadas y valoradas. Por lo tanto, no nos parece que sea una reflexion mds.

Secuencia 5

P.D.: En mi opinidn, deberfamos haber aplicado el plan nuevo a los que llegan,
pero no a los que, por ejemplo, aprobaron el curso con un manual que en
principio nosotros consideramos mas dificil para ellos (gente 2). En el caso de
los que hicieron pre y aprobaron, deberian haber pasado a un inter 1 primera
parte y los que iban justillos hacer lo que hacen ahora, lo mismo para los de
basico 2, los que aprobaron bien pasar a la segunda parte de pre y los otros a
la primera parte. Los que tengo ahora, si contindian, habran hecho 3 manuales
de tres editoriales diferentes pero del mismo nivel: gente2 (3 meses), lengua
viva 22 parte (3 meses) y prisma B1 (entero, 6 meses) ;qué cara pondriamos
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nosotros? En fin todas las novedades tienen un periodo de adaptaciéony a
nosotros nos toca dar la cara y aguantar algunas malas caras.

Andlisis focalizado

En esta secuencia Neus explica la transicién del plan antiguo al plan nuevo que
se deberia haber hecho en su opinién.

Esta secuencia tiene forma de post data, térmula que se suele utilizar para afadir
informacién que no se sabifa o no se recordaba en el momento de escribir el texto.
Sin embargo, Neus aprovecha esta férmula para anadir su opinién sobre cémo se
deberia haber hecho la transicién del plan antiguo al nuevo itinerario curricular.
No es, pues, una simple nota recordatoria, sino una reflexién argumentada sobre
un plan de accién que se ha llevado a cabo en la escuela.

Neus deja constancia desde el principio que es una observacién personal, y para
ello introduce la secuencia utilizando la estructura en mi opinién. A continuacién
utiliza el condicional compuesto, deberiamos haber aplicado el plan nuevo, para
describir una solucién alternativa a la medida que, en realidad, se llev a cabo en
la escuela. Creemos que la eleccién de la primera persona del plural, deberiamos,
responde a un intento de incluirse como responsable de la medida adoptada. Neus
quiere asumir su parte de responsabilidad en el error cometido, aunque sabe que
la decisién no correspondié al grupo de profesores, sino a la jefatura de estudios
y a la direccién del centro.

;Cudl es la alternativa que propone esta profesora? Considera que se deberia
haber aplicado el plan nuevo « los que llegan, es decir, a los alumnos nuevos de la
escuela, y no a los que aprobaron el curso con un manual que, en principio, nosotros
consideramos mds dificil para ellos. Neus justifica su opinién con un argumento que
conocen bien todos los profesores, el manual. ;Qué légica tiene que los alumnos
que han hecho un curso con un manual de un nivel pasen a otro curso con un
manual de un nivel inferior? Para ella, esto alumnos deberian haber saltado de curso.
Sin embargo, habla de otra categoria de alumnos, los justillos. Neus es consciente
de la posible connotacién negativa que podria tener el adjetivo justos a la hora de
calificar a un estudiante y por eso suaviza el tono con el diminutivo. Entendemos
que los justillos son aquellos estudiantes que han pasado el examen con una nota
cercana al minimo para aprobar. En opinién de esta profesora, a estos alumnos si
les ha venido bien la transicién del plan antiguo al nuevo ya que, como explicé
antes, tienen la posibilidad de repetir contenidos trabajados anteriormente.

A continuacién pasa a la realidad de su aula y de sus alumnos, & los que tengo
ahora. Neus deja bien claro que estos alumnos, siguiendo el plan nuevo, habrin
hecho tres manuales de tres editoriales diferentes pero del mismo nivel. Como vemos, esta
profesora considera que estar 12 meses cursando el nivel B1 no tiene 16gica, aunque
sea utilizando tres manuales diferentes. En un intento de que sus companeros
comprendan la situacién, les pide un ejercicio de empatia, ;qué cara pondriamos
nosotros? Con esto quiere dar a entender que cualquier persona que estudie tres
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cursos del mismo nivel de forma continuada se sentird desmotivada y con falta
de interés.

La conclusidn, introducida por el organizador del discurso, ez fin, es un intento
de diplomacia no libre de queja. Por un lado acepta que todas las novedades tienen
un periodo de adaptacién y que, por lo tanto, los primeros momentos no son
féciles. Sin embargo, quiere dejar constancia que son los profesores, nosotros, los
que deben afrontar las dificultades dando la cara y aguantando las malas caras de
los estudiantes.

Creemos que Neus comenz6 su portafolio muy motivada. A la hora de afirmar
esto nos basamos en la primera parte de su portafolio, donde se ve que ha dedi-
cado tiempo y esfuerzo en completarlo. No solo porque es la profesora que mds
ha escrito, sino porque su discurso es reflexivo y argumentativo. Sin embargo, las
entradas que ha escrito no son muy numerosas y no ha seguido ningtin plan de
accion. Por lo tanto, podemos concluir que su motivacién e interés ha descendido.
Las causas ahora mismo no las conocemos, pero podemos intuir que las condi-
ciones laborales han influido. Ella misma ha mencionado en varias ocasiones que
necesita tiempo para preparar sus clases y que, ademds, siente que su trabajo no
es valorado ni reconocido.

ANALISIS DEL PORTAFOLIO DE RICARDO

Secciones Entradas

Entradas relacionadas con
la ensefianza de ELE a
estudiantes chinos

:Quién sDénde ¢Adénde |jYaestoy en |y, .. |Numero de
S N N L Mi evolucién
SOy’ estoyr voyr camino! entradas

Comentarios totales: 7
| [ 22 4 Comentarios entradas
analizadas: 1

@ Ha completado esta seccidn.
No ha completado esta seccidn.

Primera parte: analisis de las secciones
Seccion 1. ;Quién soy?

Secuencia 1.Creencias sobre el proceso de ensefianza-
aprendizaje

Para mi ensefiar es ser un puente. Y aprender es cruzar el maximo ndmero
de puentes.

Para mi ensefiar espafiol es ser un buen puente entre dos orillas/ culturas/
lenguas. Un puente resistente, amplio y seguro.

189



190 ANALISIS DE LOS DATOS
Para que un alumno aprenda es necesario que se equivoque.
Los alumnos aprenden mejor si se llevan bien con el error.

En la clase de espafiol lo mas importante para mi es que los estudiantes se
sientan mas presentes, gracias a lo aprendido, en el lugar fisico / vital en el que
se encuentran. No solo quiero ensefiar lengua para hablar, sino para convivir.

El enfoque con el que mas me identifico es el método por tareas.

Andlisis focalizado

En esta primera secuencia Ricardo describe sus creencias sobre el proceso de
ensefiar y aprender una lengua, asi que hemos decidido destacar de nuevo los
términos enseriar 'y aprender. El verbo ensenar aparece en tres ocasiones. En la
primera de ellas, Ricardo utiliza la metafora del puente para explicar qué significa
para él ensenar. Esta imagen de ser un puente nos empuja a pensar que, para Ricardo,
la tarea de ensenar es dar la posibilidad de comunicar, de unir dos lados que, en
principio, se encuentran alejados. Esta idea cobra fuerza cuando describe gué es
ensenar espariol. Vuelve a utilizar la imagen de ser un buen puente entre dos orillas/
culturas/lenguas. El, como representante de una lengua y de una cultura, sirve de
nexo entre la lengua y cultura del estudiante y la meta, en este caso el espanol.
Anade que se trata de un puente resistente, amplio y seguro. Creemos que con la
eleccidn de estos adjetivos ha querido transmitir la idea de que el profesor debe
ser una figura que traslade la imagen de seguridad, de confianza y de tolerancia.
En la tltima ocasién en la que aparece el término ensefiar, deja claro que no solo
quiero ensefiar lengua para hablar, sino para convivir. Vemos que para este profesor
el objetivo de aprender una lengua no es solo la comunicacién lingiiistica, sino
también la cultural. Por lo tanto, para él lengua y cultura son elementos indisocia-
bles. Cuando se estudia una lengua se aprende a entender otra cultura, a respetarla
y a convivir con ella. Esta idea resulta ficilmente comprensible en el contexto de
inmersién en el que trabaja Ricardo, con alumnos que viven y trabajan en el pais
de la lengua que estudian.

El término aprender también aparece en tres ocasiones. En la primera de ellas lo
describe como cruzar el mdximo niimero de puentes. Ha continuado con la metd-
fora del puente, pero esta vez ha anadido la idea de cantidad. En las dos ocasiones
siguientes, el término aprender esta relacionado con el de error. Este profesor cree
que el error es positivo ya que afirma que para aprender es necesario que se equivoque.
Al mismo tiempo, considera que los alumnos aprenden mejor si se llevan bien con el
error. Ricardo sabe por experiencia que hay alumnos que se frustran cuando se dan
cuenta de que han cometido un error y esto, segiin él, no facilita su aprendizaje. El
alumno debe equivocarse para aprender y debe ser consciente de que esto es positivo.

A continuacién expone los aspectos mds importantes para ¢l en una clase de
espanol: que los estudiantes se sienten mds presentes, gracias a lo aprendido en el lugar
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[isicolvital en el que se encuentran. Ricardo ha utilizado una expresién del campo de
la meditacion, sentirse presente. En este contexto, entendemos que hace referencia al
hecho de estar concentrados, conscientes de lo que pasa en el aula y participando
activamente en ella.

Al igual que sus companeras Ainhoa y Neus, el enfoque con el que més se
identifica es el método por tareas.

Secuencia 2.Creencias sobre el rol del profesor

Yo como profesor soy flexible y tengo una desarrollada voluntad de servicio.
Tengo energfa. La gente en el aula suele caerme mucho mejor que fuera de ella.

Lo que mas me gusta de mi actividad docente es ver como alguien cambia, en
cualquier sentido.

Un buen profesor es el que no tiene una receta del buen profesor (...)

Entre las tareas que debe asumir un profesor destacaria estar atento a lo que
sus estudiantes necesitan (no necesariamente a lo que piden o a lo que se
supone gue necesitan)

Anilisis focalizado

Esta secuencia la dividiremos de nuevo en dos partes. La primera de ellas estd
centrada en el yo como profesor, tal y como indican los pronombres y verbos de
primera persona utilizados (yo, s0y, tengo, caerme, me gusta). Ricardo ha utilizado
Gnicamente un adjetivo para definirse como profesor, flexible. Creemos que la elec-
cién de este adjetivo estd relacionada con la idea de puente amplio que mencioné
en la secuencia anterior. Bajo nuestro punto de vista, un puente amplio es aquel
por donde pueden pasar diferentes ideas, creencias y valores. El profesor, como
puente, debe ser flexible y tolerante con la variedad de creencias que estdn presentes
en el aula. A continuacién anade que tiene una desarrollada voluntad de servicio y
energia. A través de esta descripcion, entendemos que Ricardo es un profesor que
se pone a disposicion de los estudiantes, que estd pendiente de sus necesidades y
que es activo y dindmico en la clase. La tltima frase, lz gente en el aula suele caerme
mucho mejor que fuera de ella, demuestra que es un profesor que considera el aula
como un espacio donde las personas van a mejorar y a crecer. Esta idea se refuerza
a continuacién, cuando dice que lo que mds me gusta de mi actividad docente es ver
como alguien cambia, en cualquier sentido. De nuevo, vemos cémo para Ricardo la
clase de espafol no es simplemente un lugar para aprender una lengua, sino para
evolucionar como individuos.

La segunda parte de la secuencia se centra es describir al buen profesor y de ahi
el cambio de sujeto. Para Ricardo, no existe la receta del buen profesor. Enten-
demos que para él e/ buen profesor no es un concepto cerrado y tinico, lo que nos
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vuelve a llevar a la idea de flexibilidad mencionada anteriormente. En cambio,
si que habla de las tareas que debe asumir un profesor. Entre ellas destaca eszar
atento a lo que sus estudiantes necesitan. Esta idea estd vinculada directamente a la
voluntad de servicio que ha apuntado al principio de la secuencia. Sin embargo,
en esta ocasién especifica que el profesor no debe estar atento necesariamente a lo
que piden o a lo que se supone que necesitan. Por un lado, deja ver que lo que los
estudiantes demandan no es siempre lo que mds les conviene. Po otro lado, niega
que sus necesidades sean /las que se suponen. Esta tltima afirmacién expresada en
tercera persona nos deja una duda: ;quién supone estas necesidades: los expertos,
los companeros, la direccién del centro? De este modo, no deja claro cémo puede
el profesor establecer cudles son las necesidades del estudiante.

Secuencia 3.Creencias sobre el rol del alumno

Los buenos alumnos son aquellos que no tienen miedo al error, pero les importa.

Los alumnos deben... No creo que los alumnos deban hacer nada concreto.
Supongo que tienen que conocerse a si mismos como estudiantes de lenguas.
Ir sabiendo cémo les va bien aprender, y poder comunicarmelo a mi en algin
momento del proceso.

Andlisis focalizado

Esta secuencia estd centrada en caracterizar al buen alumno asi que el término
clave serd este tltimo. El primer adjetivo que acompana a alumnos es buenos y lo
relaciona con el de error. Ricardo declara que los buenos alumnos son aquellos que
no tienen miedo al error, pero les importa. De nuevo, vuelve a dejar claro su creencia
segtin la cual el error debe ser visto como sefial de aprendizaje, pero en esta ocasion
afade que al alumno debe importarle. Asi, podriamos afirmar que, para Ricardo,
el alumno debe ser consciente del error y reflexionar sobre él para poder aprender
la forma correcta o adecuada y ser consciente para futuras producciones.

La segunda vez que aparece el término alumnos es acompanado de la perifrasis
de obligacién deben. Sin embargo, ha optado por no finalizar la frase y hacer uso
de los puntos suspensivos. Esto se debe a que Ricardo niega cualquier deber del
alumno. Observamos aqui un intento de volver a alejarse de conceptos cerrados
y Unicos. Sin embargo, utiliza el modalizador 70 creo para expresar su idea, cons-
ciente de que puede resultar chocante y atrevida. A continuacién vuelve a atenuar
su opinién a través del modalizador supongo para expresar que tienen que conocerse
a st mismos como estudiantes de lenguas. Para este profesor, es el propio estudiante
el que debe mirarse y hacer un ejercicio de introspeccion para saber cdmo les va
bien aprender. La perifrasis ir sabiendo nos hace pensar que el hecho de conocerse
como estudiantes es algo progresivo, que el alumno va descubriendo durante el
proceso. Ricardo reconoce diversos estilos de aprendizaje y que, por lo tanto, cada
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estudiante puede necesitar cosas diferentes. Para poder ayudarlos en su proceso de
aprendizaje, el estudiante debe comunicirmelo a mi en algiin momento del proceso.
El profesor necesita saber de boca del alumno cudl es su estilo de aprendizaje y
sus necesidades y él, con esta informacién, podrd ayudarlo en el proceso. Esto
se contradice con la idea expresada en la secuencia anterior, segtin la cual lo que
dicen los alumnos no es siempre lo que necesitan. Lo que si podemos afirmar sin
dudar es que Ricardo huye de la figura del profesor que se cree sabedor de las
necesidades de sus alumnos asi como de recetas establecidas.

no tiene miedo al error, pero le

importa

ALUMNOS
se conoce como estudiante de
lenguas

UN BUEN PROFESOR / no tiene una receta

esta atento a lo que sus
estudiantes necesitan

me gusta ver como alguien cambia

es un puente entre dos orillas/
culturas/lenguas

RICARDO
COMO
PROFESOR

soy flexible

tengo una desarrollada voluntad de
servicio

comunicativo por tareas

ENFOQUE DE

ENSENANZA Y
APRENDIZAJE

FACTORES QUE FAVORECEN A se llevan bien con el error
EL APRENDIZAJE DE UNA LENGUA se sienten presentes

Imagen 10 Esquema resumen de la primera parte del portafolio de Ricardo

Segunda parte: analisis de las entradas

Entrada 1: Yang Liu

Ricardo ya ha demostrado en la primera parte de su portafolio que el aprendizaje
de una lengua no puede separarse del aspecto cultural. Esta entrada es un ejemplo
de esta visién ya que nos presenta la obra de una artista china, Yang Liu',con el

10 Para ver el documento y mds informacién de la artista, se puede visitar el siguiente link: hetp://

blogs.lavozdegalicia.es/globalgalicia/2008/05/28/diferencias-entre-china-y-occidente/#more-280
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objetivo de que podamos comprender mejor a nuestros estudiantes.

Secuencia 1

Si me suelto a hablar aquf de los orientales en mis clases, me quedo sin finde.
Asi que me reprimo y otra vez sera (pero sera, no sufrais). Lo que sf voy a
dejaros es un estupendo disefio creado por Yang Liu, artista china que vive en
Alemania, idel 76!, muuuy guapetona ella, para que veadis ademas lo lista que
es. Espero que os haga pensar en vuestros «oris».

Anilisis focalizado

Ricardo tiene mucho que decir sobre sus estudiantes orientales y asi lo expresa
cuando dice que si me suelto a hablar aqui de los orientales en mis clases, me quedo
sin finde. A pesar de que ha optado por no hacerlo en esta entrada, se compromete
a hacerlo en el futuro y lo hace ver a sus companeros a través de un comentario
humoristico entre paréntesis, pero serd, no sufrdis. Toda la entrada estd claramente
dirigida a sus compafieros, tal y como reflejan las formas de segunda persona del
plural (dejaros, vedis, os, vuestros).

El objetivo de esta entrada es compartir un diseio creado por Yang Liu, artista
china que vive en Alemania. Valora de forma positiva el documento a través del
axiolégico estupendo, aunque no argumenta esta valoracién. No podemos saber
con certeza por qué ha escrito entre signos de exclamacion la fecha de nacimiento
de la artista, aunque podemos suponer que le ha causado sorpresa y asi lo quiere
reflejar en su discurso. Ademds de afadir una valoracién sobre su fisico, no olvida
hablar de su inteligencia. La conclusién final expone la razén por la que Ricardo
ha compartido la obra de Yang Liu, espero que os haga pensar en vuestros «oris». Por
una parte, utiliza la estructura de deseo espero que para dejar claro que ese ha sido
su intencién a la hora de escribir esta entrada, compartir e invitar a la reflexién. El
hecho de haber escrito entre comillas la palabra oris se explica porque es el término
abreviado que suelen utilizar los profesores para hablar de los alumnos orientales.

Entrada 2: Jo-lin con China

El titulo de la entrada recoge el asombro de Ricardo ante ciertos aspectos de
China. Ha jugado con la fonética para hacer que una palabra espanola, jo/in,
parezca china.

Secuencia 1

¢Os acordais de que nos dijeron que en la clase de orientales teniamos
«pequefios emperadores»? Ya sé que este blog es sobre ELE, pero a mi me
Cuesta separar las cosas. Asi que os dejo un articulo que lef ayer sobre los


http://go2.wordpress.com/?id=725X1342&site=joseele.wordpress.com&url=http%3A%2F%2Fwww.typoberlin.de%2F2008%2Fdownloads%2FYang_Liu.jpg
http://www.news.com.au/story/0,27574,24774261-401,00.html
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chinos que no tienen la suerte de ser pequefios emperadores.

Anilisis focalizado

Ricardo hace referencia a un seminario sobre estudiantes chinos en el que
participaron los estudiantes de la escuela y adjunta el link a un articulo sobre la
nueva sociedad china.

Comienza la secuencia con una pregunta dirigida a sus compaieros, tal y como
indica el uso de la segunda persona del plural. En concreto, hace memoria de un
seminario sobre estudiantes chinos al que asistieron los profesores de la escuela. En
este seminario, una de las ponentes caracterizé a algunos estudiantes chinos como
«pequenos emperadores». Creemos que Ricardo ha hecho uso de las comillas para
dejar claro que es una expresién mencionada por otra persona y no una creacion
de él mismo. A continuacién expresa una disculpa, o como llaman Calsamiglia y
Tusén (2004), un desarmador, a través de la frase ya sé que este blog es sobre ELE.
Ricardo es consciente de que se trata de un portafolio de profesor de espafiol y,
como tal, deberia hablar de temas relacionados con la ensenanza de esta lengua.
Sin embargo, reconoce que le cuesta separar las cosas. Después del andlisis de la
primera parte de su portafolio, podemos afirmar que con /as cosas se refiere a temas
vinculados a la ensefianza y a aspectos relacionados con la sociedad o la cultura
de una comunidad.

Después de esta introduccion en la que contextualiza el tema del articulo y en
el que se disculpa de antemano por ampliar el abanico temdtico del portafolio,
adjunta un enlace a un articulo. A continuacién resume brevemente el tema del
articulo al decir que trata sobre los chinos que no tienen la suerte de ser pequenios
emperadores. Ahora podemos entender que la referencia del principio al seminario
sobre estudiantes chinos resulta fundamental para entender la sintesis del articulo.

Secuencia 2

Para los que no leen inglés, se puede resumir asi: los nuevos chinos viven
sometidos a una presion brutal porque les han hecho pasar, de repente y
sin transicion, del comunismo en el que el bol de arroz (y poco mas) estaba
asegurado desde el nacimiento hasta la tumba, a una sociedad mucho mas
individualista y compleja. Muchos no pueden superar la presion. Tienes que
adaptarte a lo nuevo o eres un inutil. Total, que cada dos minutos se suicida
un chino. Y un dato curioso (y siniestro) es que es el Unico pais del mundo en
el que hay mas mujeres suicidas que hombres. Hace poco me enteré también
de que el PCC es el Unico partido politico del mundo en el que se abre un
congreso diciendo: «Bienvenidos al congreso del partido comunista capitalista
chino» sin que nadie se atreva a contradecir al jefazo. Si, ya sé, nada que ver
con la lengua... o quién sabe.

Anailisis focalizado

En esta secuencia expone su interpretacion del articulo sobre la dificil situacién
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por la que tienen que pasar muchos de los jévenes chinos.

Ricardo deja claro que esta secuencia va dirigida a aquellos companeros que 70
leen inglés. Como el articulo es en esta lengua, él se toma la molestia de hacer un
resumen e interpretacién del mismo con el objetivo de que todos sus comparfieros
puedan acceder el contenido del articulo.

Los protagonistas del articulo son los nuevos chinos, es decir, la nueva generacién
de ciudadanos chinos. Segtin la interpretacién que ha hecho Ricardo del articulo,
los jévenes chinos viven sometidos a una presion brutal. Nos resulta imposible poder
acceder al contenido real del articulo por estar descatalogado, asi que no podemos
saber con seguridad si los términos sometidos y brutal aparecen en el texto original.
No obstante, nos empujamos a pensar que son opciones léxicas de Ricardo después
de la lectura del articulo y que reflejan, por lo tanto, el juicio de valor del profesor.
La causa de esta dura forma de vida es el resultado de que les han hecho pasar, de
repente y sin transicion, del comunismo en el que el bol de arroz (y poco mds) estaba
asegurado desde el nacimiento hasta la tumba, a una sociedad mucho mds individua-
lista y compleja. En primer lugar, nos gustaria destacar el uso de la tercera persona
del plural les han hecho pasar como forma de impersonalidad sin mencionar al
responsable de dicho cambio de valores. Podriamos entender que, sin los ciudadanos
chinos son las victimas, el responsable pueda ser la clase gobernante. El segundo
aspecto que nos gustarfa remarcar es la referencia al comunismo, ideologia que
todo el mundo relaciona inmediatamente con China. Ricardo resume la transicién
desde la seguridad del alimento bdsico para todos los ciudadanos, a una sociedad
mds individualista y compleja. Entendemos que, para él, los términos individualista
y compleja tienen una connotacion negativa. Como resultado de esta transicién
abrupta, Ricardo no informa de que muchos no pueden superar la presion. ;En qué
consiste exactamente esta presién? En palabras de este profesor, los jévenes chinos
tienen que adaptarse a lo nuevo o eres un insitil. Ha utilizado la expresion lo nuevo
para referirse a los nuevos valores chinos. A continuacién cierra la explicacién con
un organizador del discurso oral, fotal, y deja caer el triste resultado, que cada dos
minutos se suicida un chino. Por Gltimo, Ricardo nos apunta un dato estadistico,
China es el tnico pais del mundo en el que hay mds mujeres suicidas que hombres.
Utiliza dos adjetivos para calificar este dato: por un lado curioso, entendemos que
haciendo referencia a lo poco comin y, por otro, siniestro, atendiendo a la funesta
realidad de los suicidios.

A continuacion enlaza la informacién recogida en este articulo con otra relacio-
nada con el PCC (Partido Comunista Chino). Ricardo ha decidido transmitir de
forma directa una de las frases que abre el congreso de este partido: «Bienvenidos
al congreso comunista capitalista chino». Nos atrevemos a decir que, para la gran
mayoria de los occidentales, unir comunista y capitalista para describir un mismo
concepto resulta fuera de toda légica. Nos resulta chocante e incluso cémico que
alguien pueda calificar un partido como comunista y capitalista, mds cuando es
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el propio partido el que lo hace.

La dltima frase de la entrada es, de nuevo, una disculpa. Ricardo es consciente
de que algunos companeros pueden pensar que esta transicién de la politica y la
sociedad china no tiene mucho que ver con ensefiar una lengua y por eso dice s7,
ya sé, nada que ver con la lengua...Sin embargo, cierra el texto con una llamada
de atenci6n a la reflexién a través de la expresién quién sabe.

Entrada 3: Lejano Oriente

Lejano oriente es un término, poco frecuente en la actualidad, para deno-
minar aquellos paises situados geogréficamente al este del continente euroasidtico.
Creemos que el titulo apunta no solo a la lejania geogréfica del continente chino,
sino a la distancia cultural. De nuevo, acerca la perspectiva cultural a la ensenanza
de la lengua.

Secuencia 1

Mi grupo de 17 orientales y yo (basico 2 todos nosotros) hemos estudiado
el contraste imperfecto / indefinido. Gente 1, tema 11. Para mis pobres asia-
ticos arrojados al mundo occidental, la aproximacion del libro es muy bestia:
imperfecto e indefinido se presentan juntos, a la vez, y se empieza a escribir y
hablar en pasado desde el primer momento con ambos. Sin pasos previos, sin
desmenuzar nada. Esto, en teoria, me parece genial: en la vida real el contraste
aparece asi de manera natural. Los estudiantes van a estar expuestos a ambos
tiempos verbales desde el primer dia en que alguien les hable en espafiol. Es un
enfoque realista y valiente. Pero luego me meto en la clase y mi mente abierta a
la novedad y al cambio se las tiene que ver ese otro yo, ese cabroncete dema-
siado acostumbrado a sus tics y a sus manias, ese quejica refunfufion al que,
durante afios, le fue muy bien explicar las cosas muy poco a poco y tomandose
su tiempo para que todo el mundo lo tenga todo claro: chicos, ahora vamos
a hacer un verbo, y dentro de unas semanas, cuando todo el mundo lo tenga
claro, haremos el otro. Y unas semanas después, el contraste. Pasito a pasito.

Andlisis focalizado

Ricardo comienza la secuencia con una contextualizacién. En primer lugar hace
una breve descripcién del grupo del que va a hablar y nos especifica el nimero de
estudiantes, 17 orientales, y el nivel que estdn cursando, bdsico 2 (A2). Ricardo se
ha querido incluir como un integrante més del grupo y, para dejar claro que no
estd por encima de sus estudiantes, ha utilizado el recurso humoristico, bdsico 2
todos nosotros. A continuacion contextualiza uno de los temas que va a tratar en la
entrada, ¢/ contraste de pasados imperfecto/indefinido. Ha utilizado el verbo en primera
persona del plural, hemos estudiado, como muestra una vez mds de la unidad de
grupo. Podia haber optado por otras férmulas como he explicado, han trabajado,
etc., pero la eleccion del verbo estudiar en la forma nosotros nos empuja a pensar
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que Ricardo fomenta en sus clases el trabajo cooperativo y la unidad de grupo.
Creemos que el hecho de haber mencionado también el manual con el que estdn
trabajando e incluso la unidad, resulta una guia muy prictica para la interpretacién
de la explicacién posterior. Cualquier profesor que haya trabajado esta unidad del
manual Gente I sabe cémo se plantea la presentacién y practica de estos pasados.
Por lo tanto, nos parece que ha hecho una contextualizacién muy completa que les
va a resultar de gran ayuda a sus companeros para la interpretacién de su discurso.

A continuacién Ricardo hace una valoracién muy clara de la aproximacién al
contraste de pasados que hace el libro: para mis pobres asidticos arrojados al mundo
occidental, la aproximacion del libro es muy bestia. En primera lugar, queremos resaltar
el adjetivo pobres para acompafiar al sustantivo asidticos asi como la expresion arro-
jados al mundo occidental. Esta frase describe la situacién en la que, segtin Ricardo,
se encuentran los estudiantes chinos de la escuela. Creemos que ha utilizado el
adjetivo pobres y arrojados porque considera estos estudiantes se ven a obligados
a experimentar un choque debido a la distancia entre su cultura y la occidental.
Por otro lado, la aproximacién que propone el manual, frecuente en el enfoque
comunicativo propio de paises occidentales, resulta bestia para ellos. ;Por qué? La
explicacién la aporta a continuacion: imperfecto e indefinido se presentan juntos, a la
vez, y se empieza a escribir y a hablar en pasado desde el primer momento con ambos.
Por si esta explicacién fuera poco, afiade una interpretacién propia: sin pasos previos,
sin desmenuzar nada. Asi, Ricardo deja constancia que el enfoque que propone el
libro podria resultar demasiado confuso para los estudiantes chinos.

No obstante, Ricardo se encarga de hacernos ver que él no estd en contra de
este planteamiento ya que dice que, en teoria, me parece genial. Esta es la primera
referencia explicita a un enfrentamiento entre teoria y realidad del aula que encon-
tramos en este portafolio. Ricardo defiende este enfoque porque e la vida real
el contraste aparece asi de manera natural. Sin duda, estas referencias a la vida real
y a lo natural estdn intimamente relacionadas con el enfoque comunicativo, que
pretende alejarse de contextos artificiales. A continuacién insiste en la valoracién
positiva del enfoque al afirmar que es realista y valiente. Sn embargo, retoma la
idea del contraste entre la teoria y la realidad del aula, como bien expresa cuando
dice: pero luego me meto en la clase y mi mente abierta a la novedad y al cambio se
las tiene que ver con este otro yo. Ricardo ha utilizado la imagen de sus dos «yo»
para representar la lucha entre teorfa y practica. La teoria seria ese enfoque realista,
abierto y valiente que apuesta por una ensefianza que se acerca lo méximo posible
ala vida real. La prdctica seria ese cabroncete demasiado acostumbrado a sus tics y a
sus manias, ese quejica refunfunion al que, durante anos, le fue muy bien explicar las
cosas muy poco a poco y tomdndose su tiempo para que todo el mundo lo tenga claro.
Lo primero que nos llama la atencién de esta comparacién es que, para describir a
su yo cercano a lo que dice la teorfa comunicativa ha utilizado adjetivos positivos,
valiente, abierto, realista; sin embargo, para describir a su yo del aula, ha optado
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por adjetivos muy negativos como cabroncete, quejica y refunfurion. Sin lugar a
dudas, Ricardo se siente mal con su yo cotidiano, el que ha construido durante
sus anos de experiencia en el aula. Este yo es el que, en clase, da unas instrucciones
pautadas y planifica las sesiones de forma progresiva: ahora vamos a hacer un verbo,
y dentro de unas semanas, cuando todo el mundo lo tenga claro, haremos el otro. Y
unas semana después, el contraste. Pasito a pasito.

Secuencia 2

Los estudiantes orientales, como podéis suponer, preferirian al cabroncete.
Aunque, para facilitarles la tarea, les engafiase un poco haciéndoles creer,
durante un tiempo, que el imperfecto y el indefinido son dos entes separados,
cuyos problemas no guardan relacion. Que no son una pareja que va siempre
de la mano, afectandose el uno al otro.

Anilisis focalizado

En la secuencia anterior Ricardo deja claro que su teoria personal estd en conso-
nancia con la que propone el libro. Sin embargo, en esta secuencia confiesa que los
estudiantes chinos preferirfan el acercamiento tradicional. Para ello, hace uso del
condicional para expresar la hipStesis de que ellos preferirian al cabroncete. Es decir,
podemos imaginar que, si los estudiantes chinos tuvieran la posibilidad de elegir
entre el enfoque del manual y el pautado, elegirfan el segundo. Ademds, Ricardo da
por supuesto que esto es algo que sus compaferos saben, tal y como dice en podéis
suponer. Esto nos da a entender que, cualquier profesor que tenga experiencia con
estudiantes chinos ha comprobado y, por lo tanto, puede afirmar que por normal
general son partidarios de un acercamiento progresivo a la gramdtica.

En la segunda parte de la secuencia describe cémo actuaria ese yo cabroncete,
es decir, como serfa un acercamiento mds tradicional. Este profesor enganaria un
poco haciéndoles creer durante un tiempo que el imperfecto y el indefinido son dos entes
separados, cuyos problemas no guardan relacion. Ricardo es consciente de que, en la
vida real, estos pasados son una pareja que va siempre de la mano, afectindose el uno al
otro. Sin embargo, el profesor puede presentarlos de forma aislada con el objetivo de
Jacilitarles la tarea. Es decir, también es consciente de que a veces, presentar la gramé-
tica de forma artificial o, al menos, no como se da en la vida real, puede ayudar al
estudiante en su aprendizaje. Una vez mds, el profesor se adapta a la realidad del aula.

Secuencia 3

La experiencia ha sido esta: durante dos semanas he intentado seguir a pies
juntillas el libro y el enfoque superguay-comunicativo que el libro usa. Ademas,
les he introducido en el maravilloso mundo de los procesos terminados y los no
terminados. Ellos han hecho un gran esfuerzo y han hablado y escrito mucho.
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Andlisis focalizado

En esta secuencia Ricardo narra y describe el enfoque que ha utilizado en clase
para trabajar el contraste de pasados. Sabemos que este enfoque es el que propone el
manual y que se ha cefiido a él, como deja claro al afirmar be intentado seguir a pies
juntillas. Nos ha resultado curioso observar coémo en esta secuencia ha abandonado
la actitud de elogio al enfoque y ha optado por un estilo irénico para describirlo,
el enfoque superguay-comunicativo que el libro usa. Antes hablaba de un enfoque
valiente, realista y abierto que se acerca a la vida real y ahora ironiza utilizando un
término propio de modernos que presumen de innovar. Es interesante ver que este
cambio de actitud se ha producido justo cuando intenta aplicar el enfoque en la
clase, es decir, cuando intenta llevar la teoria al aula.

Ademds del enfoque comunicativo, Ricardo ha optado por presentar los pasados
desde la dptica de la gramdtica pedagdgica, visién que proponen Alonso, R., Casta-
fieda, A., Martinez, P, Miquel, L., Ortega, J. y Ruiz Campillo, J.P. en la Gramadtica
Bdsica del estudiante de espanol (2005). Al mencionar este enfoque, también ha
utilizado cierto tono irénico cuando dice en e/ maravilloso mundo de los procesos
terminados y no terminados. De nuevo, un adjetivo que denota exageracion y que,
sin lugar a dudas, imita las voces de expertos y defensores de este acercamiento
gramatical.

sQué han hecho los alumnos? Ricardo valora de forma muy positiva el trabajo
de los estudiantes al afirmar que han hecho un gran esfuerzo. Podemos deducir, por
lo tanto, que no ha sido fécil para los alumnos entender y aprender los pasados
siguiendo el enfoque comunicativo y la teoria de los hechos terminados. No
obstante, Ricardo también sefiala que han hablado y escrito mucho, objetivo que
persigue todo profesor de espanol ya que, sin lugar a dudas, es la finalidad de
aprender una lengua.

Secuencia 4

Me han hecho caso sin protestar, muy disciplinadamente, porque durante todo
el curso les he explicado que tienen que ACTUAR en espafiol mucho mas de
lo que lo hacen, dandole menos importancia a la gramatica (entendiendo aqui
por gramatica esa cosa monstruosa que ellos entienden: memorizar conjuga-
cionesy léxico hasta que les duelen las pestafias). Y ellos lo han aceptado. Uso
el verbo aceptar y no creer, porque la fase en la que estoy con ellos es justa-
mente esa: solo he conseguido que acepten mis condiciones como profesor
y el sistema de los cursos. Me dio la sensacion, a partir de un momento del
curso, de que el grupo hubiera deliberado fuera de la clase como una especie
de tribu africana que consulta con los sabios ancianos, y todos se hubieran
dicho: vale, de acuerdo: aceptamos. Vale la pena hacer las cosas como este
grillado sin afeitar nos dice que tenemos que hacerlas. Pero sospecho todo el
tiempo que eso no significa para nada que crean en el método comunicativo
ni que lo entiendan de verdad. Solo significa que me han aceptado a miy a mi



ANALISIS DE LOS DATOS

forma de hacer las cosas.

Anilisis focalizado

En esta secuencia Ricardo analiza el comportamiento de sus estudiantes y sus
reacciones ante el enfoque comunicativo, mds concretamente, ante el enfoque del
manual Gente 1. En primer lugar, destaca la diligencia de sus estudiantes, sefialando
que me han hecho caso sin protestar, muy disciplinadamente. Intenta buscarle una
explicacidn a esta actitud y argumenta que el motivo puede haber sido que durante
el curso les he explicado que tienen que ACTUAR en esparnol mucho mds de lo que
lo hacen. Ricardo ha hecho uso de las maytsculas para resaltar el término actuar,
muy relacionado con la idea de aprendizaje orientado a la accién que defiende el
enfoque comunicativo. Asi, podemos ver que Ricardo ha intentado llevar al aula
uno de los principios de este enfoque segtin el cual, la lengua estd para hacer cosas
y, por lo tanto, se aprende la lengua haciendo cosas. A continuacién encontramos
por primera vez una referencia explicita a un estereotipo que suele caracterizar a
los estudiantes chinos: la memorizacién. Ricardo afirma que los estudiantes chinos
consideran que la gramdtica se aprende al memorizar conjugaciones y léxico hasta
que les duelen las pestarias. Para él, este método de aprendizaje no es adecuado y
asf lo deja ver al afirmar que la gramdtica es esa cosa monstruosa que ellos entienden.
Por lo tanto, encontramos por primera vez una referencia explicita al choque entre
las creencias del profesor y las de los estudiantes.

Siguiendo con el andlisis del comportamiento de los estudiantes, Ricardo opina
que han aceptado este enfoque. Sin embargo, resalta que ha utilizado este verbo y no
creer porque lo que han hecho los alumnos es aceptar las propuestas del profesor,
no las que propone el libro. Esto es muestra una vez mds del cardcter diligente y
obediente de los estudiantes chinos de Ricardo. El uso de las negritas en el adverbio
solo demuestra que, en el fondo, A Ricardo le hubiera gustado que sus estudiantes
hubieran mostrado confianza en el método y que realmente opinasen que es un
enfoque adecuado para su aprendizaje. Este comportamiento de aceptacién ha
sido grupal y Ricardo cree que se debe a una toma de decisién conjunta. Utiliza
la metéfora del la consulta de la tribu africana para explicar cudl ha podido ser el
proceso por el cual los estudiantes han debatido el enfoque del profesor y decidid,
finalmente, aceptarlo. La investigadora no ha podido comprobar si esta pauta de
comportamiento es frecuente entre el alumnado chino de la escuela, pero es cierto
que varios profesores han tenido la misma sensacién que Ricardo. Finalmente
vuelve a insistir en la idea de que el hecho de que los alumnos hayan aceptado
el enfoque no significa que crean en el método comunicativo ni que lo entiendan
de verdad. Solo significa que me han aceptado a mi y a mi forma de hacer las cosas.
En esta tltima frase Ricardo identifica abiertamente su forma de ensefiar con el
enfoque comunicativo, en esta ocasién sin atisbo de ironfa.

Secuencia 5
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Es un paso grande, pero creo que la verdadera prueba de fuego sera cuando
se mezclen con gente de otros paises en las clases de niveles superiores. Allf
No conversaran con otro oriental que ha aceptado jugar a ese extrafio juego de
conversar «como si fuera verdad» para practicar la gramatica, sino que estaran
delante de un italiano o un belga que conversa con gran naturalidad, sin ninguin
problema, y que les obliga a ellos a mostrarse naturales también. Entonces
tendran que abrirse de verdad o mantenerse cerrados como hasta ahora. Ese
sera el punto critico de su evolucion como estudiantes de lengua. Sélo entonces
sabran lo que significa el método comunicativo, y nosotros sabremos que lo
saben. Espero que muchos lo consigan.

Anilisis focalizado

En esta secuencia aparece por primera vez una referencia explicita a la diferencia
entre un estudiante chino y uno occidental. Ricardo se centra en las diferencias a
la hora de la interaccién oral.

Ricardo cambia de tiempo verbal y hace uso del futuro ya que hace un ejer-
cicio de imaginacién. En concreto, nos sitia en el momento futuro en el que sus
estudiantes chinos dejen de cursar cursos monolingiies y pasen a mezclarse con
estudiantes de otros paises. Ricardo considera que el hecho de que los estudiantes
hayan aceptado seguir el enfoque comunicativo es un paso grande, un progreso. Por
lo tanto, deducimos que considera que el estilo de aprendizaje que han utilizado
hasta el momento, o al que estdn acostumbrados, no es tan adecuado o efectivo.

En esta secuencia Ricardo cambia de tiempo verbal y hace uso del futuro ya que
hace un ejercicio de imaginacién. En concreto, nos sitia en el momento futuro
en el que sus estudiantes chinos dejen de cursar cursos monolingiies y pasen a
mezclarse con estudiantes de otros paises. Segin Ricardo, en el curso que estin
realizando ahora conversan con otro oriental que ha aceptado jugar a ese extrano juego
de conversar «como si fuera verdad» para practicar la gramdtica. Es decir, niega cual-
quier rasgo de naturalidad y realismo en las interacciones orales que se producen
en ese curso de orientales. Sin embargo, en cursos mixtos, habrd un italiano o
un belga que conversa con gran naturalidad sin ningin problema, y que les obliga
a mostrarse naturales también. Con esta frase, ha hecho una clara diferenciacién
entre la produccién oral de un estudiante chino y un occidental. Estos tienen mds
facilidad para la expresién oral, reflejada en la naturalidad de su discurso. Ricardo
considera que es en este momento el estudiante chino tiene que abrirse de verdad
o0 mantenerse cervado como hasta abora. De nuevo, encontramos una referencia a
un rasgo identitario del alumnado chino, ser cerrado.

Segtin este profesor, es en el momento en el que un estudiante chino se ve en
la tesitura de conversar con un alumno de otra nacionalidad, cuando se dardn
cuenta de lo que significa el método comunicativo, y nosotros sabremos que lo saben.
Hasta este momento, todo ha sido un ensayo, un entrenamiento necesario para
enfrentarse a la vida real, a la conversacién con una persona de otra nacionalidad.

Para terminar, Ricardo expresa el deseo de que muchos de sus estudiantes
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consigan llevar a término una conversacién de manera natural, como las que se
dan en la vida real.

Secuencia 6

Solo el Ultimo dia, después de haber seguido Gente punto por punto en lo
tocante al contraste de pasados, les di una fotocopia de las de antes, con
un ejercicio estructural de toda la vida del tipo «pon el verbo en la forma
correcta». No os imaginais como me sirvié darsela, aunque fuera solo para ser
testigo del alivio -casi fisico- que sintieron. Para poder medir yo, como profe,
lo mucho que les cuesta el cambio de enfoque pedagdgico. El gran esfuerzo
que estan haciendo por cambiar de estilo de aprendizaje. Creo que es algo
gue no debemos tomar a la ligera. A veces yo me he reido un poco (o no
tan poco) de ellos, injustamente, diciendo que son duros y cerrados, pero en
realidad estan haciendo un esfuerzo descomunal. Recibieron la fotocopia como
si fuera mana del cielo. La trabajaron en silencio, muy concentrados. Mientras
la corregiamos todos estaban tan concentrados en entender las soluciones
que parecian casi hipnotizados. Estaban en su salsa. Eso es lo que quieren.
Después de la correccidon, nos pusimos a hablar del tema. No les saqué mucho,
porque ellos no cuentan mucho: solo que preferian ejercicios de ese tipo a los
que hacemos siempre.

Andlisis focalizado

En primer lugar, Ricardo nos sitda en el tiempo, concretando que la experiencia
que va a explicar ocurrié el dltimo dia de clase. A continuacién comienza a narrar
la reaccién que tuvieron los estudiantes ante una actividad lejana al enfoque comu-
nicativo que propone manual. Esta actividad consistia en un ejercicio estructural
de toda la vida del tipo «pon el verbo en la forma correctar. Estd haciendo alusién
a una actividad de rellena-huecos, propia de un enfoque mds tradicional y estruc-
turalista. Se refiere a ella como una fotocopia de las de antes, dando a entender que
sabe que no es una actividad innovadora, sino todo lo contrario. Ricardo valora
de forma positiva el hecho de haber llevado a clase una actividad de este tipo y
lo deja claro cuando dice no os imagindis como me sirvié ddrsela. Los resultados
positivos giran en torno a él: aunque fuera solo para ser testigo, para poder medir
yo, como profe. Sin embargo, se representa como observador de las reacciones de
los estudiantes. Los estudiantes sintieron alivio al recibir la nueva actividad y esto
refleja lo mucho que les cuesta el cambio de enfoque pedagdgico. Nos ha resultado
interesante el hecho de que enfoque el esfuerzo del cambio en el alumnado, y no
en el profesor. Vuelve a valorar y a insistir en el gran esfuerzo que estdn haciendo
por cambiar de estilo de aprendizaje. Esto constata que los estudiantes chinos de
Ricardo no estaban habituados al enfoque comunicativo y que ha sido en su clase
cuando han tenido el primer contacto.

A continuacién Ricardo hace una llamada de atencién a sus companeros,
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reflejado en el uso de la primera persona del plural en no debemos tomar a la
ligera. Cree que los profesores debemos ser conscientes del esfuerzo que hacen
los estudiantes y valorarlo. Ricardo confiesa que ha caido en la costumbre de los
estereotipos, diciendo que son duros y cerrados, pero ahora quiere dejar claro que
estdn haciendo un esfuerzo descomunal.

Después de esta llamada de atencién, vuelve a la narracién. Utiliza una metd-
fora muy ilustrativa para describir el momento en el que los estudiantes reciben la
fotocopia con la actividad, como si fuera mand del cielo. Por lo tanto, insiste en la
sensacién de alivio y agradecimiento de los estudiantes. Mds adelante contintia el
relato describiendo la forma de trabajar de los alumnos, en silencio, muy concen-
trados, casi hipnotizados. Podemos afirmar que esta forma de trabajar les resultaba
positiva ya que estaban en su salsa y de que Ricardo es consciente de que eso es lo
que quieren. Sabemos que esta afirmacién no es solo una conclusién de Ricardo
basada en la experiencia, sino que es fruto de un didlogo que tuvo con los alumnos.
En este didlogo Ricardo confirma que preferirian ejercicios de ese tipo a los que
hacemos siempre. Es decir, preferian actividades de rellena-huecos a las comunica-
tivas que planteaba el manual. Creemos que es muy importante que Ricardo, a pesar
de que su teorfa personal se acerca al enfoque comunicativo, sea consciente de las
preferencias y necesidades de sus alumnos. Ademds, consideramos que demuestra
esa voluntad de servicio a la que hacia referencia en la primera parte de su porta-
folio cuando se muestra atento a las reacciones y sensaciones de sus estudiantes.

Por otro lado, queremos resaltar la contradiccién que aparece el final del parrafo
en torno al cardcter cerrado de los estudiantes chinos. Anteriormente Ricardo habia
confesado que a veces se habia reido injustamente diciendo que son cerrados, dando
a entender que era una caracterizacién escasa de fundamento. Sin embargo, en esta
ocasion afirma todo lo contrario. En concreto, hace referencia al caricter hermético
y poco dialogante ya que dice que no les saqué mucho porque ellos no cuentan
mucho. Por lo tanto, podriamos concluir que no son cerrados a la hora de adoptar
nuevos enfoques pero si a la hora de comunicar sus impresiones y opiniones.

Ricardo cierra la secuencia, y la entrada, con un resumen de la misma. La
conclusién a la que ha llegado este profesor es que sus alumnos tienen un doble
comportamiento. Por un lado, toleran mi método, es decir, aceptan el enfoque
comunicativo en clase. Pero, por otro lado, contintian con su costumbre de memo-
rizar palabras y flexiones verbales. La metafora del avaro que ha utilizado para
describir este estilo de aprendizaje nos da a entender que, para él, resulta incom-
prensible y exagerado.

Secuencia /

Querido Jose,
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No te puedes imaginar hasta qué punto me siento identificada con esta entrada.
Como sabes, durante este trimestre he estado dando Basico 1 oriental y por
mi cabeza no ha parado de surgir la misma pregunta: ;qué método es el mejor
para el perfil de estudiantes que tengo? Nos han/hemos metido en el coco
que el método comunicativo/por tareas es el mejor pero, ;hasta qué punto?
¢Es siempre valido? Mi experiencia durante estos 3 meses ( sabiendo que
es muy poco tiempo) me ha ensefiado que no hay un método mejor sino
gue el profe debe probar diferentes tipos de actividades y debe observar
cuales son con las que los estudiantes se sienten mas comodos, cuales son
mas efectivas, etc. Es decir, nosotros debemos dejar a un lado nuestro afan
puritano por el método comunicativo y ellos deben ir acostumbrandose a
que aprender una lengua no es solo memorizar reglas y palabras. Creo que
todo es un camino en el que, poco a poco, Nos debemos encontrar acep-
tando nuestras tradiciones de aprendizaje/ensefianza tan dispares a veces.
Nunca he hecho tantas actividades de rellena-huecos como en estos 3 meses,
pero estoy segura que ellos no han practicado tantas situaciones comunica-
tivas en el mismo tiempo. Al final, encontraremos «nuestro método», aunque
para ello tengamos que probar, equivocarnos, observar y volver a probar.

Anilisis focalizado

En este comentario Ana pretende compartir su experiencia, dudas y opiniones
con Ricardo. Lo primero que hace es afirmar que se siente identificada con la
entrada y para ello ha utilizado la estructura propia de la lengua oral, 7o sabes
hasta qué punto. Podria haber sustituido esta expresién por el adverbio 7y, pero
sin duda no hubiera tenido el mismo efecto. A continuacién contextualiza las
reflexiones y conclusiones a las que hard alusién después y nos sitiia en el marco
de un curso de Bdsico 1oriental. Creemos conveniente recordar que se trata de un
grupo de nivel Al formado Gnicamente por estudiantes chinos. Es, por lo tanto,
el primer contacto que tienen con la escuela y con su metodologia. Ana nos deja
constancia de una de las inquietudes que le ha planteado impartir este curso, ;qué
método es el mejor para el perfil de estudiantes que tengo? Como afirma que por mi
cabeza no ha parado de surgir la misma pregunta, sabemos que es un tema que le
preocupa y al que ha dedicado tiempo de reflexién. A continuacién, aporta mds
detalles. Ana reconoce que su formacién le ha condicionado a la hora de opinar
cudl es el mejor método de aprendizaje. Utiliza la expresion nos han/hemos metido
en el coco, lo que nos invita a pensar en la idea de una creencia poco reflexionada o
cuestionada. Ha usado dos sujetos: creemos que a tercera persona del plural hace
referencia a los expertos que los profesores han conocido durante su formacién y
que hemos hace referencia sin duda al conjunto de profesores. A pesar de que es
consciente de esta creencia aferrada en el tiempo, Ana muestra senales de cuestio-
namiento ya que se plantea hasta qué punto es el mejor el enfoque comunicativo y
si es siempre es vdlido. A través de estas preguntas deja constancia de que duda o
no cree que sea siempre la mejor opcidn.
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Para argumentar la afirmacién anterior, se apoya en su experiencia durante estos 3
meses. Es consciente de que puede resultar un periodo insuficiente para establecer
ninguna conclusién, pero se atreve a decir que 7o hay un método mejor. Es decir,
se aleja de la idea del enfoque comunicativo como el mds adecuado y efectivo
para el aprendizaje de una lengua y afirma que e/ profe debe probar diferentes tipos
de actividades y debe observar cudles son con las que los estudiantes se sienten mds
comodos, cudles son mds efectivas. Por lo tanto, Ana aboga por que el profesor lleve
a cabo un plan de accién donde pruebe diferentes tipos de actividades y observe
las consecuencias en el aprendizaje y comportamiento de los alumnos. El conector
explicativo es decir introduce la idea de ruptura de creencias hasta ahora adoptadas
como vilidas e inamovibles. Por un lado, nosotros debemos dejar a un lado nuestro
afin puritano por el método comunicativo. Sin lugar a dudas, con nosotros hace
referencia a los profesores e invita a abandonar la creencia de que el método comu-
nicativo sea la tinica opcién y la mds adecuada. Por su parte los alumnos también
deben revisar sus propias creencias ya que deben ir acostumbrindose a que aprender
una lengua no es solo memorizar reglas y palabras. En esta frase deja constancia de
la costumbre, a veces estereotipo, del estudiante chino como aprendiz habituado
e incluso obsesionado por la memorizacién. Mds adelante intenta resumir su
propuesta modalizada por el verbo de opinidn, creo que, declarando que es un
camino en el que, poco a poco, nos debemos encontrar aceptando nuestras tradiciones de
aprendizajelensefianza tan dispares a veces. Ana considera que la clase con estudiantes
chinos funcionaria mejor si profesor y estudiantes fueran conscientes de sus tradi-
ciones de aprendizaje, las compartiesen e intentasen buscar una via intermedia. A
continuacién pone un ejemplo de esto haciendo referencia su curso de Al: nunca
he hecho tantas actividades de rellena-huecos como en estos 3 meses, pero estoy segura
de que ellos no han practicado tantas situaciones comunicativas en el mismo tiempo.
Asi, podemos afirmar que esta profesora ha optado en su clase por adaptarse a las
costumbres y preferencias de sus estudiantes, atin sabiendo que no responden a sus
ideales de método, al mismo tiempo que ha presentado el reto a sus estudiantes de
enfrentarse a actividades comunicativas que no habian hecho antes.

Para cerrar el comentario, introduce a través del conector al final una idea de
esperanza y dnimo. Ana estd convencida de que probar, equivocarnos, observar y volver
a probar nos hard encontrar «nuestro método». Por eso, entendemos que defiende
la idea de que el profesor reflexivo podrd definir un nuevo método basado en las
creencias de los estudiantes y en la de los profesores.

Entrada 4: ;Flisto de pladela?

Esta entrada estd escrita es una lista de recomendaciones para el profesor que
imparte cursos a estudiantes chinos. A la hora del andlisis, vamos a dividir cada
consejo en una secuencia diferente, a pesar de que todas siguen un hilo conductor.
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Secuencia 1

Algunos consejos para las explicaciones gramaticales (o de lo que sea) al grupo-
clase oriental:

1) Antes de empezar a hablar, dar la siguiente orden taxativa: «Queda totalmente
prohibido, mientras yo hable, tener ninglin dedo del cuerpo en contacto con
ningun tipo de utensilio, i.e., boligrafos, lapices, libros, mdviles, y sobre todo esos
demoniacos artilugios electrénicos que os empefidis en llamar diccionarios.
Es decir, nada de nada». Yo les obligo incluso a que me ensefien las palmas
de las manos antes de empezar a explicar. Para convencerles de esto hay que
aclararles que toda la gramatica esta ya en su libro y, si hace falta, decirles la
pagina exacta en la que esta (Ipero que no lo abran, que ni siquiera lo toquen!)

Andlisis focalizado

Esta secuencia corresponde al primer consejo que Ricardo quiere compartir con
sus compaferos que dan cursos a estudiantes chinos.

Al principio de la entrada, Ricardo deja claro cudl es el objetivo de la misma:
compartir algunos consejos para las explicaciones gramaticales (o de lo que sea) al
grupo-clase oriental. Aunque no lo especifica, sabemos que estos consejos estdn
dirigidos a sus compafieros del centro.

A continuacién desarrolla el primero de estos consejos. Lo primero que resalta
en el discurso es el tono imperativo, reflejado en el uso de estructuras como dar,
hay que, queda prohibido, les 0bligo. Nos resulta sorprendente el tono utilizado por
Ricardo, ya que no es un profesor que se caracterice por su cardcter autoritario.
Por lo tanto, creemos que ha adoptado el rol de profesor estricto para retar a los
estudiantes chinos a romper con su prictica de aprendizaje habitual. La primera
recomendacién consiste en dejar claro a los estudiantes que no podrin copiar,
escribir ni consultar el diccionario mientras el profesor esté explicando. A la hora
de transmitir la orden, ha utilizado el entrecomillado para simular la instruccién
en estilo directo que ¢l daria en su clase. Otro detalle que nos parece oportuno
resaltar es la valoracién negativa que hace de los diccionarios electrénicos, a los que
llama demoniacos artilugios electrénicos. Ricardo es consciente de que esta orden
puede ser dificil de cumplir para un estudiante chino, asi que recurre al argumento
de que toda la gramitica estd ya en su libro y, si hace falta, decirles la pdgina exacta
en la que estd. Nos atrevemos a afirmar que su experiencia le ha ensefiado que el
hecho de no poder tomar notas del discurso del profesor o de copiar lo que escribe
en la pizarra puede causarles ansiedad o estrés, asi que decirles que encontrardn la
informacién en el libro es, sin duda, un buen recurso para tranquilizarlos.

Secuencia 2

2) Hay que intentar que escuchen con atencidn pero relajados. Esto es muy

207



208

ANALISIS DE LOS DATOS

dificil. Tienen dos problemas diferentes, que parecen contradictorios pero no
lo son: 0 no prestan antencién porque estan buceando en sus diccionarios,
0, cuando les obligas a escucharte, te escuchan con tanta atencion (casi con
tension, como si quisieran memorizar directamente de la pizarra) que el propio
esfuerzo hace que no entiendan lo que les dices. Algo parecido le ocurria a
Felipe, el amigo de Mafalda:

TEEO ATENDER, Sirs | Foy PONER Tapos ] Lo concenmran [0y e S
FERDER DETALLE, L0 [His SENTIDOS T | [TODA M BTENCON ;-—"/ — LSENORITA
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DO LA MAESTRA, u_,,ﬁf‘/ - = NINOST
(= — -
W‘Q B . o %
Em
i
E%. ! 1l 7:‘% - !

Ensefiarles a que escuchen con atencion y serenidad al mismo tiempo es difi-
cilisimo. Yo, por ahora, no lo he conseguido.

Anilisis focalizado

Esta secuencia corresponde al segundo de los consejos de Ricardo, introducido
por la estructura de obligacién hay que. En esta ocasién, el tema principal es cémo
conseguir que los alumnos escuchen con atencidn pero relajados. Es consciente de
que es una tarea complicada, y asi lo valora cuando afirma que esto es muy dificil,
es dificilisimo y reconoce que no lo he conseguido. Segin este profesor, reconoce
que la dificultad radica en los problemas que tienen los alumnos. El primero de ellos
es, de nuevo, el uso del diccionario. De nuevo, deja constancia de una costumbre
habitual entre los alumnos chinos, la consulta constante al diccionario. El segundo
de los problemas es que la excesiva atencién o tensidn con la que escuchan, que
hace que no entiendan lo que les dices. Ricardo utiliza un simil para describir esta
forma de escuchar, como si quisieran memorizar directamente de la pizarra. En
esta frase podemos encontrar otra referencia explicita a un rasgo que, segtin Ricardo,
caracteriza a los estudiantes chinos, la memorizacién. El uso de las negritas no
hace més que resaltar esta opinién. Para ilustrar la situacién descrita, ha anadido
una vifeta del famoso cémic de Mafalda. Podemos afirmar que el objetivo de este
recurso visual ha sido, sin lugar a dudas, apoyar su argumentacién y afiadir un

guino al lector.

Secuencia 3

3)Justo cuando se acabe la explicacién, ellos iran directos al boli para apuntar
lo que haya en la pizarra, sea lo que sea. Si has escrito en ella la frase «jque viva
el fistro de la praderal», la copiaran sin dudarlo. Hay que evitar esto. Para ello,
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en cuanto des la explicacion por terminada, di lo siguiente: «No he dicho en
ninglin momento que podais volver a coger el boli. Hasta que yo lo diga, nadie
toca nada». Y justo entonces, sin perder tiempo, se les endosa un ejercicio/
tarea oral o escrito. Para llevar a cabo dicha tarea, sea la que sea, tienen que
tener como Unico referente gramatical lo que tu has escrito en la pizarra. Sin
copiarlo. Solo pueden mirarlo de la pizarra. Esto es muy importante. Una vez
acabada la tarea, se les hace abrir la pagina del libro en la que aparece exac-
tamente el mismo contenido gramatical que habéis trabajado. Se les miray se
disfruta de ver como se tranquilizan. Se borra la pizarra. Ahora ya ha pasado
lo peor. Ya les puedes dar permiso para abrir las libretas y que escriban lo que
se les cante. Fistlo.

Andlisis focalizado

Esta secuencia describe el momento inmediatamente después a la explicacién
gramatical del profesor. Ricardo se muestra seguro de la reaccién de los alumnos
y se atreve a afirmar que i7dn directos al boli para apuntar lo que haya en la pizarra,
sea lo que sea. De nuevo, encontramos una referencia a la necesidad que tienen
los alumnos de escribir las notas de la pizarra. Ricardo estd tan seguro que no
repara en bromear con esta actitud de los estudiantes hasta el punto de escribir
una frase sin sentido como ique viva el fristro de la pradera! Esta frase es justo la
que da titulo a la entrada y es solo en este momento cuando podemos entender la
broma. A continuacién, expone su consejo: hay que evitar esto, entendiendo esto
como el hecho que escriban lo que esté en la pizarra. De la estructura impersonal
de consejo, pasa una forma personal, el imperativo de segunda persona, para reco-
mendar una instruccion: en cuanto des la explicacion por terminada, di lo siguiente.
Nos parece que es importante resaltar el uso de la segunda persona ya que expresa
que es el profesor, y solo él, el que decide cudndo terminard la explicacién. Esto
nos invita a pensar que niega cualquier pregunta o duda que el estudiante pudiera
plantear. Esto puede ser por dos motivos: o bien el profesor desea evitarlo, o
bien no contempla la posibilidad tratdindose de estudiantes chinos, poco dados a
preguntar en clase. Por otro lado, tal y como ya hiciera en la primera secuencia,
vuelve a hacer uso de un tono autoritario cuando transmite en estilo directo la
instruccién que se deberia dar a los alumnos: «No be dicho en ningiin momento
que poddis volver a coger el boli. Hasta que yo lo diga, nadie toca nada». Tal y como
dijimos anteriormente, a la investigadora no le parece que sea el registro habitual
de Ricardo asi que considera que estd adoptando ese rol en clave de prueba para
ver c6mo reaccionan sus estudiantes.

La dltima parte de la sesién de clase que ha descrito consistiria en realizar un
ejercicioltarea oral o escrito. En primer lugar, queremos resaltar el término que
acompana a estas palabras, se les endosa. Desde luego, este verbo hace referencia a
una carga o trabajo poco apetecible, asi que Ricardo da a entender que el ejercicio
o tarea no va a resultar de agrado a los alumnos, aunque no explica por qué. En
segundo lugar, nos parece interesante el hecho de haber utilizado dos términos,
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¢jercicioy tarea. El primero de ellos nos hace pensar en un enfoque mds tradicional,
mientras que el segundo va unido al método comunicativo y, en concreto, al enfoque
por tareas. Segtin este enfoque, la tarea seria una actividad de mds complejidad
que un ejercicio, ya que se corresponderia con una accién o producto de la vida
real (escribir una carta de queja, participar en un debate, etc.). No podemos saber
si Ricardo es consciente de esta diferencia y, aun asi, considera que cualquiera
de los dos podrian ser adecuados para hacer después de una explicacién o si, por
otro lado, utiliza los términos como sinénimos. Por tltimo, Ricardo no ha dado
importancia al hecho de si la actividad es oral o escrita. A continuacién advierte que
los estudiantes solo tienen que tener como inico referente gramatical lo que td has
escrito en la pizarra. Es decir, vuelve a insistir en que la pizarra es el tnico apoyo
visual con el que pueden contar. Aunque no especifica el porqué de esta decision,
podemos imaginar que es para que estén mds concentrados en la actividad y en la
explicacién que en el hecho de copiarla.

Para terminar, recomienda que se le les haga abrir la pdgina del libro, se les mira
y se disfruta de ver cémo se tranquilizan. De nuevo, la referencia al alivio de los
estudiantes al contar con un referente escrito del contenido gramatical tratado en
clase, al apoyo visual.

ANALISIS DEL PORTAFOLIO DE CAROLINA

Secciones Entradas
. . . , Entradas relacionadas con
¢Quién ¢Dénde ¢Adénde  |Yaestoyen |y .. |Numero de N
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o Ha completado esta seccidn.
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Primera parte: analisis de las secciones
Seccion 1. ;Quién soy?

Secuencia 1.Creencias sobre el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Para mi ensefiar y aprender es una forma de vida.
Para mi ensefiar espafiol es mi trabajo.
Para que un alumno aprenda es necesario que sienta la necesidad de aprender.

Los alumnos aprenden mejor si necesitan la lengua como herramienta para
vivir, aungue sea en un aspecto nimio de su vida.

En la clase de espafiol lo mas importante para mi es conseguir una dinamica
de clase positiva.

El enfoque con el que mas me identifico es con todos. De cada uno un poco.

Andlisis focalizado

En esta secuencia vamos a destacar varios términos. El primero de ellos es enseriar,
que aparece en dos ocasiones. En la primera de ellas, Carolina lo define como una
forma de vida. En la segunda, lo acompana del sustantivo espasiol para explicar que
es su trabajo. A diferencia de sus companeros, no ha utilizado ninguna imagen,
metdfora o explicacién para describir su profesion, ensenar espasnol. Sin embargo,
si podemos afirmar que la ensefianza es un elemento importante para ella ya que
lo ha descrito como una forma de vida.

El segundo término que vamos a destacar es aprender, que aparece en tres
ocasiones. En la primera de ellas, lo describe también como una forma de vida.
Esto podria indicar que Carolina no es solo una profesora a la que le entusiasma
ensefar, sino que también es curiosa y siempre estd dispuesta a aprender. En la
segunda ocasién en la que aparece hace referencia a las condiciones necesarias para
que los alumnos aprendan mejor. Segin esta profesora, una condicién necesaria es
que el estudiante sienta la necesidad de aprender. En nuestra opinidn, esta necesidad
de aprender estd directamente relacionada con el concepto de motivacién. Esta
necesidad por aprender la lengua podria deberse a dos situaciones. Una de ellas seria
un contexto real de inmersién, donde el estudiante se siente obligado a aprender
la lengua para poder desenvolverse y/o integrase. La otra serfa un contexto de
aula donde se creara una situacién en la que el alumno se viera también obligado
a aprender la lengua para resolver alguna tarea. En ambos casos, es la necesidad
de resolver una situacién lo que empuja al estudiante a aprender la lengua; es
por lo tanto, su motivacién. Por tltimo, el término aprender aparece para hacer
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referencia a las condiciones que favorecen el aprendizaje que, segtin Carolina es
si necesitan la lengua como herramienta para vivir. De esta afirmacién podemos
extraer la conclusién de que para Carolina el contexto de inmersién favorece el
aprendizaje. De nuevo, es la necesidad lo que empuja al estudiante a aprender.

El tercer término que vamos a destacar es el de clase. Carolina sefala que el
elemento mds importante en una clase de espanol es conseguir una dindmica de clase
positiva. A pesar de que no desarrolla esta idea, creemos que el adjetivo positiva
podria hacer referencia a dos aspectos. Por un lado, podria referirse a una dinimica
bien planteada que favoreciera el aprendizaje. Por otro, podria ser una dindmica
que contribuyese al buen ambiente de clase.

El dltimo término que vamos a resaltar es el de enfoque. A diferencia de algunos
de sus compaieros, Carolina no menciona el enfoque comunicativo. Ella firma
que se identifica con todos y aclara, de cada uno un poco. Esta afirmacion nos da a
entender, por un lado, que conoce diferentes métodos de ensefianza y, por otro,
que extrae de cada uno de ellos los elementos o ideas que mejor le funcionan en
diferentes situaciones de aula. Esto demuestra, en nuestra opinién, una forma de
trabajar basada en la formacién, reflexién y adaptacién.

Secuencia 2.Creencias sobre el rol del profesor.

Yo como profesor soy lo mas dinamica que puedo ser.

Lo que mas me gusta de mi actividad docente es poder mezclar toda clase de
conocimientos en el aula, tanto por mi parte, como por parte de los alumnos.

Un buen profesor es el que se considera como tal.

Entre las tareas que debe asumir un profesor destacaria. Depende del lugar
en el que se trabaje.

Andlisis focalizado

En esta secuencia vamos a destacar el término profesor. En primer lugar, Carolina
analiza esta figura desde un dmbito personal, tal y como demuestra el uso de la
primera persona (yo, s0y, me gusta, etc.). Primero, se define como profesora a través
del adjetivo dindmica. Como hemos podido ver en la secuencia anterior, es un
aspecto de la ensenanza que le preocupa bastante. A pesar de que no lo especifica,
podemos imaginar que con este adjetivo hace referencia a una profesora activa, que
utiliza diferentes tipos de actividades y de dindmicas y que intenta que el ritmo
de la clase no decaiga.

A continuacién, sefiala el aspecto que mds le gusta de su profesién: poder mezclar
toda clase de conocimientos en el aula, tanto por mi parte, como por parte de los
alumnos. Creemos oportuno mencionar que Carolina, ademds de profesora de
espafol, es estudiante de informdtica y realiza trabajos como disefiadora grficay
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DJ. Asimismo, es la cap de nuevas tecnologias asi que domina el uso de las TICS
en clase. Por lo tanto, estamos seguros de que pone en practica todos estos cono-
cimientos en clase. Por otro lado, el hecho de mencionar los conocimientos que
pueden aportar los alumnos indica un interés en ellos como elemento integrante
y enriquecedor del aula.

En segundo lugar analiza el rol del profesor desde una perspectiva mds general,
expresada a través del uso de la tercera persona del singular. Primero, Carolina
afirma que e/ buen profesor es el que se considera como tal. De esta afirmacién podemos
deducir que valora la seguridad y la confianza en uno mismo como profesional.
A diferencia de la mayoria de sus compaieros, no ha identificado ninguna tarea
especifica del buen profesor y se ha limitado a senalar que estas dependen de/ lugar
en el que se trabaje. Esto nos invita a pensar que es una profesora que se adapta a
la situacién de aprendizaje en el que estd inmersa y que no parte de preconceptos
y recetas fijas.

Secuencia 3.Creencias sobre el rol del alumno

Los buenos alumnos son los que se consideran a si mismos como tales.

Los alumnos deben responsabilizarse de su propio aprendizaje.

Andlisis focalizado

En esta secuencia Carolina analiza sus creencias sobre el rol del alumno, asi que
este serd el término que destacaremos. En primer lugar, aparece acompanado del
adjetivo buenos para, a continuacién, afirmar que son aquellos que se consideran a
si mismos como tales. Al igual que vimos cuando describi6 al buen profesor, Carolina
valora la confianza y la seguridad en uno mismo. En segundo lugar aparece junto
a la perifrasis de obligacién introducida por deben para afirmar que los alumnos
tienen que responsabilizarse de su propio aprendizaje. Carolina no ha desarrollado
mids esta idea, pero podemos imaginar que se refiere a la importancia de que el
alumno sea consciente de cudles son sus objetivos, sus capacidades, sus necesidades,
su estilo de aprendizaje y sus tareas. En definitiva, que sepa qué aspectos y tareas
conlleva el aprendizaje de una lengua. Podemos decir que concede al alumno un
papel activo en el aprendizaje.

Secuencia 4.Creencias sobre la practica docente

Mis clases se caracterizan por su dinamismo
Planifico en funcién del grupo clase que tengo.

Las actividades que suelo realizar en clase son de todos los formatos y tipologias
que Cconozco y se caracterizan por ser dindmicas
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Los materiales y recursos que uso son de todos los tipos que conozco y que
la escuela me permite usar.

Otros: uso de la L1, dinamica de grupos, gestion del espacio, etc.

Andlisis focalizado

En esta secuencia Carolina analiza a grandes rasgos cémo es su practica docente.
A la hora de describir sus clases utiliza un término que ya ha usado en varias
ocasiones, dinamismo. La repeticién del mismo, asi como el hecho de que sea el
tnico que ha elegido para caracterizar sus clases nos hacen pensar que es el aspecto
que mds importancia tiene para ella. Asi, podemos afirmar que sus clases no son
mondtonas, sino participativas, activas, dindmicas.

En esta secuencia Carolina vuelve a hacer muestras de su capacidad de adaptacién
ya que afirma que planifico en funcién del grupo que tengo. Una vez mds, podemos
asegurar que es una profesora que tiene en cuenta el perfil de alumno y del curso
antes de tomar ninguna decision.

Carolina afirma que suele realizar actividades de todos los formatos y tipologias
que conoce asi que, de nuevo, deducimos que sus clases no son repetitivas ni moné-
tonas. En relacién a los formatos, suponemos que se refiere tanto al formato papel,
como al electrénico. En cuanto a las #ipologias, nuestra experiencia trabajando con
ella nos permite asegurar que es una profesora que estd continuamente creando
material propio en el que plantea actividades muy variadas que tienen como obje-
tivo trabajar aspectos muy diferentes de la lengua. Ademds, sabemos que recurre
frecuentemente a materiales reales y de tltima novedad y que no se limita ni mucho
menos a lo que propone el manual. Por tltimo, vuelve a repetir que las actividades
que plantea en clase son dindmicas.

Seccion 2. ;:Ddonde estoy?

Secuencia 1.Logros

Mis éxitos académicos y profesionales que quiero destacar son los siguientes:
a) en mi formacién Master de ELE de la UB

b) en mi experiencia profesional escuela Mediterraneo

Anilisis focalizado

Carolina no desarrolla demasiado esta secuencia pero, al igual que sus compa-
fieros, diferencia entre éxitos académicos y profesionales. Entre los primeros, hace
referencia al Mdster de ELE de la UB, mister que realizaron también sus compafieros
Ainhoa y Ricardo. Entre los profesionales, destaca su trabajo en la escuela Medite-
rrdneo. Asi, podemos deducir que los dos grandes pilares que sustentan su practica
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son su formacién como profesora de ELE en la UB y sus afios de experiencia en
la escuela donde se desarrolla esta investigacidn.

Secuencia 2.Necesidades e inquietudes sobre mi labor docente

Necesito ver muestras de otros docentes; como resuelven aquellos distintos
problemas que se dan en el aula.

Las necesidades que identifico en mi trabajo son mas formacion para los
docentes.

En relacién a mi formacion y a mi trabajo me preocupa especialmente la dina-
mica de clase.

Tengo curiosidad por saber como crean el resto de profesores una dinamica
de clase.

Anilisis focalizado

En esta secuencia Carolina analiza algunas de las necesidades que tiene vincu-
ladas con su préctica docente. La primera de ellas estd relacionada con la prictica
de sus companeros ya que sehala que necesita ver muestras de otros docentes y ver
como resuelven los distintos problemas que se dan en el aula. Este deseo por conocer
el trabajo de otros profesores demuestra que es una profesora que cree en el apren-
dizaje entre iguales y que considera que la observacién entre compaferos favorece
el aprendizaje y, por lo tanto, la mejora profesional.

La segunda necesidad que identifica es mds formacion para los docentes. De este
modo, suponemos que no estd satisfecha con la oferta formativa que ofrecen las
principales instituciones y que echa en falta cursos especificos, aunque no aclara
de qué tipos.

A continuacién vuelve a repetir que la dindmica de clase es uno de los temas que
mis le preocupan. Carolina no explica el porqué de esta preocupacion, pero ya
sabemos tras analizar las secuencias anteriores que es un tema al que presta mucha
atencién en la planificacién y desarrollo de sus clases. Por esta razén, vuelve a hacer
referencia al trabajo de sus compafieros y reconoce tener curiosidad por saber cdmo
crean una dindmica de clase. Una vez mds, deja claro que podria aprender y mejorar
su practica gracias a la observacién del trabajo de otros profesores.
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Tabla 25 Esquema resumen de la primera parte del portafolio de Carolina
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Segunda parte: analisis de las entradas

Entrada 1: No le quites el diccionario a un oriental, por
favor. La formacion de palabras en el Iéxico del espariol,
un problema para los nativos de lenguas analiticas

Secuencia 1

Los términos que voy a usar a lo largo de esta pagina seran: Lenguas analiticas
(o aislantes) y lenguas sintéticas. Para mas informacion dejo estos dos links
politicamente incorrectos':

http://es.wikipedia.org/wiki/Lengua_anal%C3%ADtica;
http://es.wikipedia.org/wiki/Lengua_sint%C3%AStica.
Andlisis focalizado

En esta secuencia, Carolina familiariza al lector con la terminologfa que aparecerd
en su entrada y presenta los términos lenguas analiticas (o aislantes) y lenguas sinté-
ticas. Creemos que Carolina ha hecho esta introduccién porque, de lo contrario,
serfa muy dificil entender el problema que va a presentar a continuacién. Supo-
nemos que da por sabido que el lector conoce la diferencia entre estos dos tipos
de lenguas ya que no anade ninguna descripcién o explicacién. No obstante,
comparte dos enlaces donde el lector puede encontrar mds informacién sobre
este tema. En ellos, se explica qué rasgos caracterizan a ambos tipos de lenguas.
En el primero de ellos, ademds, se compara un tipo de lengua aislante (el chino)
y una sintética (el espafol).

Como vemos, es una secuencia de caricter introductorio e informativo.

Secuencia 2

Este articulo viene motivado tras una clase de DELE B1 en la cual una estudiante
de Shanghai, me preguntd qué significaban las palabras autocritica y desinte-
resado (ambas estaban en un texto). Yo le pregunté si sabia qué significaban
las palabras critica e interés y me contestd que si. «<Entonces, le contesté yo,
puedes deducirlo». Y ella me dijo que no.

Anilisis focalizado

En esta secuencia, Carolina contextualiza el problema que va a tratar. Para ello,
narra una situacién vivida en una clase de DELE B1. Sabemos que la situacién
vivida en esa clase le hizo reflexionar y la empujé a escribir esta entrada, tal y

11 Los enlaces corresponden a dos entradas de Wikipedia.
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como ella dice: este articulo viene motivado tras una clase de DELE B1.Por lo tanto,
comprobamos que fue un acontecimiento de su practica docente la que motivé la
reflexién. Este punto nos parece muy importante ya que nos permite saber que, en
esta ocasion, es la realidad del aula la que invita a reflexionar y a buscar respuestas
en la teoria, como veremos a continuacion.

A continuacién la secuencia cambia de estilo ya que comienza la narracién del
episodio vivida en clase, como refleja el uso de formas verbales en pasado (e
prequntd, sabia, contestd, dijo, etc.) La primera parte de la narracién estd en estilo
indirecto y Carolina reproduce las palabras que le dijo un estudiante chino de
Shanghai: me preguntd qué significaban las palabras autocritica y desinteresado. Al
final de la frase, introduce entre paréntesis una aclaracién al lector (ambas estaban
en un texto). Después de leer esta primera parte de la narracién, podemos saber
que el origen del problema era una duda de vocabulario de un estudiante chino
tras leer un texto.

La narracién continta en estilo indirecto y, esta vez, Carolina reproduce
sus propias palabras: yo le pregunté si sabia qué significaban las palabras critica e
interés. Sabemos que esta pregunta iba dirigida al estudiante, tal y como indica
el pronombre de objeto indirecto /e. Suponemos que, a través de esta pregunta,
Carolina estaba invitando al estudiante a la reflexién y a que intentara deducir él
mismo el significado de las palabras. Este hecho, en nuestra opinién, demuestra
que es una profesora que aboga por la reflexién y la autonomia del estudiante. De
hecho, estd intentando que use una estrategia de aprendizaje, la deduccién, en
lugar de darle directamente ella misma la respuesta.

En la siguiente parte de la narracién reproduce la tltima parte del didlogo que
mantuvieron ella y el alumno. En ella, se reafirma la idea que planteamos en el
parrafo anterior cuando dice: entonces, le contesté yo, puedes deducirlo. Carolina ha
intentado hacerle ver al estudiante que, si sabe qué significa una palabra, puede
deducir el significado de otra perteneciente a la misma familia. En otras palabras, ha
intentado ensefiarle una estrategia de aprendizaje del léxico que permite al alumno
ser mds auténomo y no depender de la respuesta del profesor. Sin embargo, el
intento de Carolina se ve frustrado cuando el estudiante le responde que 70 puede
deducirlo. Suponemos que esta respuesta rompié todas las expectativas de Carolina
ya que desde el punto de vista de un nativo de lenguas sintéticas, la derivacién
de palabras es un aspecto fundamental del léxico. Por lo tanto, nos atrevemos a
afirmar que es justo esta ruptura de expectativas la que motivé la reflexion y la
redaccién de esta entrada.

Secuencia 3

Desde un muy vago conocimiento de la formacién de palabras en la lengua
china, voy a intentar dar una explicacion a por qué los estudiantes chinos se
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acompafian de sus diccionarios a lo largo de todo su aprendizaje de ELE (desde
A1 hasta C2). Los motivos van cambiando, pero la necesidad del diccionario
continda hasta el final.

Anilisis focalizado

En esta secuencia, Carolina relaciona la situacién antes descrita con el uso del
diccionario que hace un estudiante chino. Nos gustaria recordar que es un aspecto
que también han tratado sus companeros Ricardo y Neus cuando senalaron el
uso, excesivo en su opinidn, de esta herramienta por parte de los alumnos chinos.
Antes de nada, hace un ejercicio de modestia al senalar que su conocimiento de la
formacion de palabras en la lengua china es muy vago. A pesar de que no lo dice,
imaginamos que este conocimiento viene dado por la lectura de algtin articulo
0, incluso, por la explicacién de algtin nativo de lengua china. A continuacién,
Carolina explica cudl es realmente la intencién de esta entrada, expresada a través
de la perifrasis de futuro voy a seguida de intentar dar una explicacion a por qué los
estudiantes chinos se acompanan de sus diccionarios a lo largo de todo su aprendizaje
de ELE (desde A1 hasta C1).Nos parece oportuno resaltar el uso del verbo intentar,
muestra otra vez de modestia y que, al mismo tiempo, nos advierte de que el tema
no es simple y que, por lo tanto, no resulta sencillo dar una explicacién.

Por tltimo, Carolina explica que los motivos por los que el estudiante chino usa
el diccionario van cambiando. El uso de esta perifrasis de gerundio responde a la
idea de un aspecto que se modifica a lo largo de todo el proceso de aprendizaje.
Por el contrario, en opinién de Carolina, la necesidad continiia hasta el final.

Secuencia 4

De una forma muy esquematica (posteriormente se desarrollard) vamos a
clasificar los usos del diccionario por parte de los estudiantes chinos en los
diferentes niveles de aprendizaje de ELE:

De A1 a A2: desconocimiento del vocabulario.

De B1 a C2: desconocimiento de la composicion y derivacion (prefijacion, sufi-
jacion, etc.) del vocabulario espafiol.

De A1 a B2: entienden gue toda lengua se basa en el vocabulario, no en
su sistema verbal.

Anilisis focalizado

En esta secuencia, Carolina desarrolla la idea planteada en el parrafo anterior
segun la cual los motivos por los que el estudiante chino usa el diccionario varian
en las diferentes etapas del aprendizaje. En primer lugar, declara su intencién :
vamos a clasificar los usos del diccionario por parte de los estudiantes chinos en los
diferentes niveles de aprendizaje de ELE. Carolina avisa al lector diciendo que lo
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hard de una forma muy esquemdtica y, entre paréntesis, aclara que posteriormente
se desarrollard esta idea. Por lo tanto, podemos suponer que esta entrada en una
primera aproximacién al tema y que mds adelante, en una entrada posterior,
seguird desarrollindola.

A continuacién enumera los usos del diccionario clasificados por niveles. En los
niveles Al y A2, el estudiante chino necesita el diccionario debido a un desconoci-
miento del vocabulario. Es decir, lo utiliza para buscar el significado de una palabra.
Desde el nivel B1 al C2, el uso de esta herramienta responde a un desconocimiento
de la composicion y derivacion (prefijacion, sufijacion, etc.) del vocabulario espanol.
Asi, en estos niveles, el estudiante podria ya descubrir el significado de una palabra
deduciéndolo a partir de otra perteneciente a la misma familia; pero esto no ocurre
entre los estudiantes chinos, en opinién de Carolina. Segun ella, del nivel A1 al
B1, los alumnos chinos entienden que toda lengua se basa en el vocabulario, no en su
sistema verbal. Suponemos que por este motivo creen que, buscando la palabra en
el diccionario, entenderdn toda una frase; en lugar de tener en cuenta las relaciones
sintdcticas que se crean en la construccién de una oracién.

Secuencia 5

Del punto 1y del punto 3 no me voy a ocupar en esta pagina de blog, quizas
mas adelante. En cambio, el segundo punto si que me parece interesante
porque, precisamente, la ensefianza de la prefijacion, sufijacion y composicion,
esto es, los procesos de formaciéon de palabras en espafiol es algo que no esta
en muchos de los syllabus de ELE, entre otras cosas, tales como el articulo, la
acentuacion, la puntuacion... Esto sucede, en parte, porque nuestros estudiantes
tienen lenguas maternas procedentes de distintas familias linguisticas.

Andlisis focalizado

En esta secuencia Carolina avisa al lector que del punto 1 y del punto 3 no se
va a ocupar en esta ocasién. No obstante, deja abierta la posibilidad para futuras
entradas, tal y como expresa con el término guizds. A continuacién, expresa su
intensién de tratar el segundo punto debido a que s7 que le parece interesante. En
un primer momento, podriamos pensar que el uso de este s7 afirmativo contraste
con la frase anterior dando a entender que los puntos 1 y 3 no son del interés
de su interés. Sin embargo, Carolina explica justo después que su interés radica
en que la prefijacion, sufijacion y composicion, esto es, los procesos de formacion de
palabras en espanol es algo que no estd en muchos de los syllabus de ELE. Es decir,
ella considera que es un tema que se debe tratar porque no estd contemplado en
la mayoria de los syllabus. Carolina no cree que sea la tinica carencia de estos, y
menciona otros temas como e/ articulo, la acentuacion, la puntuacion...Sin duda,
el uso de puntos suspensivos indica que hay mds temas que no estdn presentes
en los syllabus. Para terminar, intenta buscar una explicacién al hecho de que la
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formacién de palabras no se contemple en los syllabus y afirma que sucede, en parte,
porque nuestros estudiantes tienen lenguas maternas procedentes de distintas familias
lingiiisticas. Creemos que el hecho de haber escrito entre comas en parte significa
que tiene en mente otras posibles razones, aunque no las haya mencionado. Por
otro lado, la posible causa que menciona Carolina nos invita a pensar que, en caso
de que nuestros estudiantes fueran de la misma nacionalidad, seria posible tratar
este tema durante alguna de las etapas del aprendizaje.

Secuencia 6

Sin embargo, ahora que muchos de nuestros estudiantes son chinos, si que
comienza a ser problematico el hecho de que no sean capaces de deducir
que el verbo, por ejemplo, deshacer tiene relacién con el verbo hacer. Para un
estudiante chino, deshacer es una palabray hacer es otra totalmente distinta
y, consecuentemente, debe memorizar ambas.

Anilisis focalizado

En esta secuencia, Carolina explica cémo se refleja el problema del desconoci-
miento de los procesos de formacién de palabras en espanol entre los estudiantes
chinos. En primer lugar, con el adverbio temporal zhora nos sitGa en el momento
en el que la escuela experimenta un notable aumento de alumnos chinos matricu-
lados, es decir, entre los anos 2008-2010. Debido al notable niimero de estudiantes
de esta nacionalidad, comienza a ser problemdtico el hecho de que no sean capaces de
deducir que el verbo, por ejemplo, deshacer tiene relacion con el verbo hacer. Caro-
lina no explica por qué el ndmero de estudiantes es lo que hace que la situacién
sea problemdtica, pero imaginamos que se refiere al hecho de que la situacién se
hace m4s visible en el aula. Asimismo, podemos suponer que esto puede generar
problemas a la hora de trabajar comprensiones lectoras en clase, actividades de
vocabulario, etc. Ademds, serfa una dificultad que no tendrian todos los estudiantes
de espafiol, sino fundamentalmente aquellos cuya lengua nativa sea analitica, por
lo que darfa lugar a diferencias en el ritmo de aprendizaje.

:Cémo funciona la mente de un estudiante chino? Segtin Carolina, para un
estudiante chino, deshacer es una palabra y hacer es otra totalmente distinta y, conse-
cuentemente, debe memorizar ambas. En otras palabras, al desconocer que existen
procesos de formacién de palabras y cudles son, no tiene la posibilidad de deducir
el significado de una palabra a partir del conocimiento de una familiar. Por este
motivo, tienen que recurrir al uso de la memorizacién. Asi, Carolina nos ha plan-
teado, quizds sin intencidn, una de los posibles motivos por el que los estudiantes
chinos memorizan tanto cuando aprenden una lengua extranjera.
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Secuencia /

Es cierto que desde el nivel A1 ensefiamos a nuestros estudiantes la flexion
verbal, pero nunca la flexién o derivacion nominal o adjetival. Por ello, ;cémo
un estudiante cuya lengua sea analitica va a poder descifrar o intuir el signifi-
cado de familias de palabras, tales como: digno, dignidad, indignar, dignarse,
dignatario, dignificar?

Asf que una vez mas, sumamos una diferencia que dificulta o ralentiza el apren-
dizaje de ELE para los estudiantes chinos

Anilisis focalizado

En esta secuencia Carolina asume en voz propia la responsabilidad de los profe-
sores en esta situacién problemdtica. Segtn ella, es cierto que desde el nivel A1
ensenamos a nuestros estudiantes la flexion verbal, pero nunca la flexion o derivacion
nominal o adjetival. Esto, unido a que la lengua del estudiante es analitica, es lo que
imposibilita que el estudiante deduzca el significado de palabras que derivan de la
misma familia. Por lo tanto, creemos que Carolina estd haciendo indirectamente
una llamada de atencién a los profesores o a los creadores de los syllabus para que
incluyan el estudio de la formacién de palabras desde las primeras etapas de apren-
dizaje. Si esta situacién no cambia, el estudiante chino continuard necesitando el
diccionario o al profesor en todas las etapas de su aprendizaje.

Para terminar, Carolina concluye que esta dificultad a la hora de deducir el
significado de una palabra es otra de las diferencias que dificulta o ralentiza el
aprendizaje de ELE para los estudiantes chinos. Con esta afirmacion, deja ver su
opinién segtn la cual el estudiante chino se diferencia de alumnos de otra nacio-
nalidad en algunos aspectos que hacen que, para ellos, sea mds dificil aprender el
espafol. Estas dificultades harian que su ritmo de aprendizaje se mds lento que el
de otros companeros.

Entrada 2: Trucos tontos para clase de ELE orientales

Esta entrada estd dividida en tres partes claramente diferenciadas por la autora:
problema, posible solucién y ejemplo. Por lo tanto, hemos decidido analizar cada
una de ellas en una secuencia diferente.

Secuencia 1

TRUCO 1:
Problema:

Mis alumnos orientales de nivel AT no leen los textos que mando en clase 0
bien es como si no los leyeran porque no saco provecho de ellos.

Anailisis focalizado
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Carolina ha subtitulado esta entrada como 7ruco 1, lo que nos hace pensar que
tenfa la intencién de compartir mds trucos; cosa que finalmente no hizo.

En esta secuencia plantea un problema que ha observado en una de sus clases
de Al y que estd relacionado con la comprensién lectora. El problema radica en
dos focos. El primero es que los alumnos orientales no leen los textos que mando en
clase. El segundo, introducido por el conector de contraargumentacién o bien, es
que es como si no los leyeran porque no saco provecho de ellos. Aunque Carolina no
desarrolla el problema, podemos extraer algunas ideas. En primer lugar, creemos
que los motivos por los que los alumnos no leen los textos podrian ser varios: falta
de motivacién, falta de tiempo, dificultades a la hora de enfrentarse a ellos, etc.
En segundo lugar, opinamos que el segundo foco del problema estd relacionado
directamente con la comprensién lectora. Los alumnos no entienden lo que han
leido, por eso la profesora no puede plantear ninguna actividad de explotacién. Sea
cual fuera el motivo, el problema es que los alumnos no realizan ninguna actividad
orientada a mejorar la destreza de la comprensién lectora, aspecto integrante del
aprendizaje de una lengua.

Secuencia 2

Posible solucién:

Antes de enfrentarlos a un texto que esta en un manual de clase y que trata
sobre un tema occidental (por ejemplo, los horarios de las comidas en Espafia),
quizas sea mejor darles un texto parecido en el que se trate el mismo tema,
pero con ejemplos de su cultura. Una vez los estudiantes orientales han enten-
dido este texto, les serd mas facil enfrentarse a lo mismo pero con una vision
occidental.

Andlisis focalizado

En esta secuencia, Carolina propone una solucién para el problema antes expli-
cado. En primer lugar, queremos resaltar el hecho de que haya utilizado el adjetivo
posible, lo que indica, en nuestra opinién, que Carolina no estd completamente
segura de que vaya a dar resultados. Esto podria ser porque todavia no ha puesto
en prdctica la solucién ni ha analizado los resultados, lo que le impide asegurar
que sea la solucién mds apropiada.

La solucién que propone Carolina consiste en crear una actividad de prelectura,
es decir, una actividad para el momento antes de enfrentarlos a un texto que esté en un
manual de clase. Ha especificado que sea un texto que trate sobre un tema occidental
y, entre paréntesis, ha aportado un ejemplo como el de los horarios de las comidas
en Espania. Nos atrevemos a afirmar que ha especificado lo del tema occidental
por dos razones. La primera, es que la mayoria de los manuales presentan textos
centrados en una cultura occidental y que, muchas veces, estin muy alejados de la
cultura del alumno chino. La segunda, estrechamente relacionada con la primera,
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es que es justo esta lejania cultural lo que hace que al estudiante chino le falten
referentes culturales que le ayuden a entender los textos de clase. Por este motivo,
Carolina plantea que una posible solucién sea quizds darles un texto parecido en
el que se trate el mismo tema, pero con ejemplos de su cultura. El uso de quizds, de
nuevo, nos indica que Carolina no estd afirmando rotundamente que sea la tnica
solucién vélida, sino que plantea solo una posibilidad.

Para terminar, justifica el porqué de la solucién que ha planteado. En su opinién, #na
vez los estudiantes orientales han entendido este texto, les serd mas ficil enfrentarse a lo mismo
con una vision occidental. En otras palabras, los estudiantes chinos deben hacer una apro-
ximacion al tema general, en este caso el horario de las comidas, desde una perspectiva
que le sea cercana, su propia cultura. Este primer acercamiento les preparard a la hora de
leer un texto que hable del mismo tema pero desde una perspectiva occidental.

Secuencia 3
Ejemplo:

En un manual de clase hay un texto sobre la empresa ZARAy su correspondiente
explotacion. Si primero les damos un texto sobre una empresa china conocida
por ellos, con una explotacion similar a la del texto de ZARA, después, nos sera
mas facil pedirles que se interesen por una empresa espafiola y que hagan el
gjercicio porque, ademas, ya conocen la dinamica de éste.

Andlisis focalizado

En esta secuencia Carolina presenta un ejemplo concreto a partir de un texto que
se utiliza en la escuela, Aula 1. En este manual hay un texto sobre la empresa ZARA
y su correspondiente explotacion. El texto trata sobre la historia de esta empresa y
describe su crecimiento a lo largo de los anos, desde los origenes hasta la creacién
de sus numerosas marcas. Lo que propone Carolina es darles primero un texto sobre
una empresa china conocida por ellos, con una explotacion similar a la del texto de
ZARA. Esto es justo lo que planted en la secuencia anterior, realizar una actividad
de prelectura donde el estudiante trabaje el mismo tema desde una dptica oriental.
En opinién de Carolina, si hacemos esto, después nos serd mds ficil pedirles que se
interesen por una empresa espaniola y que hagan el ejercicio. Esta Gltima afirmacién
nos ha parecido muy interesante ya que refleja que el problema no seria la estricta
comprension del texto, sino la falta de interés del alumno por el tema planteado.
Y, en segundo lugar, la dificultad de entender la explotacién, ya que asegura que
después de leer el primer texto, ya conocen la dindmica de éste. Por lo tanto, podemos
concluir que la propuesta de Carolina solucionaria dos problemas relacionados con
la comprensién lectora: la falta de interés del alumno chino debido a la distancia
cultural y la dificultad a la hora de entender la actividad de explotacién.
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Secuencia 4

El eterno problema de la comprensién lectora en cursos de orientales. Segun
tu propuesta, el problema de la falta de éxito estarfa en la motivacion, no? Es un
hecho universal que todos, y mas cuando estamos fuera de nuestro pais, nos
animamos a hablar y a mostrar nuestra cultura ante los demas. La solucion que
propones me parece muy acertaday, sin lugar a dudas, la pondré en marcha.
No obstante, serfa interesante considerar otros factores que puedan inter-
venir en el fracaso de las compresiones lectores en este tipo de curso. Asi
a la ligera se me ocurren varios: cantidad excesiva de vocabulario desco-
nocido, falta de contextualizacion del profesor, tareas mal planteadas, etc.
Quizas para salir de este mar de dudas lo mejor sea preguntarles directamente
a ellos, no?

Andlisis focalizado

Esta secuencia corresponde a un comentario realizado por Ana en respuesta a
la entrada publicada por Carolina. El primer aspecto que queremos destacar es
que Ana estd de acuerdo en que la comprensién lectora acarrea problemas entre
los estudiantes chinos, tal y como indica el adjetivo eterno.

Hemos creido oportuno dividir este comentario en dos partes. En la primera
de ellas, Ana continda la linea discursiva de Carolina y se refiere a ella cuando dice
segiin tu propuesta. Ana quiere asegurarse de haber entendido el razonamiento de
Carolina y por eso termina la frase con la particula de confirmacién 7o? A conti-
nuacion, refuerza el argumento de Carolina al afirmar que es un hecho universal
que todos, y mds cuando estamos fuera de nuestro pais, nos animamos a hablar y a
mostrar nuestra cultura ante los demds. Sin lugar a dudas, esta declaracién refuerza
la propuesta de Carolina de trabajar un texto previo donde el alumno se encuentre
con una visién cercana y propia de su cultura. Esa primera parte termina con el
compromiso, por parte de Ana, de poner en préctica la propuesta de su companera
y asi lo asegura cuando dice que /z pondré en marcha. Por lo tanto, podemos afirmar
que Ana confia en la solucién de Carolina y considera que puede ser apropiada.

La segunda parte viene introducida por el conector contraargumentativo sin
embargo. En ella, Ana hace una propuesta, como refleja la estructura condicional
seria interesante. La propuesta radica en considerar otros factores que puedan intervenir
en el fracaso de las comprensiones lectoras en este tipo de cursos. Asi, suponemos que
Ana cree que la falta de interés o motivacién no es el tinico motivo que dificulta
la lectura y comprensién de textos a los estudiantes chinos. A continuacién se
atreve a enumerar algunos, aunque primero nos advierte que no ha reflexionado
demasiado sobre este tema, como sefala la expresién a la ligera. Los factores que
menciona son: cantidad excesiva de vocabulario desconocido, falta de contextualizacion
del profesor, tareas mal planteadas, etc. Como vemos, cada uno de los factores estd
relacionado con un sujeto diferente. El primero, la cantidad excesiva de vocabulario
desconocido, estd conectado con la competencia léxica del estudiante. El segundo,



226

ANALISIS DE LOS DATOS

la falta de contextualizacion, responsabiliza al profesor ya que depende de él en
muchas ocasiones realizar una actividad previa que acerque al estudiante al tema
que se tratard en el texto. La tltima menciona indirectamente a los autores de los
manuales, que son los responsables de crear las tareas de comprensién y, por lo
tanto, de que estas tengan sentido y sean rentables.

No obstante, Ana no estd completamente segura de haber encontrado las causas
del problema ni la solucién mds idénea, tal y como expresa cuando califica la
situacién de mar de dudas. Debido a esta inseguridad propone, a través del término
quizds seguido de la estructura condicional seria mejor, preguntarles directamente a
ellos, es decir, a los estudiantes chinos. En nuestra opinidn, esta propuesta demuestra
su interés por seguir indagando en el asunto y por contemplar la situacién desde
una perspectiva diferente, la de los alumnos.

Secuencia 5

En realidad, con mi propuesta aparecen, a su vez, otros tres problemas. Uno de
ellos es el tiempo que requiere del profesor para crear un texto cada vez que en
el manual hay un texto. En segundo lugar, tampoco es facil saber, por ejemplo,
cual es la empresa méas famosa de China y estar seguro de que los estudiantes
la conocen. Y, en tercer lugar, las paginas web de China Iégicamente estan en
chino, y si tienen la opcion de estar en inglés, no es exactamente la misma
pagina, cambia mucho, asi que tampoco les puedes ofrecer a tus alumnos la
pagina web que encontrarian si ellos la buscaran. En fin, que nunca encuentro
una solucion ni facil ni rapida ni adaptable a cualquier situacion.

Anilisis focalizado

Esta secuencia corresponde a un comentario realizado por Carolina en respuesta
al anterior. En ella, describe otros problemas relacionados con la propuesta que
planted para solucionar las dificultades que encuentran los estudiantes chinos a la
hora de enfrentarse a los textos propuestos por los manuales. El primero de estos
problemas guarda relacién con las condiciones laborales del profesor, en concreto, con
el tiempo que requiere para crear un texto cada vez que en el manual hay un texto. Con
esta afirmacién, Carolina da a entender que el profesor no tiene el tiempo suficiente
para dedicarlo a crear textos orientados a trabajar cada una de las comprensiones
lectoras que propone el manual utilizado en clase. Hay que tener en cuenta que el
profesor puede impartir varios niveles al mismo tiempo, con lo que deberia crear
textos para diferentes cursos. Si a esto sumamos la ya descrita jornada laboral comiin
de los profesores de esta escuela, es decir, 30 horas lectivas mds dos horas no lectivas
a la semana, es fécil llegar a la conclusién de que es una tarea dificil de llevar a cabo.

El segundo problema estd relacionado con el conocimiento que el profesor tiene
sobre la realidad china. Carolina sehala que 7o es ficil saber, por ejemplo, cudl es la
empresa mds famosa de China, y estar seguro de que los estudiantes la conocen. Del
mismo modo que los alumnos chinos tienen dificultad a la hora de enfrentarse
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a un texto que habla de algiin tema desde una perspectiva occidental, Carolina
da a entender que el profesor carece de conocimientos suficientes sobre China.
Ademds, al decir que 7o es ficil saber, nos invita a pensar que al profesor le resulta
complicado acceder a informacién relativa al continente asidtico y, por otro lado,
qué conocimientos tienen los estudiantes. Esto es ficil de comprender si tenemos
en cuenta la enorme variedad cultural que caracteriza a este pais y los diversos
origenes de nuestros estudiantes.

En dltimo lugar, Carolina recuerda que las pdginas web de China, sin duda
el punto de informacién mds accesible para el profesor, estdn en chino. Como
ninguno de los profesores que trabajan en la escuela tiene conocimientos de esta
lengua, les resulta imposible comprender el contenido de las mismas y, por lo
tanto, crear una actividad de comprensién lectora a partir de ellas. Por otro lado,
afirma que si estdn en inglés, no es exactamente la misma pdgina, cambia mucho.
Esta circunstancia hace que el profesor tampoco le pueda ofrecer a sus alumnos
la pdgina web que encontrarian si ellos la buscaran. De este modo, el profesor se
arriesgaria a presentar un texto con un contenido que no se ajusta a la realidad o,
al menos, a la informacién que puedan tener los estudiantes.

Carolina concluye, como marca el organizador discursivo ez fin, confesando
que nunca encuentro una solucion ni ficil ni ripida ni adaptable a cualquier situa-
cién. En otras palabras, podemos afirmar que no estd totalmente convencida de
la propuesta que expuso en la entrada ya que le supone demasiado tiempo y no
es adecuada en todos los contextos del aula.

Entrada 3: La fluidez en la expresion oral. Una reflexion
cualquiera

Secuencia 1

OBSERVACION:

Tras realizar un examen oral en los cursos A1, B1y B2.2 y hacer el feedback con
los estudiantes, me di cuenta de que a todos los orientales y a algunos estu-
diantes de lenguas eslavas les estaba diciendo lo mismo: «TE FALLA LA FLUIDEZ».

Anilisis focalizado

En esta secuencia, titulada observacion, Carolina presenta un nuevo problema que
ha observado entre sus alumnos orientales, la falta de fluidez en la expresién oral.

En primer lugar, presenta el contexto en el que observé el problema, #as realizar
un examen oral en los cursos A1, B1 y B2.2 y hacer el feedback con los estudiantes. Nos
parece oportuno aclarar cémo se realizan los exdmenes orales en la escuela asi que
vamos a explicarlo. Estos exdmenes se realizan al final del curso, pero solo en los
cursos de conversacién. Estos cursos tienen como objetivo practicar la expresién
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e interaccién oral asi que en clase se realizan fundamentalmente solo actividades
orientadas a ellos. Como evaluacién final, el dltimo dia del curso, cada estudiante
debe realizar una prueba oral individual con el profesor. En ella, el profesor le realiza
una serie de preguntas, adaptadas a su nivel y a lo que han trabajado durante el
curso. Después de la prueba, el profesor realiza un feedback donde le da la nota
del examen, y del curso, y donde informa al alumno de aquellos aspectos relacio-
nados con la expresién oral que debe mejorar. Carolina realizé exdmenes orales a
estudiantes de tres niveles A1, B1 y B2.2. y en ellos observé el mismo problema:
a todos los orientales y a algunos estudiantes de lenguas eslavas les estaba diciendo lo
mismo: « TE FALLA LA FLUIDEZ». Primero, queremos resaltar el hecho de que,
al referirse a los estudiantes chinos ha utilizado el término zodos, mientras que
para los eslavos ha usado el indefinido algunos. Estos nos indica que el problema
observado es general y comun entre los estudiantes chinos, y no solo entre un
determinado perfil o nivel de competencia. En segundo lugar, queremos subrayar
el hecho de que Carolina ha utilizado las comillas y las maytsculas para nombrar
el problema, la falta de fluidez. Sin duda, sabemos que lo ha hecho para resaltar y
dar importancia a este aspecto, fundamental cuando hablamos de expresién oral.

Secuencia 2

Pero, al observar mas detenidamente la plantilla de correccién, constaté que
todos los estudiantes que fallaban en la fluidez en su expresion oral, también
fallaban en un item en concreto:

FLUIDEZ
Su lenguaje es cohesionado y bastante fluido. NO
GRAMATICA

Tiene pequefios (0 muchos, dependiendo del nivel) errores en la distribucion
de la informacion (conectores, marcadores del discurso, pronombres). Si

COMUNICACION INTERACTIVA
Su comunicacion es bastante fluida y variada. NO
VOCABULARIO

Usa alguna muletilla o expresién coloquial. NO
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Andlisis focalizado

Carolina desarrolla en esta secuencia sus observaciones acerca del problema y
asi narra como, a/ observar mds detenidamente la plantilla de correccion, constaté
que todos los estudiantes que fallaban en la fluidez en su expresion oral, también
fallaban en un item en concreto. Consideramos que el hecho de que Carolina haya
observado mds detenidamente la plantilla de correccidn, significa que ha hecho un
primer ejercicio de investigacién y busqueda de la causa del problema. Debido a
este ejercicio, llega a la conclusién de que estos alumnos también fallaban en un
item en concreto. Por lo tanto, podemos afirmar que Carolina no se ha quedado
en el mero pronunciamiento del problema, sino que ha hecho un esfuerzo por
analizarlo.

A continuacién, enumera cada uno de los items que forman la plantilla de
correccién, anadiendo al final si cumplen o no con la afirmacién. Al observar el
resultado de estos items, nos damos cuenta que los estudiantes cuyo lenguaje no
es cohesionado ni bastante fluido, son aquellos que tienen errores en la distribucion
de la informacion, no tienen una comunicacion fluida y variada y no usan muletillas
ni expresiones coloquiales.

Secuencia 3

CONCLUSION PRECIPITADA:

La falta de fluidez en la expresién oral de los estudiantes viene motivada, en gran
parte, por la carencia de conectores, marcadoresy, especialmente, pronombres
en su discurso.

Anilisis focalizado

Carolina titula este pdrrafo como conclusion precipitada. Podemos afirmar que,
con el adjetivo precipitada, ha querido dejar claro que es una primera conclusién
y que es consciente de que es necesario seguir indagando y reflexionando sobre
el problema.

La conclusién a la que llega es que /z falta de fluidez en la expresion oral viene
motivada, en gran parte, por la carencia de conectores, marcadores y, especialmente,
pronombres en su discurso. Carolina ha puntualizado que estas son las causas en
gran parte, dejando ver que hay otras que también influyen en la falta de fluidez.
Por otro lado, creemos que al remarcar la carencia de conectores y marcadores esta
aludiendo a una falta de cohesién y estructura textual.
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Entrada 4: China, el gigante que ya desperto

En esta entrada, Carolina analiza algunos aspectos culturales de la sociedad china.

Secuencia 1

INTRODUCCION

En este apartado voy a intentar descubrir por qué tras la lectura de numerosos
articulos, algun libro sobre la historia de China, el visionado de numerosos
documentales y peliculas, etc., los estudiantes chinos siguen teniendo un
comportamiento en el aula incomprensible para algunos profesores.

Las tres primeras secuencias de esta entrada corresponden a la introduccion,
segun ha estructurado la autora.
Anilisis focalizado

En esta secuencia Carolina explica su intencién en esta entrada, expresada a través
de la perifrasis de futuro voy a intentar descubrir. Creemos que ha usado el verbo
intentar porque sabe que analizar el comportamiento de una parte de la sociedad
china, en este caso, nuestros estudiantes, no es una tarea sencilla. Aquellos que
se propone descubrir es por qué tras la lectura de numerosos articulos, algin libro
sobre la historia de China, el visionado de numerosos documentales y peliculas, etc., los
estudiantes chinos siguen teniendo un comportamiento en el aula incomprensible para
algunos profesores. De esta afirmacién nos han llamado la atencién varios aspectos.
En primer lugar, creemos que, cuando cita las fuentes de referencia (articulos, algiin
libro sobre la historia de China, documentales y peliculas), estd hablando en primera
persona. No nos consta que los profesores de la escuela hayan hecho este ejercicio
de documentacién asi que solo nos queda pensar que Carolina estd hablando de su
propia experiencia. Sin embargo, al final de la oracién habla de algunos profesores.
En nuestra opinién, Carolina se atreve a afirmar que e/ comportamiento de los estu-
diantes chinos es incomprensible para algunos profesores porque lo ha escuchado en
numerosas ocasiones, tanto en la sala de profesores como en los talleres internos.
En segundo lugar, queremos resaltar el hecho de que Carolina ha especificado el
comportamiento en el aula, dejando ver que se trata de experiencias ocurridas en
clase y que, por lo tanto, conoce en primera persona.

Secuencia 2

Para ello, he intentado unir todos los tépicos, o mejor dicho, todas las nomen-
claturas bajo las que se definen las culturas occidental y china y desmembrarlas
hasta llegar a una serie de conceptos sociales, politicos y econdmicos que,
quizd, nos puedan ayudar a entender mejor la constante contradiccion con la
que el profesor tiene que «lidiar» (o pongo entre comillas porque para algunos
sera lidiar, pero para otros puede que se trate de algo mas liviano) en el aula. Y
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viceversa, porque no hay que olvidar que nuestros estudiantes chinos tampoco
comprenden nuestro comportamiento, ni nuestra forma de trabajar.

Andlisis focalizado

En esta secuencia, Carolina nos explica qué pasos ha seguido para cumplir su
objetivo, hacer mds comprensible para el profesor el comportamiento en el aula
de los estudiantes chinos. El primer paso ha sido intentar unir todos los tépicos, o
mejor dicho, todas las nomenclaturas bajo las que se definen las culturas occidental y
china. Nos ha parecido interesante cémo Carolina se ha autocorregido a través
de la expresién mejor dicho. En un primer momento usa el sustantivo tdpicos,
término que en muchas ocasiones se utiliza de forma peyorativa. Quizds por
esta razén opta al final por usar nomenclaturas, palabra, sin duda, de cardcter
mids neutro. Por otro lado, creemos que el uso de la forma impersonal se definen
hace referencia de forma general a aquellas fuentes consultadas por Carolina El
segundo paso ha sido desmembrarlas hasta llegar a una serie de conceptos sociales,
politicos y econdmicos. Como vemos, Carolina he realizado un profundo andlisis
de la informacién consultada que ha ido mds alld de lo estrictamente pedagégico.
Segin ella, estos conceptos quizd nos puedan ayudar a entender mejor la constante
contradiccion con la que el profesor tiene que «lidiar» en el aula. Una vez mds, ha
usado el término quizds para dejar claro que no estd completamente segura de lo
que afirma inmediatamente después, y que es solo una posibilidad. En la oracién
anterior encontramos dos sujetos diferentes. Por un lado habla en primera persona
a través de la forma nosotros (nos puedan ayudar) dando a entender que no solo
sus compaferos, sino ella también, ha experimentado la contradiccién de la que
habla a continuacién. Por otro lado, utiliza la tercera persona (e/ profesor), aunque
creemos que esta también hace referencia a todos los companeros en general,
incluida ella misma. Aunque no le especifica, consideramos que el sustantivo
contradiccion se refiere al contraste de creencias, expectativas o ideas que sucede
en un aula donde el profesor es espafol y los estudiantes chinos. Sin duda, el
adjetivo constante nos permite afirmar que no se trata de un choque de creencias
esporddico, sino que es algo frecuente y habitual en este tipo de cursos. Carolina
ha utilizado un término propio de la tauromaquia, el verbo lidiar, y ella misma
explica entre paréntesis que lo ha puesto entre comillas porque par algunos serd
lidiar, pero para otros puede que se trate de algo mds liviano. Es decir, es consciente
de que los profesores viven de forma diferente el hecho de tener que enfrentarse
a este tipo de contradicciones en el aula.

Por dltimo, Carolina no olvida el otro punto de vista, el de los estudiantes
chinos. Asi, recuerda que no hay que olvidar que nuestros estudiantes chinos tampoco
comprenden nuestro comportamiento, ni nuestra forma de trabajar. No se ha diri-
gido directamente a sus compaferos, pero la estructura impersonal hay que y el
posesivo nuestros deja claro que se refiere a todos ellos. Asimismo, nos gustaria
resaltar los dos aspectos que Carolina ha mencionado: nuestro comportamiento y
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nuestra forma de trabajar. Como podemos ver, no estd hablando solo de aspectos
metodoldgicos relacionados con la ensenanza de ELE, sino que también se refiere
a hdbitos y actitudes vinculados a nuestra forma de actuar como individuos, y no
solo como profesores. Asi, podemos ver que el choque o la incomprensién es mds
amplio de lo que a simple vista pudiera parecer.

Secuencia 3

Es importante que a lo largo de esta presentacion no perdamos de vista que
vamos a comparar a una poblacién de unos 1.3000 millones de personas,
aproximadamente, y de una extension de 9.600.000 km?2 (la china) frente a la
cultura occidental; esto es, una entelequia cultural, especialmente la occidental.

Andlisis focalizado

Esta altima secuencia de la introduccién es una llamada de atencién que
comienza con la estructura es importante. El uso de la primera persona del plural
refleja que es una llamada de atencién a todos sus compaferos y, en extension,
a todos los lectores de la entrada. Carolina recuerda que China cuenta con una
poblacién muy numerosa, de unos 1.300 millones de personas aproximadamente, y
un territorio muy extenso, de 9.600.000 km2. En nuestra opinién, con estos datos
ha querido dar a entender que se trata de un pais muy extenso y poblado, lo que
hace dificil cualquier intento de generalizacién u homogeneizacién. Por otro lado,
afirma que la cultura occidental es una entelequia cultural. Creemos que ha utilizado
el término entelequia de forma irdnica, es decir, con el significado de algo irreal.

Secuencia 4

El resto de secuencias d esta entrada se enmarcan bajo el titulo individuo-colectivo.

En primer lugar, y a raiz de unas ilustraciones de la artista Yang Liu, nacida en
Chinay criada en Alemania, voy a intentar mostrar que el tépico Individuo-Colec-
tivo, puede que no sea tan evidente a la hora de convivir con personas chinas.

Anilisis focalizado

En la introduccién de esta entrada, Carolina expresé su intencién de unir todas
las nomenclaturas bajo las que se definen las culturas occidental y china y desmem-
brarlas hasta llegar a una serie de conceptos sociales, politicos y econdmicos. Pues bien,
el primero de los tépicos que se propone analizar es el de Individuo-Colectivo. El
origen de este propésito estd en unas ilustraciones de la artista Yang Liu'?, nacida
en China y criada en Alemania. Su intencién en esta apartado es intentar mostrar

12 Su companero Ricardo también hablé en su portafolio de la obra de esta artista.
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que el tépico Individuo-Colectivo, puede que no sea tan evidente a la hora de convivir
con personas chinas. Tal y como refleja esta declaracién de intenciones, Carolina
pretende cuestionar el andlisis de Yang Liu, ya que considera que la oposicién de
estos dos términos 7o es tan evidente cuando se convive con personas chinas.

Secuencia 5

Yang Liu presenta de color azul cdmo se comportan los alemanes y de color
rojo cémo se comportan los chinos. Y, en esta primera ilustracion podemos
ver a un individuo solo en occidente frente a un colectivo de individuos cogidos
de la mano en China.

Una interpretacion de esta obra de Yang Liu:

En esta exégesis de la ilustracion de Yang Liu intento mostrar que no es
facil realizar una division tal y como la artista china ha hecho, ya que hay un
problema basico de conceptos que no coinciden en nuestras culturas; esto
es, la hermandad o el colectivismo con el que se define en muchas ocasiones
a la cultura china no se corresponde con nuestra concepcion acerca de estos
términos.

Anilisis focalizado

Esta secuencia estd dividida en dos partes. En la primera de ellas, Carolina explica
la primera de las ilustraciones de Yang Liu. Para ello, describe lo que aparece en
cada una de las partes de la ilustracién, relacionando cada dibujo con el objetivo
de la artista: ilustrar cémo se comportan los alemanes y los chinos.

A continuacién, Carolina afiade una interpretacién, que entendemos como
propia, de esta ilustracién. El propésito de esta interpretacion es intentar demostrar
que no es ficil realizar una division tal y como la artista china ha hecho. Es decir,
Carolina cuestiona la simplicidad de la artista a la hora de plasmar el comporta-
miento de chinos y alemanes en relacién a los conceptos de individuo y colectivo.
El motivo que, en su opinién, justifica esto es que hay un problema bisico de
conceptos que no coinciden en nuestras culturas. Carolina desarrolla esta idea cuando
afirma que la hermandad o colectivismo con el que se define en muchas ocasiones a la
cultura china no se corresponde con nuestra concepcion de estos términos. Por lo tanto,
podemos decir que critica o cuestiona la representacién de la artista basdndose en
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una falta de equivalencia de significados entre la cultura china y /z nuestra, esto
es, la occidental.

Secuencia 6

Si es cierto que en la cultura china siempre hay muchas personas realizando
una misma accion o trabajo de forma aparentemente altruista, y también es
cierto que, cuando estas personas viven fuera de su pais, normalmente se
mueven dentro de su comunidad y ello les hace parecer un grupo compacto
e infranqueable. Pero, puede que los motivos que les llevan a agruparse de
esta manera no sean tanto los de hermandad o falta de superego, como los
de «<sometimiento», «<miedo», «<sentido del ridiculo», etc.

Andlisis focalizado

En esta secuencia, Carolina trata la relacién entre el colectivismo y la sociedad
china. En primer lugar, estd de acuerdo en afirmar que en la cultura china siempre
hay muchas personas realizando una misma accion o trabajo. Sin embargo, no se
muestra tan segura de que esta forma de trabajar sea por un motivo altruista ya
que ha utilizado el adverbio aparentemente. También estd de acuerdo en afirmar
que, cuando estas personas viven fuera de su pais, normalmente se mueven dentro de
su comunidad. No podemos asegurar en qué se basa para realizar tal afirmacién,
pero imaginamos que, después de relacionarse con estudiantes chinos, ha descu-
bierto aspectos de su vida. Ademds, como dijimos en el capitulo 4, sabemos que
en Barcelona la poblacién china se concentra en zonas muy determinadas, lo que
permite afirmar que viven en comunidad. Segtn Carolina, el hecho de vivir de esta
forma les hace parecer un grupo compacto e infranqueable. Podriamos decir que al
utilizar el verbo parecer, y no, por ejemplo ser, demuestra que Carolina cuestiona
que realmente sea un grupo compacto e infranqueable.

En la dltima parte de la secuencia, cuestiona los motivos por los que la pobla-
cién china se mueve bdsicamente dentro de su comunidad china cuando viven
fuera de su pais. Segun ella, puede que los motivos no sean tanto los de hermandad o
Jalta de superego, como los de «sometimiento», «miedo, «sentido del ridiculo», etc. En
otras palabras, Carolina niega que el hecho de que los ciudadanos chinos vivan
en su comunidad responda a una filosofia de vida basada en la cooperacién entre
iguales, y plantea la posibilidad de que se deba a sentimientos més relacionados con
el individuo, como e/ miedo y el sentido del ridiculo, presentes en mucha culturas
incluyendo la occidental.

Secuencia /

Para los occidentales, la vida en grupo debe basarse en el respeto mutuo,
mientras que para la cultura china el respeto mutuo es algo que mas bien brilla
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por su ausencia, ya que se trata, en realidad, de jerarquia y autoridad, a las
cuales le deben respeto. Esto es una diferencia conceptual bastante notable que
se puede experimentar cuando se viaja o se vive en China. No voy a dar aquf
ejemplos de deshumanizaciony falta de respeto a la dignidad del ser humano
en China, pero si preguntdis a alguien que haya estado alli os los podra dar.

Anilisis focalizado

En esta secuencia, Carolina compara los conceptos de respeto en la cultura china
y la occidental. En su opinidn, para los occidentales, la vida en grupo debe basarse
en el respeto mutuo, mientras que para la cultura china el respeto mutuo es algo que
mds bien brilla por su ausencia. Para Carolina, la convivencia en China se basa en
la jerarquia y autoridad, a las cuales los chinos si le deben respeto. Estos dos nuevos
conceptos, el de jerarquia'y el de respeto a la autoridad, son muy frecuentes en la
literatura sobre la cultura de aprendizaje china. Carolina dice que esta diferencia
entre occidente y China se puede experimentar cuando se viaja o se vive alli. A pesar
de que no lo dice, sabemos que ella ha estado en el pais y que, por lo tanto, se
puede basar en su propia experiencia.

La secuencia termina retomando la idea de falta de respeto mutuo en China.
Carolina no se atreve a dar ningan ejemplo de deshumanizacion y falta de respeto
a la dignidad del ser humano, pero se dirige a sus companeros y les dice que si
preguntdis a alguien que haya estado alli os los podrd dar. Por lo tanto, aunque no
aporta ejemplos, afirma indirectamente que existen.

En conclusién, Carolina niega la idea de que la comunidad china base su convi-
vencia en el respeto mutuo, tal y como lo hace la occidental. Para ella, la base de
la convivencia en China es el respeto a la jerarquia y a la autoridad.

Secuencia 8

Con todo lo que acabo de escribir y para resumir estos parrafos, creo que lo
mas importante es hacer el esfuerzo de inferir que no nos entendemos cuando
hablamos de las mismas cosas; esto es, si nos respetan es posible que no
sea por el respeto que nosotros creamos que nos deben por ser profesores
o, simplemente, por ser seres humanos, ante todo, sino por otra razén, en
este caso serfa «respeto a la autoridad». Este ejemplo que acabo de poner es
comprensible para nosotros, ya que si n0s vamos una generacion atras de la
nuestra, ciertos valores de nuestros padres coinciden con algunos de los que
tienen nuestros jovenes alumnos chinos. En consecuencia, siempre deberiamos
hacer el trabajo de situarnos o bien en la generacion de nuestros padres o
bien en su cultura porque coincidimos muy poco en valores morales. Pero, de
esto trataré en la siguiente diapositiva cuando hable de Confucio frente a la
filosofia occidental.

Anailisis focalizado

Carolina resume en esta secuencia todo lo dicho anteriormente y lo hace a

235



236 ANALISIS DE LOS DATOS

través de una valoracion: lo mds importante es hacer el esfuerzo de inferir que no nos
entendemos cuando hablamos de las mismas cosas. A pesar de no mencionar ninguna
persona en concreto, podemos afirmar son los profesores los que debemos hacer
el esfuerzo y que somos tanto profesores como alumnos los que 7o nos entendemos.
Carolina insiste en la idea de la diferencia de conceptos, esta vez orientdndolo
al contexto del aula: si nos respetan es posible que no sea por el respeto que nosotros
creamos que nos deben por ser profesores o, simplemente, por seres humanos, ante todo,
sino por otra razon, en este caso seria «respeto a la autoridady. En otras palabras, los
estudiantes chinos consideran que el profesor es una figura de autoridad y, como
tal, es alguien al que deben respetar. Carolina considera que esta idea no estd muy
alejada de nuestra cultura y dice que es comprensible para nosotros. De hecho, afirma
que si n0s vamos a una generacion atrds a la nuestra, ciertos valores de nuestros padres
coinciden con algunos de los que tienen nuestros jévenes alumnos chinos. Por lo tanto,
va un paso mids alld ya que en esta ocasién la diferencia de valores no vendria dada
por la lejania cultural, sino por una distancia generacional.

Teniendo todo lo anterior en cuenta, Carolina recomienda hacer el trabajo de
situarnos o bien en la generacion de nuestros padres o bien en su cultura. De nuevo,
vuelve a omitir alguna persona en concreto, pero podemos imaginar que el uso
de la primera persona del plural hace referencia al conjunto de profesores. Ella
considera que este ejercicio es importante ya que coincidimos muy poco, alumnos
y profesores, en valores morales.

Secuencia 9

Comunisrmo Comunisrmo

! !

Economia de Estade Capitalirmo colectivirta

! !

Socialismo utdpico
Marx Stalin Lenin Mao Tse-Tung

EUTROPA DEL ESTE

Capitalismo = Capitalirmo = ?
economia de mercado

Interpretacion socio-politica de la misma obra de Yang Liu

En esta caso, y retomando desde un punto de vista socio-politico la suso-
dicha ilustraciéon de Yang Liu, podemos ver que los conceptos politicos de
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«comunismo» tampoco signfican lo mismo de una cultura a otra. Ni siquiera
entre los mismos europeos el concepto de «comunismo» se asemeja entre los
paises del Este y los de Occidente. Pero, nombres ilustres del comunismo, tales
como Marx, Engels, Stalin, Lenin, Lech Walesa, Nicolae Ceausescu y esposa..., sf
que estan en nuestra idea de origen y puesta en accion del comunismo, tanto
en lo bueno como en lo malo.

Por el contrario, en China se conoce a Lenin y a Mao Tse-Tung, personajes
que poco tienen que ver con los postulados primigenios de Marx y Engels. El
resultado de esto es la ilustracidon que se halla justo aqui encima, en la cual
el comunismo es un capitalismo colectivista y el capitalismo quién sabe qué
significara en la cultura china.

Anilisis focalizado

Carolina se apoya en otra ilustracién de la artista Yang Liu para tratar otra
diferencia de concepto entre la cultura china y la occidental. En esta ocasién, el
punto de vista del que parte es una interpretacién socio-politica.

Tomando como base la ilustracién, afirma que los conceptos politicos de «comu-
nismo» tampoco significan lo mismo de una cultura a otra. No obstante, Carolina
aclara que estas diferencias también existen dentro de occidente ya que ni siquiera
entre los mismos europeos el concepto de «comunismo» se asemeja entre los paises
del Este y los de Occidente. A pesar de que puedan existir diferencias a la hora
de definir el concepto, Carolina considera que en nuestra cultura si que existen
referencias comunes y cita como ejemplos figuras representativas del comunismo.

A continuacién, Carolina explica que por el contrario, en China se conoce a
Lenin y a Mao Tse-Tung.

Segtin ella, estas diferencias de referentes dan lugar a unas diferencias de conceptos
significativas, tal y como representa la ilustracién. Mientras que en Occidente el
comunismo es considerado como una economia de Estado y el capitalismo como
una economia de mercado; en China el comunismo es un capitalismo colectivista
y el capitalismo quién sabe qué significard.

Secuencia 10

En consecuencia, y relacionando ahora esta Ultima ilustracién con la anterior,
si el comunismo no es una economia de Estado, si la cultura china no concibe
la dignidad del ser humano, si su moral se basa en la doctrina confuciana, si
nuestro superego se traduce en «honorabilidad»... ;qué debemos entender
por Individuo frente a Colectivo, tal y como muestra la artista Yang Liu? ;Como
podemos comprehender a nuestros estudiantes chinos sin haber realizado
previamente una inmersion (sea del tipo que sea, esto es: bibliografica, filmo-
grafica, un viaje a China...) en su cultura?

Ya para terminar, dejo estas dos preguntas en el aire y ante todo recordar que
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solo somos profesores y que nuestros estudiantes aprenden espafiol muy a
pesar nuestroy que ésa es, en definitiva, nuestra mision en el aula.

Filmografia recomendada:

Wang Xiaoshuai, La bicicleta de Pekin.
Bertolucci, El Ultimo Emperador.
Michael Winterbottom, Codigo 46.

Dai Sijie, Balzac y la joven costurera china

Andlisis focalizado

Esta secuencia es la conclusién de toda la entrada y en ella Carolina retoma la
idea planteada en la introduccién, la falta de comprensién del comportamiento
de nuestros estudiantes chinos.

Carolina considera que entre la cultura china y la occidental existen notables
diferencias en cuanto a conceptos se refiere: si el comunismo no es una economia
de Estado, si la cultura china no concibe la dignidad del ser humano, si su moral se
basa en la doctrina confuciana, si nuestro superego se traduce en «honorabilidady. ..
Estas diferencias demuestran que los conceptos de individuo y colectivo también
pueden ser diferentes entre una cultura y otra, tal y como afirmaba al principio al
cuestionar la simplicidad de la artista al representarlo.

Carolina considera que el profesor debe hacer un ejercicio de inmersién para
poder entender el comportamiento de sus alumnos, y asi lo expresa a través de la
pregunta jcdmo podemos comprehender a nuestros estudiantes chinos sin haber realizado
previamente una inmersion en su cultura? En su opinién, esta inmersién podria ser
del tipo que sea: bibliogrifica, filmogrifica, un viaje a China. ..Por lo tanto, podemos
afirmar que Carolina estd recomendando a los profesores que impartan cursos a
estudiantes chinos que se documenten sobre su cultura, bien a través de lecturas
y visionados de peliculas o bien haciendo una visita al pais.

Como conclusién, Carolina invita a sus compaferos a responder a las dos
preguntas que ha planteado en la secuencia. En nuestra opinién, ella tiene bastante
claro la respuesta, tal y como ha demostrado en su exposicion, pero creemos que
el hecho de plantear sus conclusiones en forma de preguntas abiertas es una forma
de invitar a sus compafieros a la reflexién sobre unos temas que ella considera
importantes.

Asimismo, quiere recordar que solo somos profesores y que nuestros estudiantes
aprenden espanol muy a pesar nuestro y que ésa es, en definitiva, nuestra mision en
el aula.

Carolina termina su entrada compartiendo una serie de recomendaciones filmo-
graficas que, por el titulo, pensamos que tiene el objetivo de ayudar al profesor a
conocer un poco mds la cultura china.
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Secuencia 11

Intento responderte a la segunda pregunta: creo que es imposible llegar a
entender la cultura de los estudiantes sin realizar una inmersion. No obstante,
podemos acercarnos a ciertos aspectos a través de entrevistas a estudiantes,
debates en clase, actividades, etc. donde planteemos cuestiones espe-
cificas que nos lleven a una reflexion. Supongo que el camino es recopilar
informacion, reflexionar, y convencernos de que todo lo que descubramos
hay que mirarlo, muchas veces, con una 6ptica completamente diferente.
Te dejo un link que quizas te interese: http://www.sinoele.org/

Ah, y gracias por las referencias.

Anilisis focalizado

Esta secuencia corresponde a un comentario de Ana realizado tras la lectura
de la entrada de Carolina. En primer lugar, Ana responde a la segunda de las
preguntas planteadas por Carolina y muestra su acuerdo con ella al afirmar que
creo que es imposible llegar a entender la cultura de los estudiantes sin realizar una
inmersién. Por lo tanto, podemos decir que defiende la idea de que el profesor
debe documentarse sobre la cultura de sus estudiantes para entender mejor su
comportamiento en el aula.

A continuacién, explica cémo podemos llegar a conocer la cultura de los
alumnos: a través de entrevistas, debates en clase, actividades donde planteemos cues-
tiones especificas que nos lleven a una reflexion. Asi, mientras Carolina citaba formas
de documentarse en la que el Gnico protagonista era el profesor, Ana considera
que los alumnos son unas valiosas fuentes de informacién y que por eso son ellos
quienes mejor podrian dar a conocer su propia cultura en el aula.

Para terminar, Ana plantea una hipétesis introducida por el verbo supongo donde
afirma que ¢/ camino es recopilar informacion, reflexionar, y convencernos de que todo
lo que descubramos hay que mirarlo, muchas veces, con una dptica completamente
diferente. De nuevo, defiende la idea de que el profesor tiene que documentarse y
reflexionar sobre la informacién que vaya descubriendo teniendo en cuenta que
nunca hay un solo punto de vista.

Ana también ha querido compartir un enlace, esta vez a una pdgina web gestio-
nada por profesionales de la ensefianza de ELE chinos donde el profesor puede
encontrar una gran base de datos sobre bibliografia relativa a la ensefianza a alumnos
chinos, articulos y resultados de investigaciones.
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ANALISIS DEL PORTAFOLIO DE ANA

Secciones Entradas
. . . , Entradas relacionadas con
:Quién ¢Dénde sAdénde |;Yaestoyen |p,. .. |Numero de ~
s Mi evolucién la ensefianza de ELE a
soy? estoy? voy? camino! entradas . .
estudiantes chinos

Comentarios totales: 28
| M [ X 10 9 Comentarios entradas
analizadas: 27
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Primera parte: analisis de las secciones

Seccion 1. ;Quién soy?

Secuencia 1.Creencias sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje

Para mi ensefiar es ayudar, colaborar y facilitar que una persona consiga incor-
porar una serie de recursos y conocimientos a su experiencia vital.

Aprender serfa el proceso por el cual interiorizamos determi-
nados conocimientos asi como todos los procesos que ello implica.
Para mi ensefiar espafiol es ayudar a una persona a valerse por si misma
en situaciones que impliquen el uso de esta lengua. Esto implica infor-
marle de referencias culturales, practicar las situaciones reales en las
que se podria ver envuelta, compartir las reflexiones lingUisticas, etc.
El enfoque comunicativo me parece el mas coherente, ya que estudiamos una
lengua extranjera para comunicarlos, pero creo que todo depende del contexto,
del alumno, del objetivo, etc. El profesor debe conocer los enfoques y saber
cudl es el adecuado en cada momento.

* Nota de diciembre de 2008: mas que el enfoque comunicativo, especifico
ahora el enfoque por tareas. Sin embargo, después de la experiencia con
alumnos orientales, sigo afirmando que todo depende de los estudiantes. Creo
que con ellos la practica del enfoque por tareas soélo es posible después de
un camino de asimilacién y de adaptacion por parte de ellos y del profesor.

El alumno, para aprender, debe estar motivado y encontrar sentido
a lo que hace. Creo que debe ser consciente de que, para aprender
una lengua, debe usarla, dejando a un lado temores y miedos.
Supongo que el profesor debe hacer ver a los alumnos que aprenden, motivarles
y hacerles ver cémo progresan. Debe también ser consciente de las necesi-
dades de los alumnos en todo momento e intentar subsanarlas. El profesor
debe poder facilitar a cada alumno lo que necesita bien directa o indirectamente.
Como profesora debo sentirme segura y comoda en la clase. Esto depende de
muchos factores, pero el material y las relaciones con los estudiantes son factores
importantes. Creo que un buen ambiente de clase y un material adecuado es
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suficiente para practicar la lengua.

Anilisis focalizado

Esta secuencia trata de las creencias de Ana sobre el proceso de ensefianza y
aprendizaje asi que los términos que destacaremos en primer lugar serdn ensesiary
aprender. El verbo ensefiar aparece en dos ocasiones. En la primera de ellas, Ana lo
define con los infinitivos ayudar, colaborary facilitar. La eleccién de estos verbos
nos invita a tener en cuenta de forma inmediata al alumno. En la segunda ocasién
en la que aparece, Ana lo acompana al sustantivo esparnol, sehalando asi que va
a hacer una descripcién de su actividad profesional. Esta vez vuelve a repetir el
verbo ayudary lo acompafa de valerse por si misma en situaciones que impliquen el
uso de esta lengua. Sin lugar a dudas, creemos que la expresién valerse por si misma
hace referencia a la autonomia del aprendiz en situaciones de la vida real. Para
que este aprendiz pueda ser auténomo en situaciones que requieran el uso del
espanol, el profesor debe informarle de referencias culturales, practicar las situaciones
reales y compartir reflexiones lingiifsticas. Como podemos ver, Ana contempla varios
aspectos en la ensefianza de la lengua: el aspecto cultural, el comunicativo y el
gramatical. A través de estas dos definiciones del verbo enseziar hemos descubierto
los roles que, para Ana, tiene el profesor de espafiol: guia, ayudante, facilitador,
informador, fuente de conocimiento.

El segundo término que hemos destacado es el de aprender y aparece en una
ocasién. Ana lo define como e/ proceso por el cual interiorizamos determinados
conocimientos asi como todos los procesos que ello implica. Esta definicién nos deja
ver varias cosas. En primer lugar, que el estudiante interioriza determinados conoci-
mientos, visto aqui como algo estdtico, a diferencia de los procesos, visto como algo
mds dindmico. En segundo lugar, Ana considera que i